7

Anvandarhandbok



© Copyright 2017 HP Development Company,
L.P.

Windows ar antingen ett registrerat varumarke
eller ett varumérke som tillhor Microsoft
Corporation i USA och/eller andra lander.

Informationen i detta dokument kan komma
att bli inaktuell utan féregaende meddelande.
De enda garantier som galler fér HP-produkter
och -tjanster beskrivs i de uttryckliga garantier
som medfdljer produkterna och tjansterna.
Ingenting i detta dokument skall anses utgéra
en ytterligare garanti. HP ansvarar inte for
tekniska eller redaktionella fel i detta
dokument.

Forsta utgavan: juli 2017

Dokumentartikelnummer: 937537-101



Innehall

T KOMIMA IGANG .ceeiieeiiriccnnnncnneeteeeeeeessssssssnnssnnsssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnns 1
1dentifiera KOMPONENEEINA .....ceceeeieeeieeereeeeeereeteetreeteeeseeeeeesseesseesressssessseessessssesssessssessssssssessssssssensssssssesssenes 1

DV <ttt et et et et st st e e s e e s s e s e s et et et et et et et et et et e e e ae e At Reeseeae st s et et et et et et et eatene 1

[T {=1 TR 2

BAKSIAAN ...ttt ettt sttt st et e e ettt 3

Installera USB-doCKNINGSSTAtiIONEN ........eveeeeeeeeeeeeeeeeeeteeteeeteete e eeesaeseseeesaeseeeesaeeessessssesssesssssesaesssesessesssnnanen 4

1) (=T B AV 5 U0 = T | =T 3 I = o | TR 4

Steg 2: Forhindra stromspar- eller VIlOLAge ........ceveeeeeeeeeeeee et eae e enas 5

Konfigurera en eXtern DIlASKAI ........ouv ettt esee s e e e sseesaesssessesseesesssensesssensenn 5

ANVANAA WINAOWS ...ttt ettt sae e e sttt e st st st s se e e s et e e s 5

Stromsparldge, viloldge, avstangning 0Ch OMSLArt ........ccoeceeieeeeceeceecee e 6

2 Anvanda dockningSStatioNeN .......cccceeeieeeieceiencceeetenacenscennctecscensssscssensssssssenssssssssnssssssssnsssssssensssssssenssssssssnssss 7
Riktlinjer fOr doCKNINGSSLAtIONEN .......cceveeeeeeeeeee ettt eesee e e e sae e e s e essesseessessesssessesssensessseseenen 7

LYoo X 0=T = e [V U] V=] U 7

ANSLUta dAtOrn Lill EEE NBTVEIK ...ceeeeeeieieteeetet ettt et et e et et et et st st e s e s s se s e sse s e s et eseeseeseeneen 7

ANSIULA USB-BNNELAT ...ttt ettt et sttt s s s e a e s e b et et et st et et e e st e e neenenneane 9

Ansluta videoenheter Med €N VGA-KADEL .........o.ccureeurieirrieeieeeeteete ettt ettt et e e e see e e sessesannes 9

Ansluta videoenheter med en HDMI-KAbeL ..ottt ettt sae e st ese e eseene 10
KONFIGUIEra HDMI=[JUA .......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetete et e teete et eeaeesse e e saeeseesseessesseessesseessensesssensasssenns 10

3 Koppla fran docKningSStatiOneN ........cccecreericescsnnsicssssnssessssssnnsessssssassessssssassessssssassassssssassassssssassssssssanssssssase 11
G FElSOKNING «..ceeeueriiiennmnnnncieinnnennnssnessnennssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssss 12
LOS@ VANLIGa PrODLEM ...ttt ettt et ettt st st et e e e e s s s e s et et et et et et e e eneen 12

Fel vid allman anvandning 0ch anslUtNING .......cceeeieeeieeceeceeeeeteeee et reeeeaeens 12

Problem MEA JUAEL ...ttt teertesae e s e saesssesse e aeeseesaeesaessenssenseessensesssansesnsanes 13

Problem mMed DIlAEN ...ttt ettt ettt et et e et e ae e 13

MEF INFOIMALION .ttt ettt sttt ettt st st st s st s et e et et sse e sse st sae st saestsaestsnestenensans 13

KONEAKE SUPPOIT ...ttt eetee e te e teeeeeseeese st esse s s eeseseseeseeesessaeeseessessessansasnsassesnsansesnsesseensesssensesssensenn 14






1 Kommaigang

Identifiera komponenterna

Det hér kapitlet beskriver de synliga maskinvarufunktionerna pa dockningsstationen och innehaller
installationsanvisningar.

E,?fy OBS! Vissa funktioner i dockningsstationen ar kanske inte tillgangliga pa din dator.

Ovan

Komponent Beskrivning

Strémlampa e  Pa:Dockningsstationen &r pa.

e  Pulserande: Dockningsstationen dr i stromsparlage, ett
lage som spar energi. Dockningsstationen gar ini
stromsparldge om inga enheter ar anslutna eller om alla
enheter har varit inaktiva under ldangre tid &n som stallts in
i datorns energiinstallningar.

Identifiera komponenterna
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2

Hoger

Komponent

Beskrivning

Q

Stromuttag

Ansluter en natadapter.

0BS! Anvand natadaptern som féljde med datorn.
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Baksidan

- s5<-4 o [ ] HDmi
Komponent Beskrivning
(1) USB 2.0-port Ansluter en USB-enhet, som en mobiltelefon, kamera,
L aktivitetssparare eller smartwatch, och tillhandahaller
datadverforing.
(2) USB 3.1 SuperSpeed-port med HP Sleep and Ansluter USB-enhet for hdghastighetsoverforing av data och
ss<- 4 Charge laddar de flesta enheterna dven nar datorn ar avstangd, sasom
mobiltelefon, kamera, aktivitetssparare och smartwatch.
3) RJ-45-jack (natverk) Ansluter en natverkskabel.
()] |D| Port for extern bildskarm Ansluter en extern VGA-bildskarm eller projektor.
0BS! Dukan ansluta en enskild visningsenhet till VGA-porten
eller HDMI-porten.
(5) HDMI-port Ansluter en extra ljud- eller videoenhet, t.ex. en HDTV, en annan

kompatibel digital- eller ljudkomponent eller en HDMI-enhet
(High Definition Multimedia Interface) med hég hastighet.

0BS! Dukan ansluta en enskild visningsenhet till VGA-porten
eller HDMI-porten.

Identifiera komponenterna

3



Installera USB-dockningsstationen
Steg 1: Ansluta till en dator

Sa har ansluter du dockningsstationen med busstrém:

r.%’ 0BS! Nar dockningsstationen ar bussdriven tar den emot strém via samma anslutning som anvands for att
overfora data.

A Anslut USB Type-C-kabeln som ar fast vid dockningsstationen till en USB Type-C-laddningsport pa en
dator som ar laddad eller ansluten till natstrom.

Sa har ansluter du med natstrom:

{* TIPS: For att sdkerstalla att alla funktioner i dockningsstationen fungerar korrekt ska du ansluta
dockningsstationen till en vaxelstrémkalla med en USB Type-C-strémkabel.

1. Anslut strémkabeln till ett eluttag (1).

A VARNING: Sa har minskar du risken for elektriska stotar eller skada pa utrustningen:
Anslut stromkabeln till ett jordat 3-stiftsuttag som ar latt att komma at.
Bryt strommen till utrustningen genom att dra ur stromsladden ur eluttaget.

Inaktivera inte strémkabelns jordningsstift genom att till exempel ansluta en ojordad adapter. Stiftet
har en viktig sakerhetsfunktion.
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2.  Anslut natadaptern till dockningsstationens strémuttag (2).

3.  Anslut USB Type-C-kabeln till en USB Type-C-port pa datorn.

Steg 2: Forhindra stromspar- eller viloldge

N&r du anvander en extern bildskdrm kan du stanga locket pa datorn. Om du vill ha mer information om hur
du konfigurerar en extern bildskdrm, se Konfigurera en extern bildskdrm pa sidan 5.

Om du inte vill att strémsparldget eller vilolaget aktiveras i datorn nar den ar stangd bekraftar du féljande
installningar pa datorn:

1. Oppna Kontrollpanelen och vilj Energialternativ.
2. Klicka pa Ange vad som hidnder nar datorns lock stings.

3. Under Natansluten, viljer du Gor ingenting och klickar sedan pa Spara andringar.

Konfigurera en extern bildskdarm

Anvanda Windows

Du anvander Windows nar du vill konfigurera en bildskdarm som ar ansluten till dockningsstationen.

Konfigurera en extern bildskdarm
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[%’ 0BS! Nar du forst ansluter dockningsstationen till en dator med operativsystemet Windows® 7 visas en
skarm med Windows-egenskaperna och den externa bildskarmen konfigureras automatiskt i speglat lage
som standard.

1.  Omdu har en dator med operativsystemet Windows 10 skriver du kontrollpanelenisokrutani
aktivitetsfaltet och vdljer sedan Kontrollpanelen. Valj Utseende och anpassning.

—eller -

Om datorn kors med operativsystemet Windows 7 hogerklickar du pa skrivbordet och viljer sedan
Skdrmupplosning.

2. Omduanvander operativsystemet Windows 10 valjer du Bildskdrm och sedan Visa pa en andra
bildskdrm. Om du anvander operativsystemet Windows 7 valjer du Anslut till en projektor.

3. Omduvill stalla in den externa bildskdrmen som primér bildskdrm pa datorer med operativsystemet
Windows 10 vadljer du Endast andra bildskdrm. Om du vill stdlla in den externa bildskarmen som primar
bildskdrm pa datorer med operativsystemet Windows 7 véljer du Endast projektor.

—eller-

Om du vill stalla in den externa bildskdrmen som en utvidgning av den priméra bildskarmen pa datorer
med operativsystemet Windows 10 véljer du Utvidga. Om du vill stdlla in den externa bildskdarmen som
en utvidgning av den priméra bildskarmen pa datorer med operativsystemet Windows 7 valjer du
Utvidga dessa bildskdrmar.

—eller -

Om du vill stalla in den externa bildskarmen som en kopia av den primdra bildskarmen pa datorer med
operativsystemet Windows 10 valjer du Duplicera. Om du vill stdlla in den externa bildskdarmen som en
kopia av den primara bildskarmen pa datorer med operativsystemet Windows 7 véljer du Duplicera.

Du kan dven komma at bildskarmsinstallningarna genom att trycka pa Windows-tangenten +p.

Stromsparlage, vilolage, avstangning och omstart

Om datorn gar in i stromsparldge eller vilolage stdngs bildskarmen av. Nar datorn ldmnar stromsparlage eller
viloldge atergar den anslutna bildskdrmen till féregaende bildskarmsinstdllningar.

Om du startar om eller stanger av datorn och sedan slar pa den igen atergar den anslutna bildskarmen till de
foregaende bildskdrmsinstallningarna.
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2 Anvanda dockningsstationen

Riktlinjer for dockningsstationen

e  Operativsystem — For att fa optimal prestanda bor du anvanda dockningsstationen med en dator som
kérs med operativsystemet Windows 10 eller Windows 7. Endast datorer med USB Type-C-portar stods.

e  Ansluta och koppla fran — Dockningsstationen kan anslutas till eller kopplas fran datorn bade nar
datorn &r pa och nar den ér av.

e  Externaenheter — Nar dockningsstationen ar ansluten till en dator kan externa enheter anslutas till
portarna pa dockningsstationen eller till portarna pa datorn.

Uppdatera drivrutiner

HP rekommenderar att du uppdaterar drivrutinerna regelbundet. Uppdateringar kan l6sa problem och utéka
antalet funktioner och alternativ i dockningsstationen. Utan de senaste drivrutinerna kan du inte utnyttja din
utrustning maximalt.

Besok http://www.hp.com/support om du vill hdmta de senaste versionerna av HPs program och drivrutiner.
Dessutom kan du registrera dig for att fa automatiska meddelanden om nar uppdateringar blir tillgdngliga.

Ansluta datorn till ett natverk

Du kan ansluta datorn till ett natverk via dockningsstationen. For detta behdvs en Ethernet-kabel (kops
separat).

Dockningsstationen har stod for féljande datorfunktioner via natverksanslutningen:

[Z?’”r 0BS! Innan du anvander dessa funktioner bor du kontrollera att din dator har de senaste BIOS- och
styrenhetsdrivrutinerna for natverk installerade. For anvisningar om hur du uppdaterar dessa drivrutiner, se
dokumentationen for datorn.

e  Start PXE
o Asidosattning av MAC-adress (MAC Address Pass Through)

X TIPS: Din dator kan ha stéd for asidosattning av MAC-adress nar den ar pa, av, i stromsparlage eller
vilolage, eller bara nér datorn ar pa eller i stromsparlage.

Asidosattning av MAC-adress stods for UEFI PXE-start.

e  WOL-tekniken (Wake on LAN)

X TIPS: Din dator kan ha stdd for att aktiveras via WOL (Wake On Lan) nar den &r av, i stromsparldge eller
vilolage, eller bara nér datorn ar pa eller i stromsparlage.

WLAN-LAN-vaxling stods endast pa vissa datorer med operativsystemet Windows 10.

1. Anslut dockningsstationen till datorn.

Riktlinjer fér dockningsstationen
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2. Anslut den ena dnden av Ethernet-kabeln till RJ-45-jacket (ndtverk) pa dockningsstationen och den
andra anden till ett RJ-45-vdggjack eller en router.

A VARNING: Minska risken for elektriska stotar, brand eller skada pa utrustningen genom att inte
ansluta en modemkabel eller telefonsladd i ett RJ-45 (nadtverk)-uttag.

[iq’/f 0BS! Om natverkskabeln har ett stérningsskydd avsett att forhindra storningar fran TV- och
radiomottagning, ska anden med stérningsskyddet vara vdand mot datorn.

8 Kapitel 2 Anvanda dockningsstationen



Ansluta USB-enheter

Dockningsstationen har tva USB-portar: En USB 3.0-port och en USB 2.0-port, bada pa den bakre panelen.
Anvand USB-portarna till att ansluta valfria externa USB-enheter, som tangentbord och mus.

E?’”f OBS! Se till att den externa enheten 6verensstammer med stromspecifikationerna fér dockningsstationen.
Om en enhet som inte passar anvands kan den port som enheten ansluts till bli inaktiverad. Om du behdver
aterstalla porten, se Felsokning pa sidan 12.

Ansluta videoenheter med en VGA-kabel

E?’”f} 0BS! Om du vill ansluta en VGA-videoenhet till dockningsstationen behdver du en VGA-kabel, som sdljs
separat.

Dockningsstationen stdder en bildskarmsenhet at gangen. Om en HDMI-visningsenhet ar ansluten till
dockningsstationen, stoder inte dockningsstationen en VGA-visningsenhet. Du maste koppla fran HDMI-
visningsenheten fran dockningsstationen innan du ansluter en VGA-visningsenhet.

Om du vill visa datorskarmbilden pa en extern VGA-bildskarm eller projicera den vid en presentation kan du
ansluta en bildskarm eller projektor till datorns VGA-port.

A Anslut VGA-kabeln fran bildskdarmen eller projektorn till VGA-porten pa dockningsstationen enligt
bilden.

[%”Nf 0BS! Dockningsstationen stdder inte visning av Blu-ray- eller annat skyddat innehall pa en extern
visningsenhet som ar kopplad till porten for extern bildskarm pa dockningsstationen.

Ansluta USB-enheter 9



Ansluta videoenheter med en HDMI-kabel

[%’/]’9 0BS! For att ansluta en HDMI-enhet till dockningsstationen behdver du en HDMI-kabel, som du kdper
separat.

[%" 0BS! Dockningsstationen stoder en bildskdarmsenhet at gangen. Om en VGA-visningsenhet ar ansluten till
dockningsstationen, stéder inte dockningsstationen en HDMI-visningsenhet. Du maste koppla fran VGA-
visningsenheten fran dockningsstationen innan du ansluter en HDMI-visningsenhet.

Du kan visa datorns skarmbild pa en HDTV eller HD-bildskarm genom att ansluta HD-enheten enligt foljande
anvisningar:

1.  Anslut den ena anden av HDMI-kabeln till dockningsstationens HDMI-port.

2. Anslut den andra @nden av kabeln till HDTV:n eller HD-bildskarmen.

Konfigurera HDMI-ljud

HDMI &r det enda videogranssnittet som stoder HD-video och ljud. Sa har aktiveras HDMI-ljudet nar du har
anslutit en HDMI-TV till dockningsstationen:

1. Hogerklicka pa ikonen Hogtalare i meddelandefaltet langst till hdger i aktivitetsfaltet. Klicka sedan pa
Ljuduppspelningsenheter.

2. Valj namnet pa den digitala utmatningsenheten pa fliken Uppspelning.
3. Klicka pa Ange standard och sedan pa OK.
Sa har aterstaller du ljudet till datorhdgtalarna:

1. Hogerklicka pa ikonen Hogtalare i meddelandefaltet langst till hoger i aktivitetsfaltet. Klicka sedan pa
Ljuduppspelningsenheter.

2. Klicka pa Hogtalare pa fliken Uppspelning.
3. Klicka pa Ange standard och sedan pa OK.

10 Kapitel2 Anvanda dockningsstationen
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Koppla fran dockningsstationen

GOr sa har for att koppla fran dockningsstationen fran datorn:

1.
2.

Klicka pa ikonen Sdker borttagning av maskinvara i meddelandefaltet langst till hoger i aktivitetsfaltet.

Klicka pa Sdker borttagning av USB-dockningsstation. Meddelandet Sakert att ta bort maskinvara
visas.

Koppla bort dockningsstationens USB Type-C-kabel fran datorn.

Satt fast kabeln pa dockningsstationens undersida.
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4 Felsokning

Losa vanliga problem

I féljande tabeller visas mdjliga fel och de l6sningar som rekommenderas.

Fel vid allman anvandning och anslutning

Fel Majlig orsak Losning
Portarna eller jacken pa Dockningsstationen dr inte ansluten till Koppla bort USB-kontakten fran datorn
dockningsstationen fungerar inte. datorn pa ratt satt. och anslut den sedan igen.

Dockningsstationen dr inte ansluten till en
USB Type-C-laddningsport.

Anslut USB Type-C-kabeln till en USB Type-
C-laddningsport pa datorn.

Den USB-enhet som ar ansluten till porten
kanske inte 6verensstammer med
stromspecifikationerna for
dockningsstationen och anvander darfor
for stark strom.

Kontrollera att USB-enheten
overensstammer med
stromspecifikationerna for
dockningsstationen.

0BS! HP rekommenderar inte att externa
enheter anvands med dockningsstationen
pa grund av stromkraven.

Om dockningsstationen drivs viaen 15 W
natadapter stéder USB 3.x-porten enheter
upp till 5 V pa 900 mA, och USB 2.0-porten
stoder enheter upp till 5V pa 50 mA.

Nar dockningsstationen drivs viaen 7,5 W
natadapter eller busstrom pa 4,5 W stoder
bada USB-portarna enheter upp till 5V pa
50 mA.

Aterstall porten:

1.  Koppla bort enheten som inaktiverar
porten.

2. Koppla bort dockningsstationen fran
datorn och anslut den sedan igen.

Nar dockningsstationen ar ansluten till Datorn har kanske inte stod for vaxling
datorn &r bade WLAN och LAN anslutna. fran WLAN-anslutningen till LAN-
anslutningen.

12 Kapitel4 Felsdkning

Inaktivera WLAN-anslutningen:
Om du anvander Windows 10:

1.  Hogerklicka pa Start och valj sedan
Néatverksanslutningar.

2. Hogerklicka pa Wi-Fi och klicka sedan
pa Inaktivera.

Om du anvdnder Windows 7:

e  Vdlj Start, Kontrollpanelen,
Maskinvara och ljud och sedan
Windows Mobilitetscenter. Klicka pa
Inaktivera tradlost.

—eller-



e  Klicka pa pilen for Visa dolda ikoner i
meddelandefaltet och klicka sedan
pa ikonen for HP Connection
Manager.

| fonstret HP Connection Manager
klickar du sedan pa ikonen WLAN
power (Strom for tradlost natverk)
for att inaktivera
natverksanslutningen.

Problem med ljudet

Fel

Majlig orsak

Ldsning

Ett system fér hemmaunderhallning har
anslutits, men det hors inget ljud.

Ljudenheten ar inte ordentligt ansluten.

Kontrollera att dockningsstationen ar
korrekt ansluten till systemet for
hemmaunderhallning.

Problem med bilden

Fel

Majlig orsak

Ldsning

En video visas inte.

Du har anslutit tva visningsenheter till
dockningsstationen.

Du kan ansluta en enskild visningsenhet
till VGA-porten eller HDMI-porten.

Skarmuppldsningen pa en extern
bildskdrm som &r ansluten till HDMI-porten
kan inte dndras.

Maximal HDMI-uppldsning dr 4 096 x
2160.

Anvand en Single Link-bildskarm.

Teckensnitt och andra tecken pa den
externa bildskarmen visas i mycket stort
format.

Maximal HDMI-uppldsning &r 4 096 x
2160.

Maximal VGA-upplésning @r 1 920 x 1 080.

Stall in uppldsningen sa att den ar lika med
eller lagre an maxgranserna.

Den externa bildskarmen kan inte stéllas in
som primdr bildskdrm nar du anvander
vissa av Intels grafikprogram.

Aldre grafikprogram fran Intel stéder inte
anvandning av en extern bildskdarm som
primar bildskarm.

Hamta de senaste drivrutinerna fran Intel
pa http://www.hp.com/support.

Bildskdarmen fungerar inte.

Den externa bildskarmen kopplades bort
fran dockningsstationen innan
dockningsstationen kopplades bort fran
datorn.

Koppla fran dockningsstationen fran
datorn och ateranslut sedan
dockningsstationen till datorn. Anslut
dockningsstationen till den externa
bildskarmen pa nytt.

En videoenhet som ar ansluten till porten
for extern bildskarm visar en svart
skarmbild istdllet for att visa Blu-Ray-
innehall eller annat skyddat innehall.

Dockningsstationen stdder inte visning av
Blu-ray- eller annat skyddat innehall pa en
extern visningsenhet som ar kopplad till
porten fér extern bildskarm pa
portreplikatorn.

Anvand datorns bildskarm eller anslut den
externa visningsenheten direkt till datorn.

Mer information

e  Omfattande information om dockningsstationen samt myndighetsbestammelser och
sdkerhetsinformation om anvandningen av dockningsstationen finns i Hjalp och support.

e  PaHP:s webbplats (http://www.hp.com) hittar du produktnyheter och programuppdateringar.

Mer information
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Kontakta support

Om du inte kan l6sa ett problem med hjalp av felsdkningstipsen i det har kapitlet behover du kanske kontakta
supporten.

For snabbast mdjliga lésning pa ditt problem ska du ha féljande information tillgdnglig nar du kontaktar
supporten:

[%r 0BS! Dockningsstationens serienummer och andra uppgifter om dockningsstationen finns pa den
serviceetikett som sitter pa undersidan av dockningsstationen.

e  Datorns och dockningsstationens modellnamn och modellnummer

e  Datorns och dockningsstationens serienummer

° Datorns och dockningsstationens inképsdatum

e  Under vilka forhallanden problemet uppstod

e  Felmeddelanden som har visats

e  Maskinvara och programvara som du anvander

e  Tillverkare och modell fér de komponenter som ar anslutna till datorn och dockningsstationen

Om du vill kontakta supporten via din HP-dator valjer du Start och sedan Hjalp och support. Klicka pa
Kontakta support for att chatta online med en supportspecialist.

Ga till supporten pa http://www.hp.com/support.

Vdlj bland féljande typer av support:
e  (Chatta med en HP-tekniker.

[%f 0BS! Nar chatt inte ar tillgdnglig pa ett visst sprak, ges den pa engelska.

e  Hitta telefonnummer till HP:s support dver hela varlden.

° Hitta ett HP-servicecenter.
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