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Anmarkningar, forsiktighetsatgarder och varningar

(i) OBS! OBS! innebar viktig information som hjélper dig att anvanda produkten pé basta satt.

FORSIKTIGHET anger antingen risk for skada pa hardvara eller forlust av data och talar om hur
problemet kan undvikas.

/N VARNING: VARNING indikerar en potentiell risk fér skada pa egendom, personskador eller dédsfall.

© 2024 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamratt. Dell Technologies, Dell och andra varumarken ar varumarken som tillhér Dell Inc.
eller dess dotterbolag. Andra varumarken kan vara varumarken som tillnor respektive agare.
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Sakerhetsanvisningar

Anvand foljande forsiktighetsatgarder for att skydda bildskarmen fran potentiell skada och for att garantera din personliga sékerhet. Om
inget annat anges, utgar varje procedur i detta dokument frén att du har last sékerhetsinformationen som medfdljde bildsk&rmen.

®
A

OBS! Las sakerhetsinformationen som medféljer bildsk&drmen och som &r markt pa produkten innan du anvander den. Spara
dokumentationen pé en séker plats for framtida referens.

VARNING: Anvandning av andra kontroller, justeringar eller forfaranden @n de som anges i denna dokumentation kan leda
till elektrisk stot, elektriska risker och/eller mekaniska risker.

Den majliga langtidseffekten av att lyssna pa ljud med hég volym genom hérlurarna (pa skarmar med
stod for detta) kan orsaka skador pa din horselférmaga.

Placera bildskérmen pé ett stabilt underlag och hantera forsiktigt.
e Skarmen ar omtélig och kan skadas om den faller eller far ett slag frén ett hart foremal.
e  Kontrollera att bildskérmen &r elektrisk dimensionerad for att fungera med den vaxelstrédm som finns tillgénglig pa din plats.

e  Forvara bildskdrmen i rumstemperatur. Valdigt kalla eller varma férhéllanden kan ha en menlig inverkan pé bildskdrmens flytande
kristaller.

e Anslut elkabeln fran bildskarmen till ett attdtkomligt vagguttag i ndrheten. Se Ansluta bildskarmen.
Placera och anvand inte bildskarmen pé en vat yta eller i ndrheten av vatten.

Utsétt inte bildskarmen for kraftiga vibrationer eller férhallanden med kraftig pverkan. Placera t.ex. inte bildskarmen inuti
bagageutrymmet pé en bil.

Koppla ur bildsk&rmen nér den inte ska anvandas under en langre tid.
Gor inga forsok att ta bort ndgot skal eller ror insidan pa bildskarmen, for att inte fa elektriska stotar.

L&s noga igenom dessa instruktioner. Spara detta dokument for senare tillfallen. Folj alla varningar och instruktioner som ar angivna pé
produkten.

Vissa bildsk&rmar kan monteras pé védggen med hjalp av VESA-fasten som séljs separat. Se till att anvanda de korrekta VESA-
specifikationerna som ndmns i avsnittet om vaggmontering i Anvéandarhandboken.

Information om sdkerhetsanvisningar finns i dokumentet Information om sékerhet, miljé och lagstiftning som medfdljer bildskarmen.
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Om bildskarmen
Forpackningens innehall

| féljande tabell finns en lista dver de komponenter som levereras med skarmen. Om n&gon del saknas, kontakta Dell. F6r mer information,
se Kontakta Dell.

(i) OBS! Vissa saker kan vara tillval och levereras inte med bildskarmen. Vissa funktioner kanske inte &r tillgangliga i vissa lander.

Tabell 1. Sk&rmens komponenter och beskrivningar.

Komponentbild komponentbeskrivning

Skarm

OptiPlex-hallare

Fjarrkontroll och batterier (AAA x 2)

Elkabel (varierar mellan olika lander)

Stromkabel for anslutning av OptiPlex-systemet till skdrmen. Mer
information om hur du ansluter finns i OptiPlex (tillval).

USB 3.2 uppstromskabel (aktiverar USB-portarna pé skarmen)

DisplayPort 3M-kabel (DisplayPort till DisplayPort)

USB-C Gen1,8M-kabel (C till C)

HDMI 3M-kabel

- Information om sékerhet, miljé och regelverk

- Snabbstartguide
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Produktegenskaper

Dell P5525QC-skérmen har en aktiv matris, tunnfilmstransistor (TFT), LCD-sk&rm (Liquid Crystal Display), antistatisk och LED-
bakgrundsbelysning. Bildskéarmen har foljande funktioner:

138,787 cm (54,64 tum) visningsyta (matt diagonalt) 3840 x 2160 (16:9 bildférhallande) uppldsning, med fullskdrmsstod for lagre
uppldsningar.

VESA (Video Electronics Standards Association) 300 x 400 mm monteringshal.
Inbyggda hégtalare (2 x 10 W).

Plug and play-kapacitet om det stdds av datorn.

OSD-justeringar (On-Screen Display) for enkel installation och optimering av skarmen.
La&sning av strém- och OSD-knapp.

Spér for sékerhetslas.

Stodjer kapacitet for tillgangsforvaltning.

Arsenikfritt glas och kvicksilverfritt endast for panel.

Watt 3,5 standby-effekt i vilolage.

Skarmen gor det majligt for flera sk&rmar som &r seriekopplade via DisplayPort att synkronisera en férdefinierad grupp OSD-
instaliningar i bakgrunden med Multi-Monitor Sync (MMS).

Enkel installation med Dell OptiPlex Micro PC (Micro Form Factor).
Optimera 6¢gonkomforten med en flimmerfri skarm och funktionen for lagt blatt ljus som minimerar farliga utslapp av blatt ljus.

Crestron Certified 2.0. CRESTRON
NECTED

VARNING: De méjliga langtidseffekterna av blatt ljus fran bildskdrmen kan orsaka skador pa 6gonen, vilket inkluderar
men inte dr begréansat till trétthet i 6gonen och digital 6gonstress. ComfortView Plus-funktionen &r utformad fér att
minska méngden blatt ljus fran bildskdarmen for att optimera 6gonkomforten.

Om bildskarmen



Identifiera delar och kontroller

Vy framifran

J
1
Bild 1. Skarmens framsida
Tabell 2. Komponenter och beskrivningar.
Markning Beskrivning Funktion
1 IR-objektiv For att ta emot fjarrkontrollsignal.
2 Strém LED-indikator Fast vitt ljus indikerar att bildskdrmen &r pa och fungerar normalt.

Ett vitt ljus som andas indikerar att skdrmen &r i standbylége.

8 Om bildskarmen



Vy bakifran

12 13

45 678 9101 6
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Bild 2. Bakre vy av skarmen

Tabell 3. Komponenter och beskrivningar.

Markning Beskrivning Funktion
1 OptiPlex-hallare Anvands for att halla en OptiPlex-dator med mikroformfaktor.
2 Spér for sékerhetslas Sakrar OptiPlex med sékerhetskabellds (séljs separat).
3 Kldmma for USB-C-kabel Anvands for att dra USB-C-kabeln.
4 Strémknapp Tryck pé strdmknappen for att starta och sténga av bildskarmen.
5 Joystick Anvand for att kontrollera OSD-menyn.
For mer information, se Mandvrering av skarmen.
6 Kldmma for kabelhallare (7) Kabelklammor pa dessa positioner for att organisera kablarna.
7 Streckkod, serienummer och serviceetikett Se denna etikett om du behdver kontakta Dell for teknisk support.
8 Kontrollméarkning Lista 6ver godkanda regulatoriska etiketter.
9 AC-stromkontakt For att ansluta stromkabeln till sk&rmen.
10 Stromforsoriningsport for Dell Micro Optiplex | AC-strém for Micro Optiplex PC-strémadapter (effektklassning:
PC 100-240V~50/60HZ 2 4A).
i VB Power-port Den hér porten &r reserverad for framtida Dell-produkter
(effektklassning: 100-240V~50/60HZ 2,4A).
Ansvarsfriskrivning endast for Dell-erbjudanden.
12 VESA-monteringshal (300 x 400 mm) For att montera skarmen.
13 VB vesa monteringshél Denna montering ar reserverad for framtida Dell-erbjudanden

(skruvgangor med storlek och djup M6 x 16).

Om bildskarmen



Vy fran sidan
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Bild 3. Sidovy av bildskarmen

Tabell 4. Komponenter och beskrivningar.
Markning Beskrivning Funktion
1 HDMI 1-port
Anslut till din dator eller externa enhet med en HDMI-kabel.
2 HDMI 2-port
3 DisplayPort (in) Anslut din dator med DisplayPort-kabeln.
4 DisplayPort (ut) DP-utgéang for MST (Multi-Stream Transport)-kompatibel skarm. For att aktivera
- MST, se instruktionerna som finns i avsnittet Anslutning av skarmen for DP Multi-
G Stream Transport (MST)-funktion.
(i) OBS! Ta bort gummiproppen nér du anvander DisplayPort-utgéngen.
5 USB-C/DisplayPort Anslut till din dator med hjélp av USB-C-kabeln.
USB-C-porten erbjuder den snabbaste éverféringshastigheten USB 3.2 och det
alternativa laget med DP 14 stéder maximal uppldsning p& 3840 x 2160 vid 60 Hz,
PD20V/45 A 15V/3 A 9V/3A 5V/3A.
(i) OBS! USB-C stéds inte av Windows-versioner som &r &ldre &n Windows 10.
6 RS232-kontakt Fjarrstyrning och kontroll av skdrmen via RS232.
7 Ljudutgang Anslut till extern ljudutrustning. Stéder endast 2-kanaligt ljud.
(i) OBS! Ljudutgéngen stdder inte horlurar.
8 USB 3.2 uppstrémsportar Anslut den USB-kabel som medfoljer skarmen till datorn. Nar den har kabeln ar
ansluten kan du anvénda USB-nedstromsaportarna p& skarmen.
9 USB 3.2 nedstrémsportar Anslut din USB-enhet.
@ Du kan bara anvénda den har kontakten nér du har anslutit USB-kabeln till datorn
och USB-uppstréomsporten pé skarmen.
10 USB-C 3.2 Gen1 (5 Gbps) | USB-C-porten har stod for 5 V/3 A.
nedstréms (15 W) Anslut din USB-enhet. Om du vill anvénda den hér porten maste du ansluta USB-
,& C-kabeln (medfdljer bildskarmen) till USB-C uppstrémsporten pa bildskdrmen och
till datorn.
" RJ45-kontakt Fjarrstyrd natverkshantering och styrning av skérmen via RJ45.
12 Serienummer, Se denna etikett om du behdver kontakta Dell for teknisk support.
servicetaggetikett och
webbplats
13 Sidofack for forvaring av VB | Detta h8lrum ar reserverat for framtida Dell-erbjudanden.

10
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Vy underifran

Bild 4. Bildskdarmens nedre del
Tabell 5. Komponenter och beskrivningar.

Markning Beskrivning Funktion

1 Inbyggda hogtalare (2) Ger ljudutmatnng.

Om bildskarmen



Bildskarmsspecifikationer

Tabell 6. Skarmspecifikationer

Beskrivning Vérde

Skarmtyp Aktiv matris-TFT LCD

Paneltyp IPS-teknik (In-Plane Switching)
Aspect Ratio (Bildférhéallande) 16:9

Maétt pa den synliga bilden
Diagonal
Aktivt omréde

Horisontell

Vertikal

Omréde

Pixeltéthet

Pixel per tum (PPI)
Visningsvinkel

Horisontell

Vertikal

Brightness (Ljusstyrka)
Kontrastfoérhéllande
Skarmbelaggning
Bakgrundsbelysning
Response Time (Svarstid)
Fargdjup

Farggamut

Anslutning

138787 mm (54,64 in.)

1209,60 mm (47,62 in.)
680,40 mm (26,79 in.)
823011,84 mm? (1275,67 in.?)
0,315 (H) mm x 0,315 (V) mm
81

178° (normalt)

178° (normalt)

400 cd/m? (normalt)

1200 till 1 (normal)

Antireflexbehandling med 3H-hérdhet, Haze 25%
LED kantljussystem

8 ms normalt (G till G)

1,07 miljarder farger (8Bit + FRC)

NTSC min. 72%

- 1x DP 14 (stodjer 2 x Display 4k@60Hz med DSC)
- 1x DP-utgéng (stodjer MST)

- 1x USB-C uppstréms (alternativt lage med DisplayPort 1.4, Power Delivery PD upp till
90 W)

- 1x USB-C 3.2 Gen 1 (5 Gbps) nedstréms (15 W)
- 2xHDMI 2.0

- 2x USB-A 3.2 Gen 1 (5 Gbps) nedstréms

- 1x USB-B 3.2 Gen 1 (5 Gbps) uppstroms

- 1x Analog 2.0 ljudlinjeutgang (3,5 mm kontakt)

- 1x RJ45

- 1x RS232

Kantbredd (sk&rmens kant till det aktiva omradet)

Ovankant
Véanster/Hdoger

Nederkant

Kompatibilitet med Dell Display Manager

(ODDM)*
Inbyggda hdgtalare

12 Om bildskarmen

18,92 mm (0,74 in.)
18,92 mm (0,74 in.)
28,51 mm (112 in.)

Easy Arrange och andra viktiga funktioner

2x10W



*Dell Display Manager
Dell Display Manager &r ett program som férbattrar upplevelsen av din skarm, vilket ger 6kad produktivitet och underléattar anpassningen.
Med den hér applikationen kan du:

1. Justera skdrmens OSD (On Screen Display), t.ex. ljusstyrka, kontrast, instalining av ingangskalla osv. Du behdver inte véxla med
joysticken pé sk&rmen, utan anvander bara DDM-programvaran.

1. Organisera flera program pé sk&rmen och fast dem i en valfri mall med Easy Arrange.

2. Tilldela program eller till och med filer till partitionerna i Easy Arrange, spara layouten som en profil och aterstall sedan profilen
automatiskt med hjélp av Easy Arrange Memory.

2. Anslut din Dell-skarm till flera ing&ngskallor och hantera dessa flera videointag med hjélp av Ingédngskalla.
3. Anpassa varje program med olika farglagen med hjélp av Farginstalining.

4. Replikera programinstaliningarna for Dell Display Manager frén en bildsk&rm till en annan bildskarm av samma modell med hjélp av
import/export av programinstallningar.

Dessutom har den har modellen avancerade fjarrhanteringsfunktioner for IT-administratorer.
Foér mer information om Dell Display Manager, se Dell Display Manager.

Du kan ladda ner programvaran frén den héar lanken och hitta en detaljerad anvandarhandbok foér programvaran samt en kunskapsbasartikel
under fliken Dokumentation.

Doll P55250C
Brightness / Contrast

Input Source

Color

Display

Easy Arrange ©

Audio

Personalize

Others

Bild 5. Anvandargranssnitt for Dell Display Manager

Detta dokument &r enbart informativt och avspeglar laboratorieprestanda. Din produkt kan upptréda annorlunda, beroende p& programmet,
delarna och kringutrustningen du har bestallt och Dell &r inte skyldigt att uppdatera s&dan information.

Darfor ska kunden inte forlita sig pé denna information for att fatta beslut om toleranser for elektricitet eller pad annat satt. Ingen uttrycklig
eller underforstadd garanti for att vara fullstandig och exakt.

Upplosningsspecifikationer
Tabell 7. Uppldsningsspecifikationer.

Beskrivning Vérde

Horisontell frekvens 30 kHz till 140 kHz (DP/HDMI)
Vertikal uppdateringsfrekvens 24 Hz till 75 Hz (DP/HDMI)
Maximal forinstalld upplésning 3840 x 2160 vid 60 Hz

Videoldgen som stods
Tabell 8. Videoldgen som stdds.
Beskrivning Vérde
Videovisningsmojligheter (DP & HDMI-uppspelning) 480p, 576p, 720p, 1080i, 1080p, 2160p

Om bildskarmen 13
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Forinstéllt visningslage
Tabell 9. Forinstallt visningslage

Synkroniseringspolaritet

Visningsldage Horisontell frekvens (kHz) A Vertikal frekvens (Hz)  Pixelklocka (MHz) (horisontell/vertikal)
720 x 400 31,5 70,0 28,3 -/+
640 x 480 31,5 60,0 25,2 -/-
640 x 480 375 75,0 31,5 -/-
800 x 600 379 60,0 40,0 +/+
800 x 600 46,9 75,0 49,5 +/+
1024 x 768 484 60,0 65,0 -/-
1024 x 768 60,0 75,0 788 +/+
1152 x 864 67,5 75,0 108,0 +/+
1280 x 800 49,3 60,0 710 +/+
1280 x 1024 64,0 60,0 108,0 +/+
1280 x 1024 80,0 75,0 135,0 +/+
1600 x 1200 75,0 60,0 162,0 -/+
1920 x 1080 67,5 60,0 193,5 +/+
2048 x 1152 71,6 60,0 197,0 +/-
2560 x 1440 88,8 60,0 2415 +/-
3840 x 2160 65,68 30,0 262,75 +/+
3840 x 2160 133,313 60,0 533,25 +/+

Elektriska specifikationer
Tabell 10. Elektriska specifikationer.

Beskrivning Varde

Videoing&ngssignaler - Digital videosignal for varje differential linje

Per differential linje vid 100 ohm impedans
- Stod fér DP/HDMI/USB-C-signalinmatning

Ing&ngsspanning/frekvens/strém 100-240 VAC / 50/60 Hz + 3 Hz / 8,3 A (max.)
Utgéng (PC) spanning/frekvens/strom 100-240 VAC / 50/60 Hz + 3 Hz / 2,4 A (max.)
Utgang (VB) spanning/frekvens/strom 100-240 VAC / 50/60 Hz + 3 Hz / 2,4 A (max.)
Ing&ngsstrom 120 V: 42 A (max) vid 0°C (kallstart)

240 V: 80 A (max) vid 0°C (kallstart)
Energiférbrukning 0,3 W (avstangt lage)!

0,5 W (standbylage)’

2,0 W (natverksanslutet standby-lage)’
771 W (Pa-lage)’

300 W (max)?

658 W (P, )*

Ej tilampligt (TEC)?

T Enligt specifikation i EU 2019/2021 och EU 2019/2013.
2 Maximal instéllning av ljusstyrka och kontrast med maximal effektbelastning pa alla USB-portar.
P Effektforbrukning i pa-lage enligt definitionen i Energy Star 8.0-versionen.
TEC: Total energiforbrukning i kWh enligt definitionen i Energy Star 8.0-versionen.
Detta dokument &r enbart informativt och avspeglar laboratorieprestanda. Din produkt kan upptréda annorlunda, beroende p& programmet,
delarna och kringutrustningen du har bestéllt, och &r inte skyldiga att uppdatera s&dan information. Darfor ska kunden inte forlita sig pa

denna information for att fatta beslut om toleranser for elektricitet eller p4 annat satt. Ingen uttrycklig eller underférstadd garanti for att
vara fullstdndig och exakt.

)

(i) 0BS! Denna bildskarm ar ENERGY STAR-certifierad. 4

7
2
2
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Fysiska egenskaper
Tabell 11. Fysiska egenskaper.

Beskrivning

Varde

Métt och dimensioner
Hojd
Bredd
Djup
Vikt
Vikt med forpackning
Vikt utan emballage, med kablar och tillbehdr
Vikt utan emballage

Miljoegenskaper
Tabell 12. Miljdegenskaper.

Beskrivning

727,83 mm (28,65 in.)
1247,43 mm (49,11 in.)
79,80 mm (3,14 in.)

33,80 kg (74,52 Ib)

23,30 kg (51,37 Ib)
22,40 kg (49,38 Ib)

Varde

Overensstammande standarder
- ENERGY STAR-certifierad bildskarm

- EPEAT-registrerad i férekommande fall. EPEAT-registreringen varierar fran land till land. Se har EPEAT for registreringsstatus per land.

- TCO Certified & TCO Certified Edge.
- RoHS-kompatibel.

- BFR-/PVC-fri bildskérm (exklusive externa kablar).
- Arsenikfritt glas och kvicksilverfritt for panelen enbart.

Temperatur

Drift

Avsténgd
Fuktighet

Drift

Avstangd

Hojd

Drift

Avsténgd
Varmeavgivning

0°C till 40°C (32°F till 104°F)
20°C till 60°C (-4°F till 140°F)

10 % till 80 % (icke-kondenserande)
5 % till 90 % (icke-kondenserande)

5000 m (16 404 ft) (max)
12192 m (40 000 ft) (max)
1023,64 BTU/timme (maximalt)
263,08 BTU/timme (pé-lage)

Om bildskarmen
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Poltilldelning
DisplayPort

%
2018161412108 6 4 2

Bild 6. DisplayPort
Tabell 13. DisplayPort.

Polnummer 20-polsidan pa den anslutna signalkabeln
1 ML3 (n)

2 GND

3 ML3 (p)

4 ML2 (n)

5 GND

6 ML2 (p)

7 ML1 (u)

8 GND

9 ML1 (p)

10 MLO (n)

1" GND

12 MLO (p)

13 CONFIG1/ (GND)
14 CONFIG2 / (GND)
15 AUX CH (p)

16 DP_Kabeldetektering
17 AUX CH (n)

18 Hot Plug-detektering
19 GND

20 +3,3V DP_PWR
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USB-C-port

Tabell 14. USB-C-port.

USB Type-C
receptacle

B A
GND E I| GND
SSRXp1 [ Zl SSTXp1
SSRXn1 E zl SSTXn1
VBUS E Z| VBUS
SBU2 E El cci
Dnt E El Dp1
Dpt E Zl Dn1
ccz2 E E| SBU1
VBUS E El VBUS

SSTXn2 E 0] ssrRxn2

SSTXp2 Iz 1| sSRxp2
GND E 2] GND
B—A

typically connected to a charger
through a Type-C cable

Bild 7. USB-C-port

Stift Signal Stift Signal
Al GND B12 GND
A2 SSTXp1 B1 SSRXpt1
A3 SSTXn1 B10 SSRXn1
A4 VBUS B9 VBUS
A5 CC1 B8 SBU2
A6 Dp1 B7 Dn1

A7 Dn1 B6 Dp1

A8 SBU1 B5 CC2

A9 VBUS B4 VBUS
A10 SSRXn2 B3 SSTXn2
AN SSRXp2 B2 SSTXp2
A12 GND B1 GND
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HDMI-kontakt

Tabell 15. HDMI-anslutning.

9 17 15 1311 89 ¥ 5 3 1

18 16 14 12 10 8 & 4 2

Bild 8. HDMI-kontakt

Polnummer 19-polsidan pa den anslutna signalkabeln
1 TMDS DATA 2+

2 TMDS DATA 2 SHIELD

3 TMDS DATA 2-

4 TMDS DATA 1+

5 TMDS DATA 1 SHIELD

6 TMDS DATA 1-

7 TMDS DATA 0+

8 TMDS DATA O SHIELD

9 TMDS DATA 0-

10 TMDS CLOCK+

1" TMDS CLOCK SHIELD

12 TMDS CLOCK-

13 CEC

14 Reserverad (N.C. pé enhet)
15 DDC CLOCK (SCL)

16 DDC DATA (SDA)

17 DDC/CEC Jord

18 +5 V STROM

19 HOT PLUG-DETEKTERING

18
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RS232-kontakt

OCEE®»®

®DOE®®

Bild 9. RS232-kontakt

Tabell 16. RS232-kontakt.

Polnummer

9-polsidan pa den anslutna signalkabeln

© O N O 0o H NN =

Ej anvand
RX

TX

Ej anvand
GND

Ej anvand
Ej anvand
Ej anvand

Ej anvand
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RJ45-kontakt

Sicall
I]::

3
\
12

O

Bild 10. RJA45-kontakt
Tabell 17. RJ45-kontakt.

Polnummer 12-polsidan pa den anslutna signalkabeln
1 D+

2 RCT

3 D-

4 D+

5 RCT

6 D-

7 GND

8 GND

9 LED2_Y+
10 LED2_Y-
1" LED2_G+
12 LED2_G-
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Universell seriell buss (USB)

| det hér avsnittet hittar du information om de USB-portar som finns pé din skarm.
Din dator har féljande USB-portar:

e 1USB 3.2 uppstroms

e 2 USB 3.2 nedstroms

e 1USB-C uppstroms

e 1USB-C nedstréms

@ OBS! Skarmens USB-portar fungerar endast nar skarmen ar paslagen eller i standby-lage. Om du stanger av skarmen och sedan slar

pa den kan det ta ndgra sekunder innan den anslutna kringutrustningen fungerar normalt igen.
Tabell 18. Enhetens hastighet

Overforingshastighet Datahastighet Energiférbrukning

SuperSpeed 5 Gbps 4,5 W (max, varje port)
Hog hastighet 480 Mbps 4,5 W (max, varje port)
Full speed 12 Mbps 4,5 W (max, varje port)

Tabell 19. Universell seriell buss (USB).

Bild 11. USB 3.2 uppstrémsport Bild 12. USB 3.2-nedstromsport
Polnummer | Signalnamn Polnummer Signalnamn
1 VBUS 1 VBUS
2 D- 2 D-

3 D+ 3 D+

4 GND 4 GND

5 StdB_SSTX- 5 StdA_SSRX-
6 StdB_SSTX+ 6 StdA_SSRX+
7 GND_DRAIN 7 GND_DRAIN
8 StdB_SSRX- 8 StdA_SSTX-
9 StdB_SSRX+ 9 StdA_SSTX+
Shell Shield Shell Shield

Om bildskarmen
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Plug-and-play-kapacitet

Du kan installera skarmen i vilken Plug-and-Play-kompatibel dator som helst. Skarmen forser automatiskt datorsystemet med EDID-
data (Extended Display Identification Data) med hjalp av DDC-protokoll (Display Data Channel) sa att datorn kan konfigurera sig sjalv
och optimera skarminstéllningarna. De flesta skarminstallationer 8r automatiska, men du kan vélja olika instaliningar om du vill. F&r mer
information om hur du &ndrar skérminstéaliningarna, se Mandvrering av skarmen.

LCD-skarmkvalitet och pixelpolicy

Under tillverkningen av LCD-bildskarmen ar det inte ovanligt att en eller flera pixlar fastnar i ett last l&ge som &r svéra att se och det
paverkar inte visningskvalitet eller anvandbarhet. Fér mer information om LCD-skarmens pixelpolicy, se Dells riktlinjer for bildskarmspixlar pa
Dells supportwebbplats.

Riktlinjer for underhall

Rengora skarmen
Las och folj sdakerhetsanvisningarna Sakerhetsanvisningar innan du rengor skdarmen.
A VARNING: Dra ut elkabeln ur eluttaget innan du rengér bildskarmen.
Folj instruktionerna i listan nedan nér du packar upp, rengdr eller hanterar skarmen:
e Anvand en ren trasa som ér latt fuktad med vatten for att rengéra Dell-skdrmens stativ, skdrm och chassi. Om du har tillgang till det,
anvand en rengoringsduk eller en I6sning som lampar sig for rengoéring av Dell-skarmar.

e Nar du har rengjort bordets yta ska du se till att den &r helt torr och fri fr&n fukt och rengdringsmedel innan du placerar Dell-skérmen
pa den.
Anvand inte rengéringsmedel eller andra kemikalier som bensen, thinner, ammoniak, slipmedel, alkohol
eller tryckluft.
Anvéndning av kemikalier for rengdring kan leda till férandringar i skdrmens utseende, t.ex.
fargblekning, mjolkaktig film pa skarmen, deformation, ojamna moérka skuggor och avskalning av skarmen.

A VARNING: Spraya inte rengéringsldsningen eller ens vatten direkt pa skdrmens yta. Om du gor det kan vatskor
samlas i underdelen av skdrmen och korrodera elektroniken, vilket kan leda till permanenta skador. Applicera istéllet
rengéringslosningen eller vattnet pa en mjuk trasa och rengér sedan skarmen.

@ OBS! Skador pé skarmen pé grund av felaktiga rengdringsmetoder och anvéndning av bensen, thinner, ammoniak, slipmedel, alkohol,
tryckluft, rengdringsmedel av ndgot slag leder till en kundrelaterad skada. CID omfattas inte av Dells standardgaranti.

e Om du mérker av vita pulverrester nar du packar upp skdrmen, torka bort dem med en trasa.

e Hantera din bildskérm varsamt eftersom en bildskdrm med morkare farg kan repas och visa vita skrapmérken mer &n en bildskarm med
ljusare farg.

e Anvand en dynamiskt foranderlig skérmslackare och sténg av bildskdrmen nar du inte anvander den, for att bibehalla basta bildkvalitet
pa bildskarmen.
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Installera bildskarmen
Ansluta bildskarmen

A VARNING: Innan du pabdrjar nagon av procedurerna i detta avsnitt ska du félja Sdakerhetsanvisningar.

0OBS! Dells bildskarmar &r utformade for att fungera optimalt med de kablar som Dell tillhandahéller i férpackningen. Dell garanterar
inte videokvalitet och prestanda om kablar frén andra tillverkare &n Dell anvands.

@ OBS! Anslut inte alla kablar till datorn p4 samma géng.

CD OBS! Bilderna &r endast avsedda som illustration. Datorns utseende kan variera.
Ansluta bildskdrmen till datorn:

1. Sténg av datorn och koppla ifrén elkabeln.

Anslut HDMI/DP/USB-C/USB-kabeln fran din bildskarm till datorn.

Anslut stromkabeln till bildskdrmen och végguttaget.

Sl& pa din bildskarm.

N

. Valj ratt ingangskalla frAn OSD-menyn p& bildskarmen och sla sedan pé datorn.

OptiPlex (tillval)

Montera OptiPlex
1. Taut OptiPlex-hallaren.

/?

Bild 13. Ta ut OptiPlex-hallaren

2. Ta bort OptiPlex-hallarens frontlucka.

g_——__’___’_,_/

Bild 14. Ta bort OptiPlex-hallarens framre lock
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3. SattiOptiPlex PC i de olika facken.

Bild 15. Sétt i OptiPlex PC

4. Anslut natadaptern och dra kablarna med hjélp av kabelhanteringsfastena som finns i OptiPlex-boxens héllare.

(2] (3]

Bild 16.

5. Skjut tillbaka OptiPlex-hallaren i ské&rmen.

Bild 17. Skjut tillbaka OptiPlex-hallaren till skirmen
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Extern PC-anslutning
Ansluta USB-kabeln

E

Bild 18. Ansluta USB-kabeln

Ansluta HDMI-kabeln

Bild 19. Ansluta HDMI-kabeln

Ansluta DP-kabeln

Bild 20. Ansluta DP-kabeln
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Ansluta USB-C-kabeln

Bild 21. Ansluta USB-C-kabeln

Anslutning av skarmen for DP Multi-Stream Transport (MST)-funktion

Bild 22. Anslutning av skarmen for DP Multi-Stream Transport (MST)-funktion

@ OBS! Stoder DP MST-funktionen. Fér att kunna anvanda denna funktion maste datorns grafikkort vara certifierat for minst DP1.2 med
MST-alternativ.

@ OBS! Ta bort gummiproppen néar du anvander DP out-kontakten.
Ansluta bildskarmen for USB-C Multi-Stream Transport (MST)-funktionen

Bild 23. Ansluta bildskarmen fér USB-C Multi-Stream Transport (MST)-funktionen

@ OBS! Det maximala antalet bildskarmar som stéds via MST &r beroende av USB-C-kéllans bandbredd.
@ OBS! Ta bort gummiproppen nér du anvander DP out-kontakten.
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Ansluta OptiPlex (tillval)
Ansluta USB-kabeln

Bild 24. Ansluta USB-kabeln
Ansluta HDMI-kabeln

Bild 25. Ansluta HDMI-kabeln
Ansluta DP-kabeln

Bild 26. Ansluta DP-kabeln
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Synkronisering av flera bildskarmar (MMS)

Multi-Monitor Sync gor att flera skarmar som ar seriekopplade via DisplayPort kan synkronisera en férdefinierad grupp OSD-instéallningar i
bakgrunden.

Ett OSD-alternativ, Multi-Monitor Sync finns tillgéngligt i Display Menu (Bildmenyn) for att anvandaren ska kunna aktivera eller
inaktivera synkronisering.

@ OBS! MMS sttds inte via HDMI-grénssnittet.

DAL 55 Monitor

Bild 27. Synkronisering av flera bildskdrmar Pa

Om bildskarm 2 stéder Multi-Monitor Sync kommer dess MMS-alternativ automatiskt att stéllas in pd On (Pa) &ven for synkronisering.

Om synkronisering av OSD-installningar mellan bildskarmar inte ar énskvérd kan denna funktion avaktiveras genom att stélla in MMS-
alternativet for nagon av bildskarmarna pa Off (Av).

DAL 55 Monitor

Bild 28. Synkronisering av flera bildskarmar Av

OSD-instéllningar som ska synkroniseras
e  Brightness (Ljusstyrka)

e Contrast (Kontrast)

e Preset Modes (Forinstéllda lagen)

e Color Temperature (Fargtemperatur)

e Custom Color (Anpassad farg)

e Sharpness (Skarpa)
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Stalla in synkronisering av flera bildskarmar (MMS)

Vid forsta paslagning eller anslutning av en ny skarm startar synkroniseringen av anvandarinstéliningar endast om MMS &r On (Pa). Alla
bildskarmar ska synkronisera instéliningarna fran bildskarm 1.

Efter den forsta synkroniseringen styrs efterfdljande synkroniseringar av andringar i den foérdefinierade gruppen av OSD-installningar frén
valfri nod i kedjan. Varje nod kan initiera férandringar nedstréoms och uppstroms.

(MMS (On) )

[ Monitor1 | [ Monitor 2 |

Bild 29. Stalla in synkronisering av flera bildskdarmar
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Vaggmontering

Bild 30. Vaggmontering

(Skruvmétt: M8 x 35 mm).

Se installationsanvisningen som medfdljer ett vaggfaste fran tredje part. Vesa-kompatibel monteringssats for bas (300 x 400) mm.
1. Montera véggplattan p8 vaggen.

Placera bildskarmen pa en mjuk trasa eller kudde pé ett stabilt, plant bord.

Fast monteringsféastena fran vdggmonteringssatsen péa skarmen.

Montera skérmen p& vaggplattan.

asrunN

Se till att sk&rmen monteras vertikalt utan att luta framét eller bakat och att en nivellering anvands for att hjélpa till att montera
skérmen.

@ OBS! Forsok inte att montera skdrmen pé vaggen pé egen hand. Den ska installeras av kvalificerade installatorer. Rekommenderat
vaggfaste for denna skarm finns pé Dells supportwebbplats pa Dells supportwebbplats.

(D OBS! Far endast anvandas med UL-, CSA- eller GS-listade vaggfasten med minsta vikt/lastkapacitet for produkten.
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Fjarrkontroll

10

1"

12

13

Bild 31. Fjarrkontroll
Tabell 20. Komponenter och beskrivningar.
Markning Beskrivning Funktion
1 Strém pé/av Sl& pé eller av denna skarm.
2 Upp Tryck for att flytta valet uppat i OSD-menyn.
3 Vénster Tryck for att flytta markeringen till vanster i OSD-menyn.
4 Ned Tryck for att flytta valet nedat i OSD-menyn.
5 Meny Tryck for att sld pd OSD-menyn.
6 Ljusstyrka Tryck for att minska ljusstyrkan.
7 Volym - Tryck for att sdnka volymen.
8 MUTE Tryck for att sl& pd/av mute-funktionen.
9 Hoger Tryck for att flytta markeringen till hdger i OSD-menyn.
10 OK Bekrafta en inmatning eller ett val.
1 Avsluta Tryck péa for att ldamna menyn.
12 Ljusstyrka + Tryck for att 6ka ljusstyrkan.
13 Volym + Tryck for att dka volymen.

Installera bildskarmen
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Sdtta i batterierna i fjarrkontrollen

Fjarrkontrollen drivs med tva 1,5 V AAA-batterier.

For att installera eller byta batterier:

1. Tryck pé och skjut sedan luckan for att dppna den.

2. Riktain batterierna enligt indikationerna (+) och (-) i batterifacket.
3. Skjut pa locket for att stdnga det.

Bild 32. Satta i batterierna i fjarrkontrollen
Felaktig anvdndning av batterier kan leda till lackage eller bristning. Var noga med att folja dessa
instruktioner:
o  Satt i AAA-batterier och matcha (+) och (-) pa varje batteri med (+) och (-) i batterifacket.
e Blanda inte batterityper.
e Nya batterier far inte kombineras med gamla. Det leder till kortare livslangd eller lackage av batterier.

e Taomedelbart ur de forbrukade batterierna for att forhindra att vatska lacker ut i batterifacket. Ror inte vid exponerad batterisyra,
eftersom den kan skada huden.

@ OBS! Ta ur batterierna om du inte tanker anvénda fjarrkontrollen under en langre tid.

Hantera fjarrkontrollen

e Férinte utsattas for kraftiga stotar.

e L&tinte vatten eller andra vétskor sténka pé fjarrkontrollen. Om fjarrkontrollen blir vat, torka genast av den.
e Undvik att utsattas for varme och anga.

o  Oppna inte figrrkontrollen annat &n for att satta i batterierna.

Fjarrkontrollens rackvidd

Rikta fjarrkontrollens ovansida mot LCD-skarmens fjarrsensor nar du anvander knapparna.

Anvand fjarrkontrollen inom ett avstand av ca 7 m fran fjarrkontrollens sensor eller i en horisontell och vertikal vinkel p& hdgst 30° inom ett
avstand av ca 7 m.

@ OBS! Fjarrkontrollen kanske inte fungerar som den ska nér fjarrkontrollsensorn pé skarmen ar utsatt for direkt solljus eller stark
belysning, eller nar det finns ett hinder i védgen for signaldverforingen.

Bild 33. Fjarrkontrollens rackvidd
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Omrade for magnet for fjarrkontroll
Nar fjarrkontrollen inte anvénds ska den placeras pé skdrmramens sidoyta.

Bild 34. Position for fastsattning av fjarrkontroll

Varningstext for magneter

Undvik interferens med pacemakers. Hall ett avstdnd pa minst 15 cm (6 tum) mellan produkten och pacemakers for att undvika potentiella
stérningar, enligt rekommendationer fran tillverkare och den oberoende forskargruppen. Om du har ndgon anledning att missténka att din
produkt péaverkar en pacemaker eller annan medicinsk utrustning ska du omedelbart ta bort fjérrkontrollen och kontakta tillverkaren av
pacemakern eller den medicinska utrustningen for végledning.
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Manovrering av skarmen
Sla pa bildskarmen

Tryck pé stromknappen for att sla pé bildskarmen.

Bild 35. Sla pa bildskdrmen

Anvanda joystickkontrollen

Bild 36. Anvanda joystickkontrollen

Gor s& har om du vill andra OSD-justeringarna med hjalp av joystickkontrollen pé skarmens baksida:
1. Tryck pé joystickknappen for att dppna OSD-menyn.

2. Ror joysticken upp/ned/vanster/hdger for att flytta mellan alternativen.

Tabell 21. Joystick-funktioner

Joystick Beskrivning

Tryck pé joysticken for att starta OSD-menyn.

- = For hoger- och vénsternavigering.

For navigering uppét och nedat.

@ =
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Anvanda menystartaren

Tryck pé joysticken for att starta OSD-menyn.

Input Source

X

Bild 37. Startprogram for meny

e  Flytta joysticken uppéat for att dppna Main Menu (huvudmenyn).

o  Flytta joysticken till vanster eller hdger for att vélja Shortcut Keys (snabbknappar).
e  Flytta joysticken nedéat for att avsluta.

Tabell 22. Information om menystartaren

Alternativ Beskrivning

[i]

Anvand denna Menu (Meny)-knapp for att starta och vélja OSD-menyn.
Kortkommando:

Menu (Meny)

Anvand denna knapp for direkt &tkomst till reglagen for justering av Brightness/Contrast
Kortkommando: (ljusstyrka/kontrast).

Brightness/Contrast

(Ljusstyrka/kontrast)

Anvand den har knappen for att vélja frén en lista med Preset color modes (Férinstéllda
Kortkommando: farglagen).
Preset Modes
(Forinstéllda lagen)

Kortkommando: Anvand den hér knappen for att valja fran en lista med Input Source (Ingangskalla).

Input Source
(Ingangskalla)

Anvand denna ikon for att vaxla skarmen till svart eller vitt.
Kortkommando:

Screen Off (Skarm av)

Anvand den har ikonen for att frysa eller aterstalla skarmen.
Kortkommando:

Freeze (Frys)

Anvand den har knappen for att g tillbaka till huvudmenyn eller Exit (Avsluta) OSD-huvudmenyn.

Exit (Avsluta)

Mandévrering av skarmen
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Anvand navigeringsknapparna
Anvéand joysticken for att konfigurera instéllningarna.

Bild 38. Navigeringsknappar

Tabell 23. Detaljer om navigeringsknapparna

Joystick

Beskrivning

~JH < >

ende

Qo

Foéreg

'

=

asta

N

OK

Anvand for att justera (6ka intervallen) objekt i OSD-menyn.

v
Anvéand . for att justera (minska intervall) objekt i OSD-menyn.

For alla forsta nivaer i menylistan, [&mnar eller stdnger OSD-menyn.

For alla andra nivaer utom forsta nivan i Menylistan gar . vidare till nasta niva.

Anvand for att bekréafta ditt val.
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Anvanda OSD-lasfunktionen

Du kan lasa kontrollknapparna pé frontpanelen for att forhindra dtkomst till OSD-menyn och/eller stromknappen.
Lasa knapparna med hjalp av menyn Las:

1. Valj bnskat alternativ for att lasa.

DAL 55 Monitor

Bild 39. Vailj 6nskat alternativ for att lasa

2. Foljiande meddelande visas.

Are you sure you want to lock the Menu Buttons?

To unlock the Button, refer to the User’s Guide.

Bild 40. Meddelande

3. Vélj Yes (Ja) for att 18sa knapparna. N&r du &r I&st visas lassymbolen nar du trycker p& nagon av kontrollknapparna.
Anvind joysticken fér att lasa knapparna:

1. Tryck pa joysticken for vansterriktad navigering i fyra sekunder, sa visas en meny pé skarmen.

Bild 41. Menyn Las knappar

2. Valj ett av foljande alternativ.

Tabell 24. Beskrivning av l&sknappar

Alternativ Beskrivning

&

S Valj detta alternativ for att ldsa OSD-funktionen.

Lasning av menyknapp
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Alternativ Beskrivning

@ Anvand det har alternativet for att l8sa stromknappen. Det hindrar anvandaren fran att stanga av
& skérmen med hjalp av stromknappen.

Las for stromknapp

)

Ed Anvand det har alternativet for att Idsa OSD-menyn och strémknappen for att stdnga av skarmen.

Lasning av meny och
stromknapp

For att lasa upp knappen/knapparna:
Tryck péa joysticken for vansterriktad navigering i fyra sekunder tills en meny visas pé skarmen. | féljande tabell beskrivs alternativen for att
l&dsa upp kontrollknapparna pé frontpanelen.

Bild 42. Menyn Upplasning av knapp
Tabell 25. Beskrivning av Upplasning av knapp

Alternativ Beskrivning
B Anvand detta alternativ for att lasa upp OSD-menyfunktionen.
Upplasning av
menyknapp
10} Anvand det har alternativet for att I18sa upp strdmknappen och stdnga av skdrmen.

Las upp stromknappen

=

BEd
Anvand det har alternativet for att I1&sa upp OSD-menyn och strémknappen for att stdnga av skarmen.

Upplasning av meny och
stromknapp
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Anvanda huvudmenyn
Tabell 26. OSD Tradlista

Ikon Meny och undermenyer Beskrivning

« !, Brightness/Contrast Anvand denna meny for att aktivera justering av Brightness/Contrast (Ljusstyrka/kontrast).

= U° (Ljusstyrka/kontrast)
'

DAL 55 Monitor

Brightness (Ljusstyrka) Justerar bakgrundsbelysningens luminans (intervall: O - 100).
Flytta joysticken Bl for att 6ka ljusstyrkan.
Flytta joysticken Il for att minska ljusstyrkan.

Contrast (Kontrast ) N . . . o
( ) Justera ljusstyrkan forst och justera sedan kontrasten endast om ytterligare justering ar nédvandig.

For joysticken Kl for att 6ka kontrasten och for joysticken Ml for att minska kontrasten (Range: O -
100).

Kontrastfunktionen justerar graden av skillnad mellan mérker och ljus pa bildskarmen.
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Ikon

Meny och undermenyer Beskrivning

Input Source
(Ingangskailla)

Anvand menyn Input Source (Ingangskalla) for att valja mellan olika videoingdngar som &r
anslutna till din skérm.

DAL 55 Monitor

USB-C (90 W) Valj USB-C (90 W )-ingéng nar du anvander USB-C (90 W)-kontakten. Tryck pé joystickknappen
for att bekrafta valet.

DP Valj DP-ing&ng nar du anvander DP (DisplayPort) -anslutningen. Tryck pé joystickknappen for att
bekrafta valet.

HDMI 1 Véalj HDMI 1-ingéngen nar du anvander HDMI 1-anslutningen. Tryck pa joystickknappen for att
bekréfta valet.

HDMI 2 Valj HDMI 2-ingangen nar du anvander HDMI 2-anslutningen. Tryck pé joystickknappen for att
bekréfta valet.

Auto Select Gor det mojligt att soka efter tillgangliga inmatningskallor. Tryck pa Kl for att valja denna funktion.

(Vélj automatiskt)

Options for USB-C
(Alternativ for USB-C)

Tryck pa B for att vélja denna funktion.

Prompt for Multiple Inputs (Fraga efter flera inmatningar): Meddelandet "Switch to
USB-C Video Input" (Vaxla till USB-C-videoingang) visas alltid s8 att du kan vélja om du vill byta
eller inte.

e Always Switch (Vaxla alltid): Vaxlar alltid till USB-C-video som standard nar USB-C ar
anslutet.

o Off (Av): Skérmen vaxlar inte automatiskt till USB-C-video fr&n en annan tillganglig ingang.

Options for DP/HDMI
(Alternativ for DP/
HDMI)

Tryck pa K for att valja denna funktion.

o Prompt for Multiple Inputs (Fraga efter flera inmatningar): Meddelandet "Switch to
USB-C Video Input" (Vaxla till USB-C-videoingang) visas alltid s& att du kan vélja om du vill byta
eller inte.

o Always Switch (Vaxla alltid): VVaxlar alltid till USB-C-video som standard nar USB-C ar
anslutet.

o Off (Av): Skdrmen véxlar inte automatiskt till USB-C-video fr&n en annan tillganglig ingang.

Reset Input Source
(Aterstill ingangskalla)

Aterstall alla instaliningar i menyn Input Source (Ingangskalla) till fabriksinstaliningarna.
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Ilkon Meny och undermenyer Beskrivning

@ Color (Farg)

Justerar farginstaliningslaget.

DAL 55 Monitor

®  More Information

Preset Modes
(Forinstallda lagen)

Nar du véljer Preset Modes (Forinstéllda lagen) kan du vélja Standard, Color temp
(Féargtemp.). eller Custom Color (Anpassad farg) fran listan.

DAL 55 Monitor

@  More Information

e Standard: Standard farginstéalining. Denna bildskarm &r certifierad med TUV HW LBL i férinstallt
standardlage for farg.

e Color temp. (Fargtemp.): Skdrmen ser varmare ut med en réd/gul nyans nar reglaget ar
installt pa 5 000 K eller kallare med en bl nyans nér reglaget ar instéllt p4 10 000 K.

@ OBS! Fargtemperaturinstéliningen 6500K anvands for dverensstdmmelse med kriterierna i TCO
Certified.

e Custom Color (Anpassad firg): Ger dig mdjlighet att justera farginstéllningarna manuellt.
Tryck péa joysticken [g§ och g for att justera vardena for rott, gront och blatt och skapa ditt eget
forinstéllda farglage.

Input Color Format
(Format for
farginmatning)

Ger dig majlighet att stélla in videoinmatningsléaget till:

o RGB: Vilj detta alternativ om bildsk&rmen ar ansluten till en dator eller mediaspelare med stéd
for RGB-utmatning.

e YCbCr: Vilj detta alternativ om din mediaspelare enbart stédjer YCbCr-utmatning.

DAL 55 Monitor

@  More Information

Reset Color
(Aterstaill farg)

Aterstall bildskarmens farginstaliningar till fabriksinstaliningarna.
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Meny och undermenyer Beskrivning

-

Display (Skarm)

Anvand Display (Skarm)-menyn for att justera bilden.

DAL 55 Monitor

Aspect Ratio
(Bildforhallande)

Justera bildforhallandet till 16:9, 4:3och 5:4.

Sharpness (Skarpa)

Gor bilden skarpare eller mjukare.
For joysticken el och Il for att justera skarpan fran O till 100.

MST

DP Multi Stream Transport, instalid pa ON (PA) aktiverar MST (DP out), installd pa OFF (AV)

inaktiverar MST-funktionen.

@ OBS! Nar DP eller USB-C uppstromskabel och DP nedstrémskabel &r anslutna kommer
skarmen att satta MST till ON automatiskt, denna atgard kommer endast att géras en gang
efter att Factory Reset (Fabriksaterstélining) eller Display Reset (Bildaterstallning) har valts.

USB-C Prioritization
(USB-C-prioritering)

Gor det mojligt att ange prioritet for dverforing av data med hog uppldsning eller hdg hastighet nar
USB-C-porten anvands.

Multi-Monitor Sync
(Synkronisering av
flera bildskarmar)

Multi-Monitor Sync gor att flera skarmar som &r seriekopplade via DisplayPort kan synkronisera en
fordefinierad grupp OSD-instéliningar i bakgrunden.

Ett OSD-alternativ, Multi-Monitor Sync (Synkronisering av flera bildskarmar) , kommer att
skapas i bildmenyn sé att anvéndaren kan aktivera/inaktivera synkronisering. Fér mer information, se
Synkronisering av flera bildskarmar (MMS).

Reset Display (Aterstill
skarm)

Aterstall alla instaliningar i menyn Display (Bild) till fabriksinstaliningarna.

Audio (Ljud)

Anvand menyn Audio Settings (Ljudinstéliningar) for att justera ljudinstaliningarna.

DAL 55 Monitor

Volume (Volym)

Gor det mojligt att stélla in volymnivan for ljudkallan.
Flytta joysticken sl och I for att justera volymen fran O till 100.

Speaker (Hogtalare)

Har kan du slé pé eller stdnga av hogtalarfunktionen.

Reset Audio (Aterstill
ljud)

Aterstall alla instaliningar i menyn Audio (Ljud) till fabriksinstaliningarna.
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Meny och undermenyer Beskrivning

Menu (Meny)

Valj detta alternativ for att justera instaliningarna for OSD-menyn, t.ex. sprak, hur lange menyn ska
visas pa skarmen osv.

DAL 55 Monitor

®  More Information

Language (Sprak) OSD-menyn kan stéllas in pa ett av atta sprak.
(Engelska, spanska, franska, tyska, brasiliansk portugisiska, ryska, férenklad kinesiska eller japanska).
Transparency Valj detta alternativ for att andra menyns transparens genom att flytta joysticken Bl eller

(Genomskinlighet)

(Omrade: 0 - 100).

Timer

OSD Hold Time (OSD-menyns sparrtid): Stéller in hur Iange OSD-skarmen ska vara aktiv efter
att du tryckt pa en knapp.

Flytta joysticken for att justera skjutreglaget i steg om en sekund, frén 5 till 60 sekunder.

Lock (Las)

Om kontrollknapparna pa skarmen &r l&sta kan du forhindra att personer kommer &t kontrollerna. Det
forhindrar ocksé oavsiktlig aktivering vid installation av flera bildsk&rmar sida vid sida.

DAL 55 Monitor

Menu Buttons
Power Button
Menu + Power Buttons

Disable

®  More Information

e Menu Buttons (Menyknappar): Via OSD-menyn for att I8sa menyknapparna.
o Power Button (Stromknapp): Via OSD-menyn for att l&sa stréomknappen.

e Menu + Power Buttons (Meny + strémknapp): Via OSD-menyn for att lsa alla meny- och
strémknappar.

o Disable (Inaktivera): For joysticken &t vanster och héll den intryckt i 4 sekunder.

Reset Menu
(Aterstill meny)

Aterstall alla instaliningar under Reset Menu (Aterstall meny) till fabriksinstaliningarna.

Mandévrering av skarmen

43



Ikon

Meny och undermenyer Beskrivning

f Personalize (Anpassa)

DAL 55 Monitor

=]
<
E ™
w

Power Button LED
(Strombrytarindikator)

Gor att du kan stélla in statusen for stréomllampan for att spara energi.

USB-C Charging Q—”
90W (USB-C-
laddning (> 90W)

Gor det mojligt att aktivera eller inaktivera USB-C Charging Q—’ 90W (USB-C-laddning Q*’
90W) laddningsfunktion vid laget skdrm strom av.

@ OBS! Nar den har funktionen ar aktiverad kan du ladda din barbara dator eller mobila enheter
via USB-C-kabeln &ven nar bildskdrmen ar avstangd.

Other USB Charging
(Annan USB-laddning)

Gor det mojligt att aktivera eller inaktivera funktionen Other USB Charging (Annan USB-
laddning) under skdrmens standby-lage.

@ OBS! Nar den har funktionen &r aktiverad kan du ladda din mobiltelefon via USB-A-kabeln dven
nar skdrmen &r i standby-lage.

Fast Wakeup
(Snabbvickning)

Snabbare aterh&dmtningstid fran vilolage.

Screen Off Color
(Skarm av farg)

Gor det mojligt att stélla in Screen Off Color (Skar Av-farg) till White (Vit) eller Black (Svart).

Reset Personalization
(Aterstill anpassning)

Aterstall alla instaliningar under Personalize (Anpassa) till fabriksinstallningarna.
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+t

Others (Ovrigt) Valj det har alternativet for att justera OSD-instéllningarna, t.ex. DDC/CI, LCD conditioning (LCD-
konditionering) osv.

DDC-CI MedDDC/CI (Display Data Channel/Command Interface) kan bildskdrmens parametrar (ljusstyrka,
fargbalans m.m.) justeras med hjélp av programvaran pa din dator. Du kan inaktivera den har
funktionen genom att vélja Off (Av).

Aktivera denna funktion genom att vélja P4 for basta anvandarupplevelse och optimal prestanda for
bildsk&rmen.

HDMI CEC Gor det mojligt att aktivera eller inaktivera HDMI CEC-funktionen.

LCD Conditioning
(LCD-konditionering)

Bidrar till att férhindra bildkvarhallning. Beroende pé graden av bildkvarhalining, kan det ta lite tid for
programmet att kdra. Du kan aktivera den har funktionen genom att vélja On (Pa).

DAL 55 Monitor

Self-Diagnostic
(Sjalvdiagnostik)

Anvéand det har alternativet for att kdra den inbyggda diagnostiken. For mer information, se Inbyggd
diagnostik.

IP Address (IP-adress)

Visar |P-adressen.

Reset Othgrs
(Aterstill Ovrigt)

Aterstaller alla instaliningar i menyn Others (Ovrigt) till fabriksinstaliningarna.

Factory Reset
(Fabriksaterstallning)

Aterstall alla forinstaliningsvarden till fabriksinstaliningarna. Detta &r ocksa instaliningarna for
ENERGY STAR-tester.
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More Information
(Mer information)

DAL 55 Monitor

More Information

Display Info Visar skéarmens aktuella instaliningar.

(Visa information)
DAL 55 Monitor

Dell Monitor Support Du kan skanna QR-koden for Dell Monitor Support.
(Support for Dell-
bildskarmar)
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OSD-varningsmeddelanden
Nar bildskdrmen inte stdder ett visst upplésningslage kan du se fdljiande meddelande:

The current input timing is not supported by the monitor display.

Please change your input timing to 3840x2160, 60Hz or any other

monitor listed timing as per the monitor specifications.

Bild 43. Stoéder inte ett visst upplésningslage

Det innebér att bildskarmen inte kan synkronisera med den signal som den tar emot frén datorn. Se Uppl&sningsspecifikationer fér de
horisontella och vertikala frekvensomradden som kan hanteras av denna skarm. Det rekommenderade laget &r 3840x2160.

Du kan se foljande meddelande fére DDC/CI-funktionen inaktiveras:

The function of adjusting display setting using PC
application will be disabled.

Do you wish to disable DDC/CI function?
Yes

No

Bild 44. DDC/CI varningsmeddelande

Nar bildskdrmen gér in i Standby-lage visas foljande meddelande:

Going into Standby mode...

Bild 45. Varningsmeddelande fér standbylage

Aktivera datorn och vack bildskarmen for att fa tillgang till OSD-menyn.
Om den instéllda ljusstyrkan &r hogre &n standardnivan 75% visas foliande meddelande:

Adjusting to this value will increase power consumpiton above the default level.

Do you want to continue?

Bild 46. Varningsmeddelande om ljusstyrka

e Nar du véljer Yes (Ja) visas strommeddelandet endast en gang.
e Nér du vélier No (Nej) visas varningsmeddelandet om stromforsorjning igen.

e Strémvarningsmeddelandet visas igen forst nar du gér en Factory Reset (Fabriksaterstéllning) fran OSD-menyn.
Om man trycker pa ndgon annan knapp &n strémknappen, visas foljande meddelanden pé den valda inmatningen:

No HDMI 1 Signal form your device.

Press any key on the keyboard to wake up.

If there is no display, press the monitor joystick

to select input source.

Bild 47. Varningsmeddelande for vald ingang

Om ingéngen USB-C, DP, HDMI 1 eller HDMI 2 &r vald och motsvarande kabel inte ar ansluten visas en dialogruta enligt nedan.
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No USB-C Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 48. Varningsmeddelande om bortkopplad USB-C-kabel

No DP Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 49. Varningsmeddelande om bortkopplad DP-kabel

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 50. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI 1-kabel

No HDMI 2 Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/P5525QC

Bild 51. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI 2-kabel

Se Felsokning for mer information.
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Stalla in den maximala upplésningen

@ OBS! Stegen kan variera ndgot beroende pa vilken version av Windows du har.

For att stélla in maximal uppl&sning for bildskarmen:

| Windows 10 och Windows 11:

1. Hogerklicka pa skrivbordet och klicka pa Display Settings (Bildinstéllningar).

2. Om du har mer &n en bildskarm ansluten, se till att du valier P5525QC.

3. Klicka pé rullgardinsmenyn Display Resolution (Bildupplésning) och valj 3840 x 2160.

4. Klicka pd Keep changes (Behall &ndringarna).
Om du inte ser 3840 x 2160 som ett alternativ maste du uppdatera grafikdrivrutinen till den senaste versionen. Beroende pa vilken dator
du har, ska du utféra ndgon av féljande procedurer:

Om du har en stationar eller barbar dator fran Dell:

o G4 il Dells supportwebbplats ange din servicetagg och hdmta den senaste drivrutinen for ditt grafikkort.
Om du anvander en annan dator an en Dell-dator (bérbar eller stationar):

o G4 till supportwebbplatsen for din dator och ladda ned den senaste grafikdrivrutinen.
o G4 till webbplatsen for grafikkortet och ladda ned de senaste grafikdrivrutinerna.
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Dell webbhantering for bildskarmar

Innan du dppnar funktionen Dell webbhantering for bildskarmar méaste du kontrollera att Ethernet fungerar normalt.

Bild 52. Anvanda joystickkontrollen

e FEthernet aktiverad:
Tryck pa joystickknappen i 3 sekunder for att slé pa. En natverksikon visas och visas i mitten av skdrmen i 3 sekunder.
e FEthernet avaktiveras:
Tryck pa joystickknappen i 3 sekunder for att stanga av. En natverksikon E visas och visas i mitten av skdrmen i 3 sekunder.

For att f& dtkomst till Dell webbhantering for bildsk&rmar maste du ange IP-adresserna for datorn och skarmen.

1. Tryck pa menyknappen pa fijarrkontrollen for att visa bildskarmens IP-adress, eller genom att navigera til OSD Menu (OSD-menyn) >
Others (Ovrigt). Som standard &r IP-adressen 10.0.50.100.

D&LL 55 Monitor

Bild 53. IP-adress

2. Ange en IP-adress pé datorns flik IP-egenskaper genom att markera Anvand féljande IP Address (IP-adress) och ange foljande
varden: For IP-adress: 10.0.50.101 och foér Subnet Mask: 255.0.0.0 (lamna alla andra poster som tomma).
Intemet ProtocolVersion 4 (TCP/Pvé) Properties &2 Jﬁ

General | |

You can get IP settings assigned automatically if your netwark supports
this capabiity. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

Obtain an [P Address automatically
@ Use the following IP Address:
IP Address: 0.0 .5 .10
Subnet mask: 255.0 .0.0

Default gateway:
@ Use the following DNS server addresses:
Preferred ONS server:

Alternate DNS server:

Valdate settings upon ext Advanced... |

(o[ comce ]

Bild 54. Fliken IP-egenskaper
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3. Konfigurationen av IP-adressen ser nu ut sa hér:

Configure notebook IP Address to Monitor IP Address
10.0.50.101 10.0.50.100

Bild 55. Konfiguration av IP-adress

Gor sé har for att komma &t och anvanda webbhanteringsverktyget:
1. Oppna en webblasare och skriv in bildskarmens IP-adress (10.0.50.100) i adressfaltet.
2. Inloggningssidan &ppnas. Ange Administrator Password (Administratorslosenordet) for att fortsatta.

S0 O e « ¥ - e x
¢ O A&FE: | 1005010005nsp R T - |

Monitor Web Management

Bild 56. Inloggningssida

3. Sidan Home (Start) 6ppnas.
DELL Monitor Web Management Engish v @

# Home
Lo L= Welcome to Dell P5525QC Web Management
[rer—

Motk Coowel Monitor Information
Firmware Update
Securty pssasac

Crestron
Dell P5525QC

Location LOCATION

CONTACT

10.0.50.100

00:60:£9:35:678E

ON

Bild 57. Hemsidan

4. Kilicka pé fliken Network Settings (Natverksinstéllningar) for att se natverksinstaliningarna.
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DELL Monitor Web Management Engish v @

% Network Settings

Home
[or— Network Adapter Properties
Monitor Control P5525QC
Firmware Update N N Dell P5525QC
Sey LOCATION
Creatron CONTACT
Apply
P Settings
Obtain IP address automatically @ Use the following IP address
0.l s .[100
255 .25 .o 0
0 o 0 250
168 |.[95 1 1
Apply
Aoy

Bild 58. Fliken Natverksinstallningar

5. Klicka pd Monitor Control (Skarmkontroll) for att se skédrmens status.

DELL Monitor Web Management Engish v @

=1 Monitor Control
Home
Notwork Setiings Monitor Status
Monitor Control
®  Poweron
Firmware Update ower o
Scuny) Image Control
Crestron
ussc ]
Standard V
169 Y]
(0~100)[75 Apply
(©0~100)[75 Apply
(0~100) |50 Apply
Audio Control
(0~100)
e Apply.
® Enable Disable
Keypad Control
Lock ® Unlock
Apply

Bild 59. Skarmkontroll

6. Klicka p4 Firmware Update (Uppdatering av firmware). Du kan ladda ner de senaste drivrutinerna fran Dells supportwebbplats pa
Dells supportwebbplats.

DELL Monitor Web Management engish v @

£ Firmware Update

Home
© Firmware update will take about a minute. Do not interrupt the process once it
has begun. Keep the connection established ntil completion of process. The
network system will auto reboot and you can re-login after update is complete.

Network Settings
Monitor Control
Firmware Update ’ 07

Security

Grestron Update ST

Bild 60. Uppdatering av firmware
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Klicka pd Update (Uppdatera) och pé sidan Firmware Update (Uppdatering av firmware) och vanta i 2 minuter.

Upgrade Firmware

Please select a file (~.dld) to upgrade : | ES958_dell_P5525QC_0.06_20240314.dld | Browse

Upgrade Cancel

(Upgradlng firmware may take 2 minutes)

Upgrade must NOT be interrupted !

Bild 61. Uppgradera firmware

Nar uppgraderingen ar klar vantar du i 30 sekunder.

Device Reboot !

please wait... 23

Bild 62. Uppgraderingen klar

7. Kilicka pa Security (Sakerhet) for att ange ett I6senord.

Home
Network Settings
Monitor Control
Firmware Update
Security

Crestron

DELL Monitor Web Management Engish v @

8 Security
Web Management Login Option

Enable ® Disable

o000

save

Bild 63. Sakerhet

8. Klicka pa Crestron for att styra granssnittet.

Home
Network Settings
Monitor Control
Firmware Update
Security
Crestron

DELL Monitor Web Management engish v @

Connectto none V]
Control Box IPID 7

Control Box IP 255, Off-line

Control Box Port 41784

V¢4 RoomiD

Device Username

Device Password

Use SSL

Use Certificate

Upload Certificate File Upload File

FITC Registration URL

FITC Registration Port 413 Off-line
Auto Discovery Enablo v T

MAC Address. Off-line

Serial Number

System Time Settings

Current Time
NTP Function
NTP Server

“Time Zone

Crestron-instaliningar konfigurerar instéliningarna fér enheter i Crestrons styrsystem.

2021-11-01 00:12:34
® Enable O Disable

- EN |

Bild 64. Crestron-installningar
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Tabell 27. Crestron-sida

Foremal Beskrivning

Crestron Settings (Crestron-instéllningar)

Connect to (Anslut till) Ingen eller kontrollbox eller FITC
Control Box IPID
(Kontrollbox IPID)
Control Box IP
(Kontrollbox IP)
Control Box Port
(Port for kontrollbox)

Konfigurerar IPID for styrsystemet.
Konfigurerar IP-adressen for styrsystemet.

Anger det portnummer som anvands for kommunikation med styrsystemet.

E/\%' 4R£S$_:B) Om skarmen ska anslutas till VC4 méste [VC4 Room ID (VC4 Rum-ID)] stallas in.

Device Username Om [Use SSL (Anvand SSL)] aktiveras kan [Device Password (Enhetens anvandarnamn]) och [Device
(Enhetens anvandarnamn) | Password (Enhetens I6senord)] redigeras. Denna information géller for Crestron-enheter.

Device Password Om [Use SSL (Anvand SSL)] aktiveras kan [Device Password (Enhetens anvéandarnamn]) och [Device
(Enhetens l6senord) Password (Enhetens l6senord)] redigeras. Denna information géller fér Crestron-enheter.

Use SSL (Anvand SSL) Anvand instalining [Use SSL (Anvand SSL)], [Use Certificate (Anvand certifikat)] for att &ndra
kommunikationslaget for Display with Crestron till sékert eller osékert lage.

Use Certificate Anvand instalining [Use SSL (Anvand SSL)], [Use Certificate (Anvand certifikat)] for att &ndra
(Anvand certifikat) kommunikationslaget for Display with Crestron till sékert eller osakert lage.

Upload Certificate File
(Ladda upp certifikatfil)

FITC Registration URL Stodd for saker anslutning. Om du valjer att anvanda saker anslutning maste [Use SSL (Anvand SSL)]
(URL for FITC-registrering) | vara aktiverat. Objekt som behdver &ndras (i blatt block) ar [FITC Registration URL (URL fér FITC-
registrering)] och [FITC Registration Port (FITC registreringsport)]

FITC Registration Port Stod for séker anslutning. Om du véljer att anvénda saker anslutning méste [Use SSL (Anvénd SSL)]
(FITC registreringsport) vara aktiverat. Objekt som behdver &ndras (i blatt block) &r [FITC Registration URL (URL fér FITC-
registrering)] och [FITC Registration Port (FITC registreringsport)]

Auto Discovery [Auto Discovery] ar for Crestron verktygssokning skarm.
XiO Information

Ladda upp fil

MAC Address Anvandaren kan gora ansprak pa skarmen i XiO Cloud med information om [MAC Address (MAC-
(MAC-adress) adress)] och [Serial Number (Serienummer)].
Serial Number Anvandaren kan gora ansprék pa skarmen i XiO Cloud med information om [MAC Address (MAC-
(Serienummer) adress)] och [Serial Number (Serienummer)].

System Time Settings (Instaliningar for systemtid)
Current Time (Aktuell tid) | Aktuell tid

NTP Function
(NTP-funktion)

NTP Server (NTP-server) | NTP-server
Time Zone (Tidszon) Tidszon

NTP-funktion
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Felsokning

A VARNING: Innan du pabdrjar nagon av procedurerna i detta avsnitt ska du félja Siakerhetsanvisningar.

Sjalvtest

Skarmen har en sjalvtestfunktion som gor att du kan kontrollera om skarmen fungerar som den ska. Om bildsk&rmen och datorn ar korrekt

anslutna men bildskarmen fortfarande &r mork, kér du sjélvtestet for bildskdrmen genom att utfora foljande steg:

1. Sténg av b&de datorn och bildsk&rmen.

2. Koppla bort videokabeln frdn datorns baksida. For att sakerstalla att sjélvtestet fungerar korrekt ska du ta bort alla digitala och analoga
kablar frén datorns baksida.

3. Sl pa skarmen.

Den flytande dialogrutan ska visas pa skarmen (mot en svart bakgrund), om skérmen inte kan k&nna av en videosignal och fungerar korrekt.
Under sjalvtestlaget forblir stromindikatorn vitt. Beroende pé vilken inmatning som valts kommer dessutom en av dialogrutorna nedan att
rulla kontinuerligt p& skarmen.

No USB-C Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 65. Varningsmeddelande om bortkopplad USB-C-kabel

No DP Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 66. Varningsmeddelande om bortkopplad DP-kabel

No HDMI 1 Cable
The display will go into Standby mode in 4 minutes.
www.dell.com/support/P5525QC

Bild 67. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI 1-kabel

No HDMI 2 Cable

The display will go into Standby mode in 4 minutes.

www.dell.com/support/P5525QC

Bild 68. Varningsmeddelande om bortkopplad HDMI 2-kabel

4. Denna ruta visas ocksa under normal drift, om videokabeln &r frankopplad eller skadad.

5. Stang av bildskdrmen och anslut videokabeln igen; slé sedan pa bade datorn och bildskarmen.
Om skarmen fortfarande ar tom efter att du har anvant féregdende procedur, kontrollera videokontrollern och datorn, eftersom skarmen
fungerar som den ska.
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Inbyggd diagnostik

Din bildskarm har ett inbyggt diagnosverktyg som hjélper dig att avgdra om den skérmavvikelse du upplever &r ett inneboende problem med
bildskérmen eller med din dator och grafikkort.

D&LL 55 Monitor

Bild 69. Self-Diagnostic (Sjidlvdiagnostik)
Kdra den inbyggda diagnostiken:
Se till att skérmen ar ren (inga dammpartiklar pé skarmens yta).
Valj OSD-objekt for funktionen Self-Diagnostic (Sjalvdiagnostik) i Others (Ovrigt).
Tryck péa joysticken for att starta diagnostiken. En gré skarm visas.
Se efter om skarmen har nagra defekter eller avvikelser.
Tryck pa joysticken en gang till tills en rod skérm visas.
Se efter om skarmen har nagra defekter eller avvikelser.
Upprepa steg 5 och 6 tills skérmen visar fargerna gront, blatt, svart och vitt. Notera eventuella avvikelser eller defekter.
Testet ar slutfort nér en textskarm visas. For att avsluta, véxla joystickkontrollen igen.

Hittas inget onormalt med sk&rmen nar du anvander det inbyggda diagnostiska verktyget s& fungerar skdrmen som den ska. Kontrollera
grafikkortet och datorn.

NooasoNS
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Vanliga problem

Foliande tabell innehéller allman information om vanliga bildskarmsproblem som du kan stéta pé, och majliga 16sningar:

A VARNING: LCD-skarmens arbetscykel dr utformad for 18 timmar per dag, 7 dagar i veckan. Anvdndning som overskrider
den avsedda driftcykeln kan leda till en for tidig minskning av bakgrundsbelysningens luminans, vilket inte tacks av

garantin.

Tabell 28. Vanliga problem

Vanliga symptom

Vad du upplever

Maéjliga I6sningar

Ingen Video/strom-LED
slackt

Ingen Video/strom-LED
tand

Dalig fokus

Skakig/instabil video

Pixlar saknas

Fastnade pixlar

Problem med ljusstyrka

Problem med ljudet

Geometrisk férvrangning

Synkroniseringsproblem

Séakerhetsrelaterade
problem

Periodiskt
aterkommande problem

Ingen bild

Ingen bild eller ingen
ljusstyrka

Bilden &r suddig, oskarp
eller avbildas

Vagig bild eller fin rérelse

LCD-skarmen har flackar

LCD-skarmen har ljusa
flackar

Bilden ar for mork eller
for ljus

Inget ljud

Skarmen &r inte
centrerad pa ratt satt

Skarmen &r foérvrangd
eller verkar trasig

Synliga tecken pa rok
eller gnistor

Storningar i skarmen pa
och av

Kontrollera att videokabeln mellan bildskdrmen och datorn &r korrekt ansluten
och sitter ordentligt fast.

Verifiera att strémutgdngen fungerar som den ska med ndgon annan elektrisk
utrustning.

Se till att strdmknappen &r péslagen.

Se till att ratt ingéngskalla &r vald i instéllningarna i menyn Input Source
(Ing&ngskalla).

Oka ljusstyrkan och kontrasten via OSD-menyn.

Utfor bildskarmens sjalvtestfunktion.

Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i videokabelns kontakt.

Kor den inbyggda diagnostiken.

Se till att ratt ing&ngskalla &r vald i instéllningarna i menyn Input Source
(Ingéngskalla).

Ta bort videoférlangningskablar.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Andra videouppltsningen for att korrigera bildférhallandet.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Kontrollera miljgférhallanden

Flytta skdrmen och testet till ett annat rum.

Cykla strdmmen pa-av.

Pixel som &r permanent av ar en naturlig defekt som kan intréffa i LCD-teknik.

Mer information om Dell-skarmens kvalitet och pixelpolicy finns i Dells riktlinjer
for bildskarmspixlar.

Cykla strommen pa-av.
Pixel som &r permanent av &r en naturlig defekt som kan intréffa i LCD-teknik.

Mer information om kvalitet och pixelpolicy for Dell-bildskarmar finns i Dells
riktlinjer for bildskarmspixlar.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Justera ljusstyrka och kontrast via OSD-menyn.

Kontrollera datorinstéllningen om uppspelningen &r korrekt vald.
Kontroll av andra videokablar.

Se till att hdgtalaren ar aktiverad via OSD-menyn.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Kontrollera skdrmens sjélvtestfunktion for att avgéra om den krypterade
skérmen visas i sjalvtestlaget.

Kontrollera om poler &r brutna eller bojda i videokabelns kontakt.
Starta om datorn i felsékert lage.

Utfor inte n&gra felsdkningssteg.

Kontakta genast Dell.

Kontrollera att videokabeln som ansluter bildskdrmen till datorn &r korrekt
ansluten och sitter ordentligt fast.

Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Utfor en kontroll av skdrmens sjélvtestfunktion for att avgéra om det
intermittenta problemet uppstér i sjalvtestlaget.
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Vanliga symptom Vad du upplever Majliga I6sningar
Farg saknas Bilden saknar farg e Utfor sjalvtest av skédrmen.
e Kontrollera att videokabeln som ansluter bildsk&rmen till datorn ar korrekt
ansluten och sitter ordentligt fast.
e Kontrollera om poler ar brutna eller bojda i videokabelns kontakt.
Fel farg Bildens farg &r inte bra e Andra instéliningarna fér de forinstallda lagena i OSD fér fargmenyn beroende pa
anvandningsomrade.
e Justera R/G/B-vardet under Custom (Anpassad). Farg i OSD-menyn Color
(Férg).
e Andra Input Color Format (Inmatningsfargformat) till PC RGB eller YCbCr i
OSD-menyn Color (Farg).
e Kor den inbyggda diagnostiken.
Bildretention frén en En svag skugga fran den e  Stéll in sk&rmen s& den sténgs av nar skdrmen har varit overksam nagra minuter.

statisk bild som ld&mnas | statiska bilden visas pa
kvar pa skdrmen under | skdrmen
en langre tid

Produktspecifika problem
Tabell 29. Produktspecifika problem
Specifika symtom Vad du upplever

De kan justeras i Windows Power Options (Instaliningar for energialternativ) eller
Mac Energy Saver (Energisparare).

Anvand alternativt en dynamiskt foranderlig skarmsléckare.

Méjliga I6sningar

Skarmbilden ar for liten | Bilden &r centrerad pa
skarmen, men fyller inte
hela visningsomrédet

Det gér inte att justera OSD-menyn visas inte pa

bildskarmen med skarmen

joysticken

Ingen insignal nar Ingen bild, LED-lampan
anvandarkontrollerna ar vit

trycks in

Bilden fyller inte upp hela | Bilden kan inte fylla

skarmen skarmens hojd eller
bredd
Ingen bild n&r du Svart skarm

anvander USB-C-
anslutning till dator,
bérbar dator osv

Ingen laddning vid Ingen laddning
anvéandning av USB-

C-anslutning till dator,

barbar dator osv

Intermittent laddning vid | Intermittent laddning
anvandning av USB-

C-anslutning till dator,

barbar dator osv
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Kontrollera instéllningen Aspect Ratio (Bildférhéllande) i OSD-menyn Display
(Bild) .
Aterstall skarmen till fabriksinstaliningarna.

Sténg av bildskarmen, koppla bort strémkabeln till bildskérmen, satt tillbaka den
och sla pé bildskarmen igen.

Kontrollera om OSD-menyn &r 18st. Om ja, flytta och hall joysticken uppét/
nedat/vanster/hdger i 4 sekunder for att I&sa upp.

Kontrollera signalkallan. Kontrollera att datorn inte &r i energisparldge genom att
flytta musen eller trycka p& ndgon tangent pé tangentbordet.

Kontrollera om signalkabeln &r korrekt ansluten. Koppla vid behov in signalkabeln
igen.
Aterstall datorn eller videospelaren.

P& grund av olika videoformat (bildférhéllande) p& DVD-skivor kan det hénda att
skérmen visas i helskarm.

Kor den inbyggda diagnostiken.

Kontrollera om enhetens USB-C-grénssnitt kan stddja DP-alternativt lage.
Kontrollera om enheten kraver mer an 90 W laddningseffekt.

Enhetens USB-C-granssnitt kan inte stddja DP-alternativt lage.

Stéll in Windows pé projektionslage.

Kontrollera att USB-C-kabeln inte &r skadad.

Kontrollera om enheten kan stddja en av laddningsprofilerna 5 V/9 V/15 /20 V.
Kontrollera om Notebook kraver en stromadapter p4 >90W.

Om Notebook kraver en stromadapter pd >90W kan det handa att den inte
laddas med USB-C-anslutningen.

Se till att du endast anvander den adapter som godkants av Dell eller den
adapter som medfolier produkten.

Kontrollera att USB-C-kabeln inte ar skadad.
Kontrollera om enhetens maximala effektforbrukning ar dver 90 W.

Se till att du endast anvander en adapter som godkants av Dell eller den adapter
som medfdljer produkten.

Kontrollera att USB-C-kabeln inte ar skadad.



Specifika problem med Universal Serial Bus (USB)

Tabell 30. Specifika problem med Universal Serial Bus (USB)

Specifika symtom

Vad du upplever

Médjliga I6sningar

USB-granssnittet
fungerar inte

SuperSpeed USB
3.2-grénssnittet &r
ldngsamt

Tradlds USB-
kringutrustning slutar
fungera nar en USB
3.2-enhet ar ansluten

USB fungerar inte

USB-kringutrustning
fungerar inte

SuperSpeed USB
3.2-kringutrustning
fungerar langsamt eller
fungerar inte alls

Tradlos USB-
kringutrustning som
svarar langsamt eller
bara fungerar nér
avstandet mellan den

och mottagaren minskar

Inga USB-funktioner

Problem med Ethernet

Tabell 31.

Specifika symtom

Problem med Ethernet

Vad du upplever

Kontrollera att skdrmen &r paslagen (ON (Pa)).

Anslut uppstrémskabeln till datorn igen.

Ateranslut USB-kringutrustningen (nedstromsansiutning).
Stang av och sl& sedan pé skérmen igen.

Starta om datorn.

Vissa USB-enheter, t.ex. externa barbara harddiskar, kraver hogre stromstyrka;
anslut enheten direkt till datorsystemet.

- Kontrollera att datorn har USB 3.2-kapacitet.

Vissa datorer har portar for USB 3.1, USB 3.0, USB 2.0 och USB 1.1. Se till att
ratt USB-port anvands.

Anslut uppstromskabeln till datorn igen.
Ateranslut USB-kringutrustningen (nedstrémsanslutning).
Starta om datorn.

Oka avstandet mellan USB 3.2-kringutrustningen och den tradiésa USB-
mottagaren.

Placera den tradiésa USB-mottagaren sé néra den tradldsa USB-
kringutrustningen som majligt.

Anvand en USB-extenderkabel for att placera den tradldsa USB-mottagaren sé
l&ngt bort som mojligt frdn USB 3.2-porten.

Se tabellen for ingdngskalla och USB-parkoppling.

Majliga I6sningar

Ethernet fungerar inte

Webbsidan Dell
webbhantering for

bildsk&rmar fungerar inte

Se till att ndtverkskabeln som ansluter bildskdrmen &r ordentligt fastsatt.

Tryck pé joystickknappen i 3 sekunder for att sla pa. En natverksikon g1 visas
och visas i mitten av ské&rmen i 3 sekunder.

Tryck pé joystickknappen i 3 sekunder for att stanga av. En natverksikon F4
visas och visas i mitten av skdrmen i 3 sekunder.
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Regleringsinformation
FCC-meddelanden (enbart USA) och andra gallande foreskrifter

Foér FCC-meddelanden och annan information om foreskrifter, se webbplatsen for efterlevnad av féreskrifter pa Dells hemsida for
regelefterlevnad.

EU:s produktdatabas for energimarkning och produktinformationsblad
P5525QC: https://eprel.ec.europa.eu/qr/2049837
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Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell for frAgor om forséljning, teknisk support eller kundservice, se Kontakta support pa Dells

supportwebbplats.
@ OBS! Tillgangligheten varierar for olika lander och produkter och vissa tjénster kanske inte finns dér du bor.

OBS! Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformation om din inkdpsfaktura, féljesedel, rakning eller Dells

produktkatalog.
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