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Yhteyden ottaminen tukipalveluun



Tuotteen ominaisuudet

HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimen (UHD, ultra high-definition) avulla voit liittaa LCD-nayton tietokoneeseen,
jossa on USB 3.0 (tai 2.0) -portti. Poytatietokoneen kayttdjille on helpompaa lisdta toinen ndytté USB-portin
kautta kuin avata tietokoneen kotelo ja asentaa sisdinen videokortti.

Lisandyton kaytosta on paljon hydtya.

e  Nakyvissa on yhtdaikaisesti useampia sovelluksia. Voit esimerkiksi tyoskennella sovelluksella yhdessa
ndytdssa ja katsella videota toisesta.

e  Useita ikkunoita voidaan jakaa kahdelle naytolle.
e  Yksittdisen sovelluksen, esimerkiksi laskentataulukon, voi jakaa kahdelle naytolle.

Sovitin on vaihdettavissa kayton aikana. Jos et kayta lisdandyttoa, voit irrottaa sovittimen milloin tahansa,
eika tietokonetta tarvitse kaynnistda uudelleen. Jarjestelman suorituskyky on tarkea seikka useita nayttoja
kdytettdessd. Tama sovitin kayttaa erittdin vahan tietokoneen resursseja ja ndin varmistetaan, etta
kuvanlaatu on hyva ilman, etta tietokoneen suorituskyky karsii.

(1)  USB-yhteensopiva tietokone

(2)  HP:n UHD-USB-grafiikkasovitin

(3) DisplayPort-naytto

[%’> HUOMAUTUS: Katso turvallisuustietoja ja viranomaisten ilmoituksia koskevia lisatietoja Tuotetta
koskevista ilmoituksista, jotka on toimitettu sovittimen mukana. Ne voivat olla optisella levylla tai
ohjepakkauksessa. Etsi paivityksia tuotteen kayttdoppaaseen siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/
support ja valitsemalla oman maasi. Valitse Ohjaimet ja lataukset ja toimi ndytt6on tulevien ohjeiden
mukaan.



http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

2

Turvaohjeet

Sailyta tama kdyttoopas tulevaa kadyttoa varten.
Ald anna kosteuden p&asta laitteeseen.

Jos jokin seuraavista tilanteista ilmenee, tarkistuta laite HP:n palvelukeskuksessa (katso Tuotetuki
sivulla 16):

° laitteeseen on padssyt kosteutta
° laite on pudonnut ja vahingoittunut
° laitteessa on ilmeisia rikkoutumisen merkkeja

° laite ei ole toiminut oikein tai sitd ei saa toimimaan kayttooppaan ohjeiden mukaisesti.

Kayttokohteet

Toimiston tydasema

e  Tarkastele suuria laskentataulukoita kahdessa ndytdssa jatkamalla niitd yhdesta ndytdsta toiseen.
e  Suorita useita tehtdvia tehokkaasti ilman paallekkaisia ikkunoita.
e  Muokkaa yhdessa ndytdssa ja hae tietoja Internetistd toisessa.
Matkoilla
e  Pidd usean ndytdn esityksia ilman toista tietokonetta.
e  Jdrjestd usean ndytdn esittelyitd messuilla.
Graafinen tydasema
e  Varaa toinen ndytto palettien tai tydkalujen kdyttda varten.
e  Tarkastele suuria asiakirjoja panoraamandkymassa.
Muokkaustydasema
e  Kirjoita asiakirjoja yhdessa naytdssa ja tarkastele viiteaineistoa toisessa.
e  Vertaile kahta asiakirjaa samanaikaisesti kahdessa ndytdssa.
Talousanalyysi
e  Kdytd yhtd ndyttda tietovirtaa kohden.
e  Tarkastele taulukoita ja reaaliaikaisia tietoja samaan aikaan.
Ominaisuudet
e  Tukee DisplayPort-grafiikkalahtoa
e  Tukee USB3.0jaUSB2.0-tuloa
e  DisplayPort-lahddn tukema tarkkuus on enintdan 3840 x 2160 @ 30 Hz tai 2560 x 1600 @ 60 Hz
e  Tukee jopa kuutta samanaikaisesti toimivaa USB-nayttosovitinta
e  Plug &Play
e  Kayton aikana vaihdettavissa oleva: lisda tai poista ndytto ilman jarjestelman uudelleenkdynnistamista

Luku 1 Tuotteen ominaisuudet



Windows® 7-, Windows 8- ja Windows 10 -yhteensopiva
Palautuu horros- ja keskeytystiloista

Sisaltdaa 700 mm:n USB 3.0 -kaapelin

[:?’”f HUOMAUTUS: Tietyissa tiloissa koko nayton DVD-elokuvia ei voi ndyttaa lisanaytolla.

Pakkauksen sisalto

Tarkista pakkauksen sisalté ennen asennusta. Paketin pitdisi sisaltda seuraavat tarvikkeet:

HP:n UHD-USB-grafiikkasovitin
Sisaltaa USB 3.0 -kaapelin (700 mm)
Quick Setup (Pika-asennus) -opas

Ohjain ja ohjeet optisella levylla

Jarjestelmdvaatimukset

Sovittimen ohjelmisto voidaan asentaa mihin tahansa jarjestelmaan, jossa kdytetdaan yhta seuraavista
kayttojarjestelmista:

Windows 7 ja Service Pack 1 (32-bittinen tai 64-bittinen)
Windows 8 ja Windows 8.1 (32- tai 64-bittinen)
Windows 10 (32- tai 64-bittinen)

Tietokoneen suositellut jarjestelmdvaatimukset ovat seuraavat:

Kellon nopeus vahintaan 1,2 GHz ja SSE2-tuki

Yhdelle DisplayLink-naytdlle 2 Gt, kahdelle tai useammalle DisplayLink-naytdlle suositus on vahintaan
4Gt

Vahintaan yksi USB 3.0- tai USB 2.0 -portti
30 Mt vapaata kiintolevytilaa
DisplayLink-laitteen kanssa kdytettdva ndytto, ellei sitd ole integroituna

Optinen levyasema, jos asennat sovittimen ohjelmiston levylta tai verkkoyhteys, jos asennat
ohjelmiston verkosta

Jos kaytossa on Windows 7, Windows 8 tai Windows 8.1, Windowsin jarjestelmaluokituksen taytyy olla
suurempi kuin 3.0. Avaa Windowsin jarjestelmaluokitus valitsemalla Tietokone > Ominaisuudet tai
Ohjauspaneeli > Jarjestelmad. Valitsemalla Windowsin jarjestelmaluokitus voit tarkastella grafiikan
luokitusta.

Windows 7 - Windows 8.0: Microsoft ® DirectX 9 tai uudempi grafiikkalaite ja WDDM-ohjain
Windows 8.1: DirectX 10 tai uudempi grafiikkalaite ja WDDM-ohjain

[%f HUOMAUTUS: Suositeltuja kokoonpanoja heikompien jarjestelmien suorituskyky ja toiminnot voivat olla
rajoitettuja.

Jarjestelmdvaatimukset UHD (4K) -kaytt6a varten ovat korkeammat kuin edelld mainitut, koska jarjestelma
kayttdaa enemman resursseja korkean resoluution kasittelemiseen.

Pakkauksen sisalto
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Tietokoneen suositellut jarjestelmdvaatimukset ovat seuraavat:

Suoritin: Intel Core i5 2+ GHz / AMD Trinity tai nopeampi
Muisti: 4 GB

Grafiikkasuoritin: Sisdanrakennettu tai erillinen Intel HD 4000-, ATI Radeon HD7xxx-, NVidia GeForce
5xxM -grafiikkasuoritin tai nopeampi

USB: USB 2.0, mutta suositus on USB 3.0

Koko nayton videotoiston suositellut jarjestelmdvaatimukset ovat seuraavat:

Suoritin: Intel Core i7 2+ GHz / AMD Richland A10-575x / AMD Kaveri A10-7400P tai nopeampi
Muisti: 8 GB

Grafiikkasuoritin: Sisdanrakennettu tai erillinen Intel HD 4000-, ATI Radeon HD 8650-, NVidia GeForce
7xxM -grafiikkasuoritin tai nopeampi

USB: USB 3.0
Levy: 7200 RPM tai SSD

Jos toistetaan UHD (4K) -sisaltda, jarjestelman on kyettava purkamaan 4K-videon koodaus
grafiikkasuorittimessa.

Luku 1 Tuotteen ominaisuudet



Sovittimen asentaminen

Asenna ohjain ja liitd sovitin seuraavien ohjeiden mukaan.

1.

7.

Aseta mukana toimitettu ohjaimen optinen levy lahdelaitteesi optiseen asemaan. Levy avautuu
automaattisesti. Jos ndin ei tapahdu, siirry levyn hakemistoon — X:\Software\HP Graphics Adapter (X on
optisen aseman kirjaintunnus) ja kaksoisnapsauta Setup.exe-tiedostoa.

Varmista, etta asennat Windows-kayttojarjestelmaan HP UHD USB Graphics Adapter Driver -
ohjelmiston version R7.9 tai uudemman. Tarkista ohjelmistoversio avaamalla Ohjauspaneeli ja
kaksoisnapsauttamalla kohtaa Ohjelmat ja toiminnet. Etsi versionumeroa, joka liittyy DisplayLink
Core -ohjelmistoon tai HP:n USB-grafiikkasovittimeen. Lataa uusimmat ohjaimet siirtymalla
osoitteeseen http://www.hp.com/support ja valitsemalla maa ja kieli. Valitse Ohjaimet ja lataukset,
kirjoita grafiikkasovittimen malli Palvelut tuotteittain -hakukenttdan ja napsauta Siirry. Suorita
latausprosessi loppuun toimimalla ndaytdssa nakyvien ohjeiden mukaan.

Valitse Windowsin suojaus -valintaikkunasta pyydettdessa Asenna silti tama ohjainohjelmisto.
Valitse kieli.
Valitse Install USB Graphics Adapter Driver (Asenna USB-grafiikkasovitinohjain).

Valitse kdyttooikeussopimuksessa I accept (Hyvdksyn). Jarjestelma suorittaa asennuksen
automaattisesti loppuun.

Jos sinua kehotetaan kaynnistamaan tietokone uudelleen, valitse Yes (Kylla). Useimmissa tapauksissa
uudelleenkaynnistysta ei tarvita.

Liita sovitin ohjainten asennuksen jdlkeen tietokoneeseen ja nayttoon.

Kytke sovittimen USB-kaapeli tietokoneen USB 3.0- tai USB 2.0 -porttiin ohjainten asennuksen jalkeen.
Kytke DisplayPort-kaapeli sovittimen ja nayton valille.

Tietokone tunnistaa automaattisesti uuden USB-laitteen ja kdynnistaa ohjatun uuden laitteiston
asennuksen. Suorita asennus ndyttédn tulevien ohjeiden mukaan.


http://www.hp.com/support

8. Kun laitteet on kytketty, seuraava DisplayLink-kuvake nakyy ilmaisinalueella tehtavapalkin oikeassa
reunassa.

e

Napsauta kuvaketta, jolloin valikko avautuu nayttotilan valitsemista ja liitettyjen laitteiden
hallitsemista varten. Valitse nayttotila Windowsin ndaytén ominaisuusasetuksista. Kay HP:n
tukisivustossa ja varmista, etta sovittimen kanssa kaytetaan uusimpia kayttojarjestelmaan
tarkoitettuja ohjaimia ja ohjelmistoja.

Sovitin voidaan liittaa tai irrottaa milloin tahansa.

[%9 HUOMAUTUS: Asennuksen aikana naytto voi vilkkua tai sammua muutaman kerran. Tdma on normaalia.

Voi kestda 1-2 minuuttia, ennen kuin lisandyton naytdssa nakyy nayttokuva.

Katso ohjeet ndyttétilan valitsemiseen tai muuttamiseen kohdasta Sovittimen kdyttaminen sivulla 7.
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3 Sovittimen kayttaminen

Nayttotilat

Voit hy6dyntaa sovittimeen liitettya ndayttoad usealla eri tavalla. Lisandytto voidaan maarittaa toimimaan
laajennetussa tilassa tai peilitilassa, mutta sita voidaan kayttaa myos ensisijaisena nayttona.

Laajennettu tila (oletus)

Laajennetussa tilassa (oletustilassa) Windowsin ty6poytaa jatketaan lisandyttéon. Tassa tilassa voit
suorittaa useita tehtavia entista tehokkaammin ilman paallekkaisia ikkunoita.

Jos haluat ottaa lisandyton laajennetussa tilassa kaytt6on, napsauta ilmaisinalueella tehtavapalkin oikeassa
reunassa olevaa DisplayLink-kuvaketta ja valitse Extend (Laajenna). Nayttokuvaa laajennetaan samaan
suuntaan, jossa se oli viimeksi ndyton ollessa tassa tilassa. Valitse Extend to (Laajenna suuntaan), jos haluat
maarittda, minne se sijoitetaan padnayttoon (ensisijaiseen nayttoon) nahden: Left (Vasemmalle), Right
(Oikealle), Above (Ylle) tai Below (Alle).

Voit ottaa lisandyton laajennetussa tilassa kdyttéon myds Windowsin ndyttéasetusten kautta. Toimi talldin

seuraavasti:

1.  Siirra osoitin mihin tahansa kohtaan Windowsin tydpdydalld, napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse
N&yton tarkkuus.

2. Valitse avautuvasta Naytto-valikosta sovittimeen kytketty naytto.

3. Valitse Useita ndyttoja -pudotusvalikosta vaihtoehto Laajenna tydpoytada tahan ndayttoon.

4. Veda nayton yldareunassa olevassa ikkunassa olevat kuvakkeet vastaamaan ensisijaisen nayton ja
lisandyton fyysista asettelua.
Sovittimeen liitetyn lisdndytén tunnuksena voi olla tietokoneesta riippuen 2 tai 3, vaikka
tietokoneeseen ei olisi liitetty kolmea nadyttoa.

5. Sulje asetusnadyttd valitsemalla OK.

Voit kdyttaa laajennettua tyopoytaa vetamalld avoinna olevat ikkunat toiseen ndytt66n. Huomaa kuitenkin,
ettd jotkin sovellukset eivat valttamatta tue laajennetun tyopodydan kayttoa.

Nayttotilat
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[%’/f HUOMAUTUS: Osoittimen etsiminen voi aiheuttaa ongelmia. Jos olet laajennetussa tilassa, mutta
lisanaytto ei ole kytkettyna, tyopoyta panoroi edelleen lisandayttéon. On mahdollista, etta osoitin on siirtynyt
laajennetulle tyopoydalle niin, etta et loyda sita ensisijaiselta naytolta. Voit ratkaista taman ongelman
kytkemalla lisandyton sovittimeen tai siirtamalla hiirta, kunnes osoitin ilmestyy ensisijaiselle naytolle.

Peilitila
Peilitilassa alkuperdinen naytto (ensisijainen nayttd) peilataan lisandyttoon. Tata tilaa kutsutaan joskus
myos kloonaustilaksi.

Jos haluat ottaa lisdndyton kayttéon peilitilassa, napsauta ilmaisinalueella tehtdvapalkin oikeassa reunassa
olevaa DisplayLink-kuvaketta ja valitse Mirror (Peili).

Voit ottaa lisandyton peilitilassa kayttoon myds Windowsin ndyton tarkkuusasetusten kautta. Toimi talldin
seuraavasti:

1.  Siirra osoitin mihin tahansa kohtaan Windowsin tydpdéydalld, napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse
Nayton tarkkuus.

2. Valitse avautuvasta Naytto-valikosta sovittimeen kytketty naytto.

3. Valitse Useita nayttoja -pudotusvalikosta vaihtoehto Kopioi tydpoyta. Jos tietokoneeseen on liitetty
useampi kuin yksi sovitin, kdytettavissa saattaa olla useampi kuin yksi vaihtoehto, jos haluat kopioida
taman ndyton.

4. Sulje asetusnaytto valitsemalla OK.

Peilitilassa lisandytossa kaytetaan ensisijaisen nayton asetuksia (ndyton tarkkuutta, varisyvyyttad ja
virkistystaajuutta), mutta voit sadtaa asetuksia myos manuaalisesti tarpeen mukaan. Ensisijaisen nayton
asetukset rajoittavat kuitenkin lisandyton asetuksia. Esimerkiksi jos lisandytto tukee tarkkuutta 1680 x
1050, voit kayttaa kuitenkin vain tarkkuutta 1280 x 1024, jos ensisijainen ndytto tukee enintaan tarkkuutta
1280 x 1024.

Ensisijainen ndaytto
Voit muuttaa lisdndyton ensisijaiseksi ndytoksi seuraavasti:

1.  Siirrd osoitin mihin tahansa kohtaan tyopdydalla, napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Nayton
tarkkuus.

2. Valitse avautuvasta Naytto-valikosta sovittimeen kytketty naytto.

8 Luku 3 Sovittimen kdyttaminen



3. Valitse kohta Tee tasta paandytto.

Joissakin tietokoneissa paanaytto on poistettava kdytosta (poista paanayton Laajenna Windows-
tyopoytd tdhan nayttolaitteeseen- tai Ulota Windows-tyopoyta tahdn nayttolaitteeseen -
valintaruudun valinta), silla jotkin samoista asetuksista muuttuvat.

4. Sulje Nayton tarkkuus -ndyttd valitsemalla OK.

Lisandytto pysyy ensisijaisena ndyttonad, vaikka tietokone siirtyy lepo- tai horrostilaan tai se kaynnistetaan
uudelleen. Jos lisanaytto irrotetaan pistorasiasta, pdandytto muuttuu jalleen ensisijaiseksi naytoksi.

Tarkkuuden, varisyvyyden ja virkistystaajuuden muuttaminen

Naytoén tila muodostuu kolmesta tekijasta:

Tarkkuus: Yleisesti ottaen talla tarkoitetaan naytdssa vaaka- ja pystysuunnassa ndytettdvien kuvapisteiden
maadraa.

Varisyvyys: Tama madrittad ndytossa kerrallaan naytettavissa olevien eri varien maaran.

Virkistystaajuus: Mittaa nopeutta, jolla koko naytté skannataan uudelleen. Suuremmat taajuudet
vahentdvat valkkymista.

Useimpien nayttdjen tapauksessa tuetut tilat ilmoitetaan videoportin kautta. Tall6in sovitin tunnistaa tuetut
tilat ndytosta. Jos ndytto ei ilmoita tuettuja tiloja, sovitin valitsee ndytdlle yleisten ndyttétilojen sarjan.

Sovitin tukee enintdan tarkkuustiloja 3840 x 2160 @ 30p tai 2560 x 1600 @ 60p.

E/f HUOMAUTUS: Windowsissa kaytettavissa olevat tarkkuudet ja virkistystaajuudet maardytyvat seuraavien
tekijoiden tuen perusteella:

* USB-nayttdsovitin
* ensisijainen naytto ja lisandytto
« Tietokoneen ensisijainen videokortti ja asennetut ohjaimet

Jos naytto ei esimerkiksi tue tarkkuutta 3840 x 2160, tarkkuutta 3840 x 2160 ei voi kayttaa, vaikka USB-
nayttosovitin tukeekin sita. Talla varmistetaan, etta ndyttda ei voi siirtaa sille sopimattomaan tilaan, jossa se
voi vahingoittua.

Jos ensisijainen naytto kloonataan, videokomponentti yrittaa kayttaa haluttua ndyttotilaa. Joissakin
tapauksissa tama ei ole kloonatulle tyopoydalle parhaiten sopiva tila. On suositeltavaa muuttaa ensisijaisen
ndyton tarkkuutta siten, etta se vastaa mahdollisimman hyvin lisandyton oletustarkkuutta.

Voit maarittaa nayttotilan kolme tekijaa (tarkkuuden, varisyvyyden ja virkistystaajuuden) seuraavasti:

1.  Siirra osoitin mihin tahansa kohtaan tyopdéydalla, napsauta hiiren kakkospainiketta ja valitse Nayton
tarkkuus.

2. Valitse avautuvasta Naytto-valikosta sovittimeen kytketty naytto.

3. Jos haluat muuttaa ndyton tarkkuutta, valitse haluamasi asetus naytdsta. Kiinnita huomiota siihen, etta
valitset jonkin seuraavalla sivulla olevassa tarkkuustaulukossa olevista tuetuista tarkkuuksista.
Lisandytolle voi valita minka tahansa kyseisen ndytén tukeman tarkkuuden.

4. Jos haluat muuttaa virkistystaajuutta tai varien maaraa, napsauta Lisdasetukset-painiketta ja sitten
Naytto-valilehtea.

5. Valitse virkistystaajuus tai varien maara pudotusvalikosta ja napsauta Kdyta-painiketta.

6. Sulje asetusndytto valitsemalla OK.

Tarkkuuden, varisyvyyden ja virkistystaajuuden muuttaminen 9



Useiden sovittimien kdayttaminen

10

Yhteen tietokoneeseen voidaan liittda samanaikaisesti enintdan kuusi sovitinta. Kun haluat kayttaa useita
sovittimia, toimi seuraavasti:

1. Asenna ohjain kohdassa Sovittimen asentaminen sivulla 5 kuvatulla tavalla ja liitd ensimmainen sovitin
tietokoneeseen.

2. Liita sen jalkeen toinen sovitin tietokoneeseen. Jarjestelma suorittaa asennuksen automaattisesti
loppuun.

Kun tietokoneeseen on liitetty useita sovittimia, jokaista niistd voidaan kayttaa laajennetussa tilassa tai
peilitilassa.

Seuraavassa taulukossa on lueteltu eri tarkkuuksille, videosovelluksille ja tekstisovelluksille tuettujen
grafiikkasovittimien maara.

HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimien maara

Resolution Pysty Video Teksti*
(Tarkkuus)

3840x2160 30p 1 2

2560 x 1600 60p 2 4

2560 x 1440 60p 2 4

1920 x 1200 60p 4 6

1920 x 1080 60p 4 6
<1920 x 1080 60p enint. 6 enint. 6

Teksti* —MS Word, Excel, PPT

Voit liittad yhteen tietokoneeseen enintadn kuusi lisdndyttoa virtaa saavan USB 3.0- tai USB 2.0 -keskittimen
ja ylimaaraisten HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimien avulla seuraavan kaavion osoittamalla tavalla.
Nayttdjen madrad ja enimmaistarkkuus vaihtelevat sisallon mukaan.

[%]"> HUOMAUTUS: Jokainen lisandyttoé vaatii oman HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimen.

Luku 3 Sovittimen kdyttaminen



(1) Ensisijainen naytto

(2) USB-kaapelit (liitetty grafiikkasovittimiin)

(3) HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimet

(4) Videokaapelit

(5)  Toissijaiset ndytot

Lepo- ja horrostila, sammutus ja uudelleenkdynnistys

Kun sovitin on liitetty tietokoneeseen ja lisandyttddn, lisdndytté tyhjenee, jos tietokone siirtyy lepo- tai
horrostilaan.

Kun tietokone palaa aktiiviseen tilaan, lisdndytdssa kdytetdan asetuksia, jotka olivat kdytdssa tietokoneen
siirtyessa lepo- tai horrostilaan. Jos lisanaytéssa kaytettiin laajennettua tilaa, lisandytdssa olleita ikkunoita
ei kuitenkaan palauteta kyseiseen ndyttdon. Jos lisandyttd on laajennetussa tilassa ja tietokone vaatii
kirjautumista lepo- tai horrostilasta poistuttaessa, kirjautumisndytté avautuu ensisijaisen tietokoneen
nayttoon.

Jos tietokone sammutetaan, kdaynnistetaan uudelleen ja siihen kirjaudutaan uudelleen sisdan, lisandytto
palaa samaan tilaan kuin missa se oli ennen sammutusta.

Sovittimen irrottaminen

Jos sovitin irrotetaan tietokoneesta, lisanadytto tyhjenee. Kaikki ikkunat ja kuvakkeet siirretadan ensisijaiseen
nayttoon.

Lepo- ja horrostila, sammutus ja uudelleenkdynnistys 11



Jos sovitin liitetdan uudelleen, se palaa samaan tilaan kuin missa se oli ennen irrotusta. Aikaisemmin
naytossa olleita ikkunoita ja kuvakkeita ei kuitenkaan palauteta.

Sovittimen ja ohjaimen asennuksen poistaminen

Jos haluat poistaa graafisen sovittimen ja sen ohjaimen asennuksen, toimi seuraavasti:

1.  Avaa Ohjauspaneeli ja kaksoisnapsauta kohtaa Ohjelmat ja toiminnot tai Lisaa tai poista ohjelmia.
2. Valitse DisplayLink Core Software tai HP USB Graphics, ja valitse Poista asennus tai Poista.

3. Vahvista poisto valitsemalla Kylla.
4

Kaynnista tietokone uudelleen valitsemalla Kylld ja irrota sovitin.

Automaattiset ohjain- ja ohjelmistopadivitykset

Sovittimessa on automaattinen pdivitystoiminto, joka takaa, etta sovittimessa kaytetdan aina uusimpia
ohjaimia ja ohjelmistoja.

Oletusarvoisesti automaattiset paivitykset on maaritetty hakemaan paivitettyja ohjelmistoja sovitinta
liitettdessa tai tietokoneen kaynnistyessa tai sen kayttoa jatkettaessa seitseman padivan valein. Jos uusia
ohjelmistoja on saatavilla, ohjattu pdivitystoiminto avautuu. Suorita paivitys ohjatun asennustoiminnon
ohjeiden mukaisesti.

Voit hakea paivityksia my6s manuaalisesti napsauttamalla DisplayLink-kuvaketta ilmaisinalueella
tehtavapalkin oikeassa reunassa ja valitsemalla sitten Tarkista pdivitykset. Pdivitykset ovat saatavilla myds
HP:n tukisivustosta osoitteesta http://www.hp.com/support.

[%/’? HUOMAUTUS: Voit madrittaa paivitystarkistusten taajuuden tai poistaa kaytosta automaattiset paivitykset
napsauttamalla DisplayLink-kuvaketta ilmaisinalueella tehtavapalkin oikeassa reunassa ja valitsemalla
sitten Paivitykset > Maarita.

Aidnimiaritykset

Sovitin tukee kaksikanavaista aanta. Tassa osiossa kuvataan, miten voit maarittaa daaniasetukset. Vaikka
nama tiedot koskevat ensisijaisesti HP:n UHD-USB-danta, ne saattavat koskea myds muita USB-danilaitteita.

USB-ddniasetusten maadrittaminen, kun kdytossa on Windows 7, Windows 8 tai
Windows 10

USB-aanilahdon asettaminen oletuslahdoksi

Avaa ddniasetukset napsauttamalla DisplayLink-kuvaketta ilmaisinalueella tehtavapalkin oikeassa
reunassa. Avaa Aani-ikkuna valitsemalla Ainen méérittaminen -vaihtoehto.

Voit tehda USB-aanilaitteesta oletusaanilahdon seuraavasti:

1. Valitse USB-aanilaite Adni-ikkunassa.

[%’> HUOMAUTUS: Laitteen todellinen nimi vaihtelee tuotteen mukaan.

2. Tee tastd oletusaanilahto valitsemalla Oletusarvo.

[%’> HUOMAUTUS: Aanta kayttavat sovellukset on ehka kdynnistettdva uudelleen, ennen kuin uutta
oletusdanilahtoa voi kayttaa.

Luku 3 Sovittimen kdyttaminen
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Aanildhdon méaarittiminen
Voit madrittaa daanilahdon vastaamaan kaiuttimien maarityksia seuraavasti:

1. Avaa dadniasetukset napsauttamalla DisplayLink-kuvaketta ilmaisinalueella tehtavapalkin oikeassa
reunassa. Avaa Aani-ikkuna valitsemalla Ainen maarittdminen -vaihtoehto.

Valitse USB-aanilaite.
Valitse Mdarita ja avaa sitten danen maaritysikkuna.
Valitse kaiuttimien maarityksia vastaavat danimaaritykset ja valitse sitten Seuraava.

Mukauta maaritykset ja valitse Seuraava.

o un s w N

Valitse Valmis.

Aanimaaritykset 13



4 Tukijavianm

ritys

Yleisten ongelmien ratkaiseminen

Pienet ongelmat voidaan ratkaista tavallisesti kayttamalla jotakin seuraavista menetelmista:

e Irrota (odota tietokoneen uudelleenluettelointia) ja kytke uudelleen HP:n UHD-USB-grafiikkasovitin,
vaihda ty6poydan ilmaisinalueen nayttotilakuvake tai vaihda nayttétila Windowsin nayton

tarkkuusasetusten kautta.

e  Paivitd ensisijaiselle ndytonohjaimelle uusimmat ohjaimet.

e  Paivitd uusin HP:n UHD-USB-grafiikkasovittimen ohjelmisto.

e  Tarvittaessa kdynnista jarjestelma vikasietotilassa ja kdyta palautukseen Windowsin varmuuskopiointi-

ja palautuskeskusta.

Seuraavassa taulukossa on lueteltu mahdollisia vikoja, niiden aiheuttajia ja suositeltavia

korjaustoimenpiteita.

Ongelma

Todenndkdinen syy

Ratkaisu

Lisandyttd on tyhja.

Kestaa jonkin aikaa, ennen kuin
video nakyy lisandytossa, tai
lisdndytto on lepo- tai
horrostilassa.

Jos ndyton virran merkkivalo palaa vihredna tai
valkoisena, odota hetki. Varmista, ettd tietokone ei ole
lepo- tai horrostilassa. Jos ndytto on edelleen tyhjd,
irrota USB-kaapeli tietokoneesta ja kytke johto sitten
takaisin. Varmista, ettd tietokoneen ja sovittimen
vdlinen videosignaalikaapeli on liitetty kunnolla.

Lisdndyttda ei ole liitetty
kunnolla.

Jos ndyton virran merkkivalo palaa punaisena, irrota
USB-kaapeli tietokoneesta ja kytke se sitten takaisin
tietokoneeseen.

Lisdanaytto vilkkuu.

Nayton virkistystaajuus on liian
alhainen.

Jos olet peilitilassa, lisaa ensisijaisen ndayton
virkistystaajuutta. Tama puolestaan lisaa lisandyton
virkistystaajuutta.

Jos olet laajennetussa tilassa, lisda lisandyton
virkistystaajuutta.

DisplayLink-laitteessa, joka on liitetty
Windows 7 -kayttojarjestelmaa
kayttavan tietokoneen USB 3.0 -porttiin,
on hairidita, joita eiilmene, kun se on
liitetty USB 2.0 -porttiin.

USB 3.0 -isantdohjaimet ovat
tietokoneissa melko uusia ja
ohjaimet eivat ehka ole ajan
tasalla.

Varmista, etta USB 3.0 -isantdaohjaimet ovat ajan
tasalla. Uusimpien iséntdohjaimien linkit ovat
osoitteessa http://support.displaylink.com/
knowledgebase/articles/544213.

Kun toistat MPEG-tiedostoa Windows
Media Playerilla laajennetussa ndytossa,
naytté muuttuu epanormaaliksi, kun
siirryt koko nayton tilaan.

Windows XP SP2:ta ei ole
asennettu.

Jos kayttojarjestelmasi on Windows XP SP1, ongelman
pitdisi ratketa, kun padivitdt sen SP2:een.

Kun toistat videota koko nayton tilassa,
liikkeet eivat ole sujuvia.

14 Luku4 Tukijavianmaaritys

Tarkkuus on asetettu liian
suureksi, ndytto ei ole oikeassa
tilassa tai muut sovellukset
kayttavat liian paljon
tietokoneen resursseja.

Yrita parantaa elokuvan toiston sujuvuutta
kokeilemalla seuraavia vinkkeja:

e  Vahennad ndyton tarkkuudeksi 640 x 480 tai 800 x
600.

° Kayta sovitinta laajennetussa tilassa.


http://support.displaylink.com/knowledgebase/articles/544213
http://support.displaylink.com/knowledgebase/articles/544213

Todenndkdinen syy

Ratkaisu

e  Sulje kaikki muut tietokoneessa kdynnissa olevat
sovellukset, jotka kuluttavat paljon tietokoneen
resursseja.

Jos sinulla on edelleen vaikeuksia toistaa
mediasisaltéa sovittimen kautta, kokeile seuraavaa:

° Koska jotkin mediasoittimet vaativat toimiakseen
DirectX-laitteistotukea, yrita kdyttaa toista
mediasoitinta, joka vaatii vdhemman DirectX-
tukea.

° Veda mediasoitin lisandyttodn ja sulje soitin.
Kaynnista soitin uudelleen. Sen pitdisi avautua
lisdndyttéon. Yrita toistaa mediatiedosto
uudelleen.

e  Yritd laskea ensisijaisen nayton (El lisanayton)
laitteiston kiihdytystaso tasolle 1, 2 tai 3 ja
kaynnistaa mediasoitin uudelleen. Laitteiston
kiihdytystason loydat napsauttamalla tyopoytaa
hiiren kakkospainikkeella ja valitsemalla
Ominaisuudet > Asetukset > Lisdasetukset >
Vianmaaritys. Jotkin soittimet kayttavat tata
asetusta, vaikka tiedostoa toistetaan toisessa
naytossa.

° Videon toisto voi olla tavallisesta poikkeavaa,
kun lisdndytossa peilataan ensisijaista ndyttoa ja
tietokoneeseen on liitetty toinen laajennettu
naytto. Laajennettu ndytto on poistettava
kaytostd, ennen kuin sisdltd voidaan kloonata
lisandyttdon oikein.

Laajennettua tilaa kaytettdessa
lisandyton tyopoydan ympdrilla ndyttaa
olevan musta reunus.

Lisdndyton tarkkuus on
ensisijaisen ndayton kayttamaa
tarkkuutta suurempi.

Maadrita lisdndyton asetukset siten, etta siind
kaytetaan samaa tarkkuutta kuin ensisijaisessa
naytossa.

Nayttoon tulee viesti "Liian vahdn
jarjestelmaresursseja pyydetyn palvelun
loppuun suorittamiseksi".

Ongelma voi ilmetd, kun
laajennettuun tilaan
siirryttdessa on kaytettavissa
lilan vahan
jarjestelmaresursseja.

Tietokoneen muisti ei riitd laajennetun ndyton
kdynnistamiseen. Sulje kdyttamattomat sovellukset.
Voit mahdollisesti parantaa tilannetta myos
kdynnistamalla tietokoneen uudelleen.

Nayttoon tulee viesti "Pyydetyn
varauslohkon koko oli liian suuri®.

Ongelma voi ilmet3, jos yritat
peilata ensisijaisen nayton, joka
on kooltaan suurempi kuin 4
megapikselid. Talla tarkoitetaan
tiloja, jotka ovat suurempia kuin
2300 x 1700 (4:3) tai 2600 x
1500 (16:9).

Palauta tarkkuustilaksi enintddan 1680 x 1050 tai 1600
x 1200.

Yleisten ongelmien ratkaiseminen
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Tuotetuki

Saat lisatietoja laitteesi kdayttamisesta vierailemalla osoitteessa http://www.hp.com/support. Valitse maasi
tai alueesi, valitse Vianmaaritys, kirjoita malli hakuikkunaan ja napsauta Siirry-painiketta.

[%]’$> HUOMAUTUS: Uusin kayttdopas, viitemateriaali ja ohjaimet ovat saatavilla osoitteessa
http://www.hp.com/support.

Jos kayttoohjeesta ei loydy vastausta kysymykseen, voit ottaa yhteytta tukipalveluun. Yhdysvalloissa
tukipalvelu on saatavilla osoitteessa http://www.hp.com/go/contactHP. Kansainvalinen tukipalvelu on
saatavilla osoitteessa http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Voit kayttaa tata seuraaviin tukivaihtoehtoihin:

e  Voit jutella verkossa HP-teknikon kanssa

[%f HUOMAUTUS: Jos keskustelua ei ole saatavilla tietylla kielelld, se on saatavilla englanniksi.

e  Tukipalvelun puhelinnumerot

e  Etsi HP-palvelukeskus

Ennen kuin soitat tukeen

Jos ongelmasi ei ratkea tdman osion ohjeita noudattamalla, voit joutua soittamaan tekniseen tukeen. Kun
soitat, pida saatavilla:

e  Grafiikkasovitin

e  HP-mallinumerot

e  HP-sarjanumerot

e  Grafiikkasovittimen laskussa oleva ostopaiva
e Tilanne, jossa ongelma on ilmennyt

e  Annetut virheilmoitukset

e laitteiston kokoonpano

e  Kaytettdvien laitteiden ja ohjelmistojen nimet ja versiot

Luku 4 Tukija vianmaaritys
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A Tekniset tiedot

[%f HUOMAUTUS: Kaikki suorituskykytiedot ovat perdisin komponenttien valmistajilta. Laitteiden

suorituskykytiedot ovat HP:n komponenttien valmistajien ilmoittamien suorituskykyarvojen enimmaisarvoja.
Todellinen suorituskyky saattaa vaihdella.

HP:n UHD-USB-grafiikkasovitin

Isantdkonekayttoliittyma

USB 3.0/ USB 2.0, A- tai C-tyyppi

Videoliitanta DisplayPort
Liitannat Videoldhtd: DisplayPort, naarasliitin
Isantdkoneen linkki ylavirtaan: USB 3.0, A-tyyppi, naarasliitin
Liitettdvyys Enintdan 6 sovitinta yhdessa tietokoneessa
RAM 8M x 16 DDR synkroninen DRAM (SDRAM)
Virtatila Vaylasta virtaa saava

Kadyttdjdrjestelman tuki

Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10 (32-bittinen ja 64-bittinen)

Tuetut tilat

Laajennettu (oletus), peili, ensisijainen naytto

Tarkkuudet, virkistystaajuus ja
varisyvyys

Katso Tarkkuuden, vérisyvyyden ja virkistystaajuuden muuttaminen sivulla 9.

Kotelo

Muovi

Mitat (ilman kaapelia)

74,5 mm (P) x 39,8 mm (L) x 14 mm (K) 2,93 (P)x 1,6 (L) x 0,6 (K) tuumaa

USB-kaapeli

e  Liitetty runkoon
e  Tyyppi: USB 3.0 A, uros
e  Vari: Musta

e  Pituus: 0,7 m (2,296 jalkaa)

Kdyttolampotila 10°C...40°C 50°F ... 104 °F
Varastointilampatila -10°C...80°C 14°F...176 °F
Suhteellinen kosteus < 85 % tiivistymaton
EMC ° FCC osa 15 luokka B, ICICES-003

e  (CE(EN55022, EN61000, EN55024)
RoHS RoHS-yhteensopiva

HP:n UHD-USB-grafiikkasovitin
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B Kaytettavyys

HP suunnittelee, tuottaa ja markkinoi tuotteita ja palveluita, joita kaikki voivat kdyttaa, mukaan lukien
vammaiset, joko itsendisten laitteiden pohjalta tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Tuetut aputeknologiat

HP:n tuotteet tukevat erilaisia kdyttojarjestelmien aputeknologioita, ja ne voidaan maarittaa toimimaan
myos muiden aputeknologioiden kanssa. Kayta sovittimeen kytketyn ldhdelaitteen hakuominaisuutta
etsidksesi lisdtietoja apuominaisuuksista.

[%/r} HUOMAUTUS: Jos haluat saada lisatietoja tietysta aputeknologiatuotteesta, ota yhteytta kyseisen tuotteen
asiakastukeen.

Yhteyden ottaminen tukipalveluun

Parannamme jatkuvasti tuotteidemme ja palveluidemme esteettomyytta ja vastaanotamme mielelldmme
palautetta kayttadjilta. Jos tuotteen kaytéssa on ongelmia tai haluat kertoa esteettomyysominaisuuksista,
joista on ollut sinulle hydty3, ota yhteytta soittamalla numeroon +1 888 259 5707 maanantaista perjantaihin
klo 6—21 Pohjois-Amerikan Mountain Time -aikaa. Jos olet kuuro tai heikkokuuloinen, kdytat TRS/VRS/
WebCapTel-puhelinta ja tarvitset teknista tukea tai sinulla on esteettomyyteen liittyvia kysymyksid, ota
meihin yhteyttd soittamalla numeroon (877) 656-7058, maanantaista perjantaihin klo 6.00-21.00
Yhdysvaltain vuoristoaikaa (Mountain Time).

EY HUOMAUTUS:  Tuki on vain englanninkielisena.

18 Liite B Kaytettavyys
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