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Vyer av OptiPlex Plus 7020 med liten
formfaktor

Framsida

Figur 1. Vy framifran

1.

Strombrytare med diagnostisk LED-lampa
Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn nér den &r avstangd, i stromsparléage eller i vilolage.

Nar datorn &r péslagen trycker du pd strombrytaren for att forsatta datorn i strémsparlage. Sedan trycker du pd och héller nere
stromknappen i fyra sekunder for att tvinga datorn att stdnga av sig.

®| OBS: Du kan anpassa strombrytarens funktion i Windows.

Vyer av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor 7



Indikerar status hos strémforsérjningen.

SD-kortplats (tillval)

Lé&ser fr&n och skriver till SD-kortet.

Harddiskens aktivitetsljus

Aktivitetsljuset tands nér datorn laser fran eller skriver till harddisken.

Universell ljudport

Anslut ett par horlurar eller ett headset (kombination med hérlurar och mikrofon).
USB 2.0 (480 Mbit/s) med PowerShare-port

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverfoéringshastigheter pa upp till 480 Mbit/s.

®| OBS: Med PowerShare kan du ladda USB-enheter &ven nér datorn &r avstangd.

OBS: Om en USB-enhet &r ansluten till PowerShare-porten innan datorn stangs av eller gér till viloldge maste du koppla bort och
ansluta den igen for att aktivera laddning.
USB 2.0-port (480 Mbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 480 Mbit/s.

USB 3.2 Gen 2x2 Typ C-port (20 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pé upp till 20 Gbit/s.

®| OBS: Den hér porten har inte stoéd for stromning av video/ljud.
USB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pé upp till 10 Gbit/s.

. Tunn optisk enhet (tillval)

Laser frAn och skriver till cd- och dvd-skivor.

Vyer av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor



Baksida

Figur 2. Vy bakifran

1. Seriell port (tillval)
Anslut seriella I/0O-enheter.
2. Tillvalsport (HDMI 2.1/DisplayPort 1.4a (HBR3-support)/VGA/USB 3.2 Gen 2 (10 Gbit/s) Typ C-port med DisplayPort)
Porten som ar tillganglig p& den har platsen kan variera beroende pé vilket 1/0O-kort som &r installerat p& datorn.
e HDMI 2.1-port
Anslut till en TV, extern bildskarm eller annan HDMI-aktiverad enhet. Maximal upplésning stdds upp till 4 096 x 2 160 vid 60Hz.
e DisplayPort 1.4a (HBR3-support)
Anslut en extern bildskdrm eller en projektor. Maximal upplésning stdds upp till 5 120 x 3 200 vid 60Hz.
e VGA-port
Anslut en extern bildsk&rm eller en projektor. Maximal uppl&sning stdds upp till 1920 x 1200 vid 60 Hz.

e USB 3.2 Gen 2 Typ C-port (10 Gbit/s) med DisplayPort

Vyer av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor
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10.

1.

12.

13.

10

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pd upp till 10 Gbit/s. Maximal
uppldsning som stdds upp till 5120 x 3 200 vid 60 Hz med en Typ C till DisplayPort-adapter.

Tre USB 3.2 Gen 1-portar (5 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.

Sakerhetskabeluttag (for Kensington-las)

Hér kan en sdkerhetskabel anslutas for att forhindra att obehdriga flyttar datorn.

Plats for extern antenn

Anslut en extern antenn for béttre anslutningsmajligheter.

Nétverksport

Ansluter till en Ethernet-kabel (RJ45) fr8n en router eller ett bredbandsmodem fér &tkomst till natverk och Internet.

Diagnostikindikator for stromforsérjning

Indikerar status hos strémforsdrjningen.

Kontaktport for natsladd

Anslut en strémkabel for att forse datorn med strom.

Tva kortplatser for expansionskort

Anslut ett PCl-Express-kort, t.ex. grafik-, ljud- eller ndtverkskort for att forbattra datorns funktioner och kapacitet.

Tva USB 2.0-portar (480 Mbit/s) med SmartPower On

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverfoéringshastigheter pa upp till 480 Mbit/s.

@ OBS: Nar USB-véackning ar aktiverat i BIOS sl&s datorn p8 eller véacks fran vilolaget nar en USB-mus eller ett USB-tangentbord
som ar anslutet till den har porten anvands.

USB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pé upp till 10 Gbit/s.

Tre DisplayPort 1.4a-port (HBR2-support)

Anslut en extern bildskarm eller en projektor.

®| OBS: Den maximala upplésningen som stdds ar upp till 4 096 x 2 304 vid 60 Hz.
Omprogrammerbar ljudutgang/ljudingang-port

Anslut inspelnings- och uppspelningsenheter, till exempel en mikrofon eller CD-spelare.

Anslut hdgtalarna.

Vyer av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor



Konfigurera datorn

Steg

1. Anslut tangentbordet och musen.
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EEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEER

:;$.::‘ ‘:;:?‘I‘ S.S./V\‘-A $§.'\.‘l . . . . .
TS

U000 sssss
nw .. .

- IAEEn
- {l

| e Tr—————— e
57 i € 3 RN ERRERR 1. 4
EEEE , EEEE"
EEEE T EEEE

————y —— —

ey = 1|
i

o
s

o

2. Anslut till natverket med en kabel eller anslut till ett tradlost natverk.
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3. Anslut bildskarmen.
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4. Anslut stromkabeln.
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B. Tryck pé strombrytaren.
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6. Avsluta installationen av operativsystemet.
Fo6r Ubuntu:

16 Konfigurera datorn
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Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Om du vill ha mer information om hur du installerar och konfigurerar
Ubuntu kan du soka i kunskapsdatabasresursen pd www.dell.com/support.

For Windows:

Fo6lj anvisningarna pé skarmen for att slutfora konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell Technologies att du:
e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradldst natverk ska du ange lésenordet for atkomst till det tradiosa natverket nar du
uppmanas gora det.

Logga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte &r ansluten till
internet.

Ange dina kontaktuppgifter p& skdrmen Support och skydd.

Hitta och anvéand Dell-appar pa Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Resurser

Beskrivning

®

My Dell

Centraliserad plats for Dell-program, hjdlpartiklar och annan viktig information om din dator. Den meddelar
dig &ven om garantistatus, rekommenderade tillbehtr och programuppdateringar om s&dana finns.

SupportAssist

SupportAssist identifierar proaktivt och prediktivt hérd- och mjukvaruproblem pé datorn och automatiserar
atgardsprocessen med Dells tekniska support. Den atgardar prestanda- och stabiliseringsproblem, férhindrar
sékerhetshot och dvervakar och upptécker hardvarufel. Fér mer information, se SupportAssist for Home
PCs Bruksanvisning p& www.dell.com/serviceabilitytools. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan p4
SupportAssist for Home PCs.

@ OBS: | SupportAssist klickar du p& upphdrandedatumet for garantin for att fornya eller uppgradera din
garanti.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir tillgéngliga. Om
du vill ha mer information om hur du anvander Dell Update kan du stka i kunskapsdatabasresursen pé
www.dell.com/support.

OB ©

Dell Digital Delivery

Hémta program som kopts men inte forinstallerats pa datorn. Om du vill ha mer information om hur du
anvander Dell Digital Delivery kan du stka i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

Konfigurera datorn 17
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Specifikationer for OptiPlex Plus 7020 med
liten formfaktor

Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt for din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 2. Matt och vikt

Beskrivning Varden

Hojd 290 mm (11,41 tum)

Bredd 92,60 mm (3,64 tum)

Diup 292,80 mm (11,52 tum)

Vikt e Minst: 4,28 kg (9,43 Ib)

()| OBS: Vikten pé din dator beror pa den bestéllda e Hogst: 5,62 kg (12,38 Ib)
konfigurationen och variationer i tillverkningen.

Processor

| nedanstéende tabell finns information om de processorer som stdds av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.
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Tabell 3. Processor

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre Alternativ fyra Alternativ fem
Processortyp 14:e generationens 14:e generationens 14:e generationens 14:e generationens 4:e
Intel Core i3-14100 Intel Core i5-14500 Intel Core i5-14600 Intel Core i7-14700 | generationens
vPro vPro vPro Intel Core
i9-14900 vPro
Processorns wattal | go W 65 W 65 W 65 W 65 W
Totalt antal 4 14 14 20 24
processorkarnor
Performance-kéarnor |4 6 6 8 8
Efficient-karnor 0 4 8 12 16
@lOBS: Intel® Hyper-Threading-teknik &r endast tillganglig p& Performance-karnor.
Totalt antal 8 20 20 28 32
processortrédar
Processorhastighet | Upp till 4,70 GHz Upp till 5 GHz Upp till 5,20 GHz Upp till 5,40 GHz Upp till 5,60 GHz
Frekvens for Performance-karnor
Processorns 3,50 GHz 2,60 GHz 2,70 GHz 2,10 GHz 2 GHz
basfrekvens
Maximal 4,70 GHz 5 GHz 5,20 GHz 5,30 GHz 5,40 GHz
turbofrekvens
Frekvens for Efficient-kérnor
Processorns Ej tilldmpligt 1,90 GHz 2 GHz 1,50 GHz 1,50 GHz
basfrekvens
Maximal Ej tilldmpligt 3,70 GHz 3,90 GHz 4,20 GHz 4,30 GHz
turbofrekvens
Processorcachemin | 12 MB 24 MB 24 MB 33 MB 36 MB
ne
Integrerad grafik Intel UHD-grafik 730 | Intel UHD-grafik 770 | Intel UHD-grafik 770 | Intel UHD-grafik 770 | Intel UHD-grafik
770

Kretsuppsattning

| féljande tabell finns information om den kretsuppsattning som stéds av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden
Kretsuppséattning Intel Q670
Processor

14:e generationens Intel Core i3/i5 vPro/i7 vPro/i9 vPro

DRAM-bussbredd 64-bitars/128-bitars

Flash EPROM 32 MB RPMC+16 MB nRPMC

PCle-buss Upp till Gen4
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Operativsystem

Din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor stdder féljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 22.04 LTS

Minne

| féljande tabell visas minnesspecifikationerna for din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 5. Minnesspecifikationer

Beskrivning Vérden

Minnesplatser Fyra UDIMM-kortplatser
Minnestyp DDR5

Minneshastighet Upp till 4 400 MT/s
Maximum minneskonfiguration 128 GB

Minimum minneskonfiguration 8 GB

Minnesstorlek per kortplats 8 GB, 16 GB och 32 GB

Minneskonfigurationer som stods 8 GB, 1 x 8 GB, DDR5, 4400 MT/s, UDIMM, enkel kanal

16 GB, 1 x 16 GB, DDR5, 4400 MT/s, UDIMM, enkel kanal

16 GB, 2 x 8 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dubbla kanaler
32 GB, 1x 32 GB, DDR5, 4400 MT/s, UDIMM, enkel kanal

32 GB, 2 x 16 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dubbla kanaler
32 GB, 4 x 8 GB, DDR5, 4000 MT/s, UDIMM, dubbla kanaler
64 GB, 2 x 32 GB, DDR5, 4 400 MT/s, UDIMM, dubbla kanaler
64 GB: 4 x 16 GB, DDR5, 4 000 MT/s, UDIMM, dubbla kanaler

128 GB: 4 x 32 GB, DDRb, 3 600 MT/s, UDIMM, dubbla
kanaler

Minnesmatris

| féljande tabell visas minneskonfigurationerna som stdds for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 6. Minnesmatris

Konfiguratio

n Kortplats

UDIMM1 UDIMM2 UDIMM3 UDIMMA

8 GBDDR5 |8GB

16 GBDDR5 |16 GB

16 GBDDR5 |8GB 8 GB

32 GB DDR5 |32 GB

32 GBDDR5 |16 GB 16 GB
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Tabell 6. Minnesmatris (fortsattning)

II:onfiguratio Kortplats

32 GBDDR5 |8GB 8 GB 8GB 8 GB
64 GB DDR5 |32 GB 32 GB

64 GB DDR5 |16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
128 GB DDR5 | 32 GB 32 GB 32 GB 32 GB

Externa portar

| féljande tabell visas de externa portarna pa OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 7. Externa portar

Beskrivning Varden
Nétverksport En RJ-45-port 10/100/100 Mbit/s
USB-portar En USB 2.0-port (480 Mbit/s)

En USB 2.0-port med PowerShare (480 Mbit/s)

Tva USB 2.0-portar (480 Mbit/s) med SmartPower On

Tre USB 3.2 Gen 1-portar (5 Gbit/s)

Tva USB 3.2-portar Gen 2 (10 Gbit/s)

En USB 3.2-port Gen 2x2 Typ C (20 Gbit/s)

@ OBS: Den hér porten har inte stéd for strémning av video/
ljud.

Ljudport e Enuniversell ludport
En ljudport med omuppgift for linjeutgang/linjeingédng

Videoport e En port som tillval (HDMI 2.1/DisplayPort 1.4a (HBR3-
support)/VGA/USB 3.2 Gen 2 (10 Gbit/s) Typ C-port med
DisplayPort)
@ OBS: Maximal uppldsning som stéds av tillvalsport ar
o HDMI 2.1-port: upp till 4 096 x 2 160 vid 60 Hz.
o DisplayPort 1.4a-port (HBR3-support): upp till
5120 x 3200 vid 60 Hz.
o VGA-port: upp till 1920 x 1200 vid 60 Hz.
o USB 3.2 Gen 2 (10 Gbit/s) Typ C-port med
DisplayPort: upp till 5120 x 3 200 vid 60Hz.
e Tre DisplayPort 1.4a-portar (HBR2-support)
@ OBS: Den maximala uppldsningen som stdds av ar upp till
4096 x 2 304 vid 60 Hz.

Mediakortlésare En SD 4.0-kortplats (tillval)
Né&taggregatsport Stods inte
Sakerhetskabeluttag e Sikerhetskabeluttag (for Kensington-1as)

e En hénglasring

Interna kortplatser

| féljiande tabell visas de interna kortplatserna for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.
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Tabell 8. Interna kortplatser

Beskrivning Vérden

Expansion En Gen4 PCle x16-kortplats i halvhojd
En Gen3 PCle x4-kortplats i halvhojd

M.2

e En M.2 2230-kortplats for ett Wi-Fi- och Bluetooth-
kombinationskort
Tva M.2 2230-kortplatser for SSD-disk
En M.2 2280-kortplats for SSD-disk

@ OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika
typer av M.2-kort kan du l8sa kunskapsdatabasartikeln pa
www.dell.com/support.

SATA-kortplatser

Tre SATA 3.0-kortplatser for 3,5-tums harddisk och tunn optisk
enhet

Ethernet

| féliande tabell visas specifikationerna for det lokala natverket (Ethernet LAN) i din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 9. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Intel WGI219LM

Overféringshastighet

10/100/1000 Mbit/s

Tradlos modul

| den féljande tabellen visas modulerna for tradlost lokalt ndtverk (WLAN) som stéds pa OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 10. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning

Alternativ ett Alternativ tva

Modellnummer

Intel AX211

Realtek RTL8852BE

Overféringshastighet

Upp till 2400 Mbit/s

Upp till 1 201 Mbit/s

Frekvensband som stods

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

Kryptering

64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP
TKIP

64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP
TKIP

Tradlost Bluetooth-kort

Bluetooth 5.3

Bluetooth 5.3

@ OBS: Versionen av det tradldsa Bluetooth-kortet kan variera beroende pa vilket
operativsystem som &r installerat pa datorn.
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Ljud

| féljande tabell visas ljudspecifikationerna foér din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 11. Ljudspecifikationer

Beskrivning

Véarden

Ljudtyp

High Definition Audio

Ljudstyrenhet

Realtek ALC3246-CG

Internt ljudgréanssnitt

hogdefinitionsljud(HDA)

Externt ljudgréanssnitt

e Enuniversell ljudport
e En omprogrammerbar ljudutgéng/ljuding&dng-port

Lagring

| det har avsnittet visas lagringsalternativen péa din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 12. Lagringsspecifikationer

sjélvkrypterande enhet

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
3,5-tumsharddisk, 7200 RPM SATA 3.0 Upp till 2 TB
3,5-tums harddisk, 5 400 RPM SATA 3.0 4TB

M.2 2230 SSD-disk, klass 25 PCle NVMe, upp till 64 Gbit/s Upp til 2 TB
M.2 2230 SSD-disk, klass 35 PCle NVMe, upp till 64 Gbit/s Upp til1TB
M.2 2230 SSD-disk, klass 35, PCle NVMe, upp till 64 Gbit/s 256 GB
sjalvkrypterande enhet

M.2 2280 SSD-disk, klass 40 PCle NVMe, upp till 64 Gbit/s Upp till 2 TB
M.2 2280 SSD-disk, klass 40, PCle NVMe, upp till 64 Gbit/s Upp till 1TB

Lagringsmatris

| féljiande tabell visas de lagringskonfigurationer som stéds av OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 13. Lagringsmatris

Lagring Kortplats
SSD-0 (primér | SSD-1 SSD-2 SATA-0
M.2 PCle for
startfunktion)

En M.2 2230-SSD-disk Ja

Tva M.2 2230 SSD-diskar Ja Ja

En M.2 2280-SSD-disk Ja

En M.2 2230-SSD-disk Ja Ja

+
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Tabell 13. Lagringsmatris (fortsattning)

Lagring Kortplats

SSD-0 (primar | SSD-1 SSD-2 SATA-0
M.2 PCle for
startfunktion)

En M.2 2280-SSD-disk

Tvé M.2 2230 SSD-diskar Ja Ja Ja
+

En M.2 2280-SSD-disk

En M.2 2230-SSD-disk Ja Ja
+

En 3,5 tum harddisk

Tva M.2 2230 SSD-diskar Ja Ja Ja
+

En 3,5 tum harddisk

En M.2 2280-SSD-disk Ja Ja
+

En 3,5 tum harddisk

En M.2 2230-SSD-disk Ja Ja Ja
+
En M.2 2280-SSD-disk
+

En 3,5 tum harddisk

RAID (Redundant Array of Independent Disks)

For optimal prestanda nar du konfigurerar enheter som en RAID-volym rekommenderar Dell Technologies enhetsmodeller som ar identiska.
®| OBS: RAID stéds inte for Intel Optane-konfigurationer.

RAID 0-volymer (striped, prestanda) drar nytta av hogre prestanda néar enheter ar avstamda eftersom data ar uppdelade pa flera
enheter: alla I/0-&tgarder med blockstorlekar som &ar storre &n stripe-storleken delar 170 och blir begréansade av den l&ngsammaste av
enheterna. For RAID O I/0O-atgarder dér blockstorlekar &r mindre an stripe-storleken bestdmmer den enhet som |/0-atgarden riktar in sig
pa prestandan, vilket Okar variationerna och resulterar i inkonsekventa tidsfordrojningar. Den har variationsfunktionen ar sarskilt uttalad
for skrivatgérder och kan vara problematisk for program som &r tidskansliga. Ett exempel p8 detta &r ett program som utfor tusentals
slumpmaéssiga skrivningar per sekund i mycket smé blockstorlekar.

RAID 1-volymer (speglad, dataskydd) drar nytta av hdgre prestanda ndr enheter matchas eftersom data speglas dver flera enheter:

alla I70-4&tgarder méaste utféras identiskt med bada enheterna, vilket innebér variationer i enhetens prestanda nér modellerna har olika
resultat i I/O-operationerna som bara slutférs sa snabbt som den ldngsammaste enheten. Aven om detta inte paverkar sméa slumpmassiga
|/0O-4&tgarder som med RAID O p& heterogena enheter, ar effekten inte desto mindre eftersom enheten med hogre prestanda blir
begrénsad i alla I/0O-typer. Ett av de vérsta exemplen pa begransad prestanda har &r nar du anvander obuffrad /0. For att sakerstélla

att skrivningar ar fullsténdigt allokerade till bestandiga omréden av RAID-volymen kringgar obuffrad 1/0 cacheminnet (t.ex. genom att
anvénda Force Unit Access-biten i NVMe-protokollet) och 1/0-atgérden slutférs inte férran alla enheter i RAID-volymen har slutfort
begaran om att anfértro data. Med den hér typen av I/0O-&tgard forsvinner alla férdelar med en enhet med hégre prestanda i volymen.

Var forsiktig sé att du inte bara matchar enhetens leverantér, kapacitet och klass, utan dven den specifika modellen. Enheter fran

samma leverantér, med samma kapacitet och &ven inom samma klass kan ha olika prestandaegenskaper for vissa typer av |/0O-atgéarder.
Matchning enligt modell sékerstaller alltsd att RAID-volymerna bestér av ett homogent disksystem med enheter som levererar alla fordelar
med en RAID-volym utan att detta innebér att ytterligare sanktioner uppstar nar en eller flera enheter i volymen har lagre prestanda.
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OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor stéder RAID med mer 8n en hérddiskskonfiguration.

Mediakortlasare

| féljande tabell visas de mediekort som stdds av din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 14. Specifikationer for mediekortlasaren

Beskrivning

Viarden

Typ av mediakort

En SD-kortplats 4.0 (tillval)

Mediakortlasare som stdds

e SD-kort (Secure Digital)
e SDHC-kort (Secure Digital High Capacity)
e SDXC-kort (Secure Digital Extended Capacity)

®

din dator.

OBS: Den maximala kapacitet som stdds av mediekortldsaren varierar beroende pa standarden pa mediekortet som ar installerat pa

Markeffekt

| foliande tabell visas specifikationerna for effektmarkningen till din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 15. Mérkeffekt

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva
Typ 260 W internt nataggregat (PSU), 85 % 300 W internt nataggregat (PSU), 92 %
effektiv, 80 Plus Bronze effektivt, 80 Plus Platinum
Inspanning 90 VAC-264 VAC 90 VAC-264 VAC
Infrekvens 47 Hz-63 Hz 47 Hz-63 Hz
Instrém (maximal) 42 A 42 A
Utstrom (kontinuerlig) e 12VA/1I8A e 12VA/IBA
e 12VB/1BA e 12VB/18A
Véntelage: Véntelage:
e 12VA/15A o 12VA/15A
e 12VB/33A o 12VB/33A
Nominell utspanning e +12VA e +12 VA
e +12VB e +12VB

Temperaturintervall

Drift

5 °C till 45 °C (41 °OF till 113 °F)

5 °C il 45 °C (41 OF till 113 °F)

Lagring

-40 °C till 70 °C (-40 °F till 158 °F)

-40 ©C till 70 °C (-40 ©F till 158 °F)

Nataggregatskontakt

| foljande tabell visas specifikationerna for nédtaggregatskontakten for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Specifikationer for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor 25




Tabell 16. Nataggregatskontakt

Néataggregat

Kontakter

260 W internt nataggregat (PSU),

[ )
85 % effektiv, 80 Plus Bronze °

Tva 4-stiftskontakter for processorn
En 8-stiftskontakt fér moderkortet

300 W internt nataggregat (PSU),

92 % effektivt, 80 Plus Platinum °

Tvé 4-stiftskontakter for processorn
En 8-stiftskontakt for moderkortet

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna for den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stods av din OptiPlex Plus 7020 med liten

formfaktor.

Tabell 17. GPU—integrerad

Styrenhet

Externt bildskarmsstod

Minnesstorlek

Processor

Intel UHD-grafik 730 °

Tre DisplayPort 1.4a-portar
(HBR2-support)

e En videoport (HDMI
2.1/Displayport 1.4a
(HBR3)/VGA/USB Typ C-
port med DisplayPort
alternativt lage) (tillval)

Delat systemminne

14:e generationens Intel Core
i3-14100

Intel UHD-grafik 770

Tre DisplayPort 1.4a

En videoport (HDMI
2.1/Displayport 1.4a
(HBR3)/VGA/USB Typ C-
port med DisplayPort
alternativt lage) (tillval)

Delat systemminne

14:e generationens Intel Core

i5-14500 vPro, i5-14600 vPro,
i7-14700 vPro, i9-14900 vPro

processorer

Videoportsupplosning (GPU - integrerad)

Tabell 18. Videoportsupplosning (GPU - integrerad)

Grafikkort

Videoportar

Maximal upplésning som stéds

Intel UHD-grafik

Tre DisplayPort 1.4a-portar (HBR2-
support)

En videoport (HDMI 2.1/Displayport 1.4a
(HBR3)/VGA/USB Typ C-port med
DisplayPort alternativt lage) (tillval)

DisplayPort 1.4a-port — 4 096 x 2 304
vid 60Hz

En videoport (HDMI 2.1/DisplayPort 1.4a
(HBR3)/VGA/USB Typ C-port med
DisplayPort alternativt lage) (tillval) —
maximal uppldsning som stéds av HDMI
2.1 &r upp till 4 096 x 2 160 vid 60 Hz,
DisplayPort 1.4a (HBR3) ar upp till 5120
x 3200 vid 60 Hz, VGA &r upp till 1920
x 1200 vid 60 Hz, USB Typ C-port
med DisplayPort alternativt lage &r upp
till 5120 x 3 200 vid 60 Hz)
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Stod for extern bildskarm (GPU - integrerad)

Bildskarmsstdd for det integrerade grafikkortet

Tabell 19. Specifikationer for bildskarmsstod

Grafikkort Externa bildskarmar som st6ds
Intel UHD Graphics 730/770 e Med MST-4

e Utan MST- 3
Intel UHD-grafik 730/770 + tillvalsmodul 4

®| OBS: MST (Multi-Stream Transport)/kedjekoppling stéder fyra skarmar.

GPU—diskret

Tabell 20. GPU—diskret

( DP1.4a*2)

Styrenhet Externt bildskdarmsstod Minnesstorlek Minnestyp

AMD Radeon RX 6500 Tva DisplayPort 1.4-portar 4GB 64-bitars, DDR6
( DP1.4a*2)

AMD Radeon RX 6300 Tva DisplayPort 1.4-portar 2GB 64-bitars, DDR6

Videoportsupplosning (GPU - separat)

Tabell 21. Videoportsupplésning (GPU - separat)

Grafikkort

Videoport

Maximal upplésning som stéds

AMD Radeon RX 6300

Tvé DisplayPort 1.4-portar ( DP1.4a*2)

5120 x 3 200 vid 60 Hz &r den maximala upplésningen
for konfigurationer med en port.

AMD Radeon RX 6500

Tvé DisplayPort 1.4-portar ( DP1.4a*2)

5120 x 3 200 vid 60 Hz &r den maximala uppldsningen
for konfigurationer med en port.

Stod for extern bildskarm (GPU - diskret)

Tabell 22. Stod for extern bildskarm (GPU - diskret)

(DP1.4a*2)

Grafikkort Videoportar Antal externa bildskarmar som Stod for DisplayPort Multi-
stods Stream Transport (MST)
AMD Radeon RX6300 Tva DisplayPort 1.4a 4 Stods
(DP1.4a*2)
AMD Radeon RX6500 Tva DisplayPort 1.4a 4 Stods

OBS: Med DisplayPort Multi-Stream Transport (MST) kan du seriekoppla bildskarmar med DisplayPort 1.2 eller senare och som
stdder MST. Mer information om hur du anvander DisplayPort Multi-Stream Transport finns pd www.dell.com/support.
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Sakerhet for maskinvara

| féljande tabell visas harsvarsakerheten for din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 23. Sakerhet for hardvara

Sédkerhet for hardvara

Plats for Kensington-kabellas

Hanglasslinga

Stod for chassildsspar

Chassiintréngskontakt

Lasbara kabelhdlien

SafelD inklusive Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Smart Card-tangentbord (FIPS)

Microsoft 10 Device Guard och Credential Guard (féretagsartikelrad)

Microsoft Windows BitLocker

Datarensning av lokal harddisk genom BIOS (sé&ker radering)

Sjélvkrypterande lagringsenheter (Opal, FIPS)

Trusted Platform Module TPM 2.0

China TPM

Intel Secure Boot

Intel Authenticate

SafeBIOS: inkluderar Dell Off-host BIOS-verifiering, BIOS-télighet, BIOS-aterstalining och ytterligare BIOS-kontroller

OptiPlex SFF kabelhdlie

Miljo
| nedanstéende tabell visas miljiospecifikationerna for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Tabell 24. Miljo

Funktion Varden
Atervinningsbart férpackningsmaterial Ja
Paketstod for vertikal orientering Nej
Forpackning med flera paket Ja

@ OBS: Den trabaserade forpackningen innehéaller minst 35 % &tervunna material enligt totalvikten av trébaserade fiber. Forpackning
som inte innehaller trabaserade fiber kan hdvdas som e tillamplig. Forvantade kriterier for EPEAT 2018.

Regelefterlevnad

| foljande tabell visas regelefterlevnaden for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.
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Tabell 25. Regelefterlevnad

Regelefterlevnad

Faktablad om produktsékerhet, EMC och milj¢

Dells hemsida om regelefterlevnad

Policy for ansvarsfulla affarsallianser

Drift- och lagermiljo

| den har tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 26. Datormiljo

Beskrivning

Drift

Lagring

Temperaturintervall

10 °C till 85 °C (50 ©F till 95 °F)

-40 °©C till 65 °C (-40 °©F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

20 % till 80 % (icke-kondenserande,
maximal daggpunktstemperatur = 26 °C)

5 % till 95 % (icke-kondenserande, maximal
daggpunktstemperatur = 33 ©C)

Vibration (maximal)”

0,26 GRMS slumpvis vid 5 Hz till 350 Hz

1,37 GRMS slumpvis vid 5 Hz till 350 Hz

Stot (max):

Nedre halv sinus med en férandring i
hastighet p& 50,8 cm/s (20 tum/s)

105G halv sinuspuls med en foréandring i
hastighet p& 133 cm/s (52,5 tum/s)

Hojdomrade

-15,2 m till 3 048 m (-49,8 fot till 10 000
fot)

-15,2 m till 10 668 m (-49,8 fot till 35 000
fot)

Luftburna foéroreningar

ISA-71 G1**: <300 A/ménad
korrosionskupong i koppar och <200 A/
ménad korrosionskupong i silver.

ISA-71 G1**: <300 A/ménad
korrosionskupong i koppar och <200 A/
ménad korrosionskupong i silver.

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvdnda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halv sinuspuls.

Specifikationer for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor
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Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
l&st sakerhetsinformationen som medfdljde datorn.

A VARNING: Lds sdakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta praxis for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

CAUTION: Du bor endast utfora felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pd www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter
ar korrekt vanda och inriktade.

|CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

@ OBS: Féargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Stang av datorn. | Windows klickar du p& Start > O strém > Stédng av.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildsk&rm, fran datorn.
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|CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de primara stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfér n&gra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

Sténg av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn och all ansluten kringutrustning frén vaxelstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran datorn.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar inom nagon stationar dator for att undvika skador pa elektrostatisk urladdning (ESD).
N&r du har tagit bort ndgon datorkomponent placerar du férsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvénda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Genom att koppla ur, trycka pé och hélla strombrytaren intryckt i 15 sekunder ska den aterstdende stréommen i moderkortet laddas ur.

Standby strém

Dell-produkter med standby-strém maste kopplas ur innan du dppnar véskan. System som innehéller standby-strém &r stromférande
medan de stangs av. Den interna strommen gor att datorn kan sténgas av (Wake-on-LAN), och stangs av i viloldge och har andra
avancerade stromhanteringsfunktioner.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs med hjalp av ett ESD-
féltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad ar det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en mélade eller icke-metallyta.
Handledsremmen ska vara séker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som klockor, armband eller ringar
innan du sjalv och utrustningen férbinds.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Smé belastningar kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller en férkortad produktlivsliangd. Eftersom det finns pétryckningar i branschen for lagre stromkrav och hdgre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

P& grund av hogre densitet hos de halvledare som anvénds i de senaste Dell-produkterna &r kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tva erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pd ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsta férsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel och sa vidare.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Tradl6sa antistatiska armband ger inte tillrackligt skydd. Det racker inte
med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att f ett garanterat ESD-skydd fér delar med dkad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.
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e Tainte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning férran du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig p& négot séatt.

e Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
forpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Faltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehéller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, handledsrem och bindningstréd.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit &r:

e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar avledande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta bor handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och till alla oskyddade metallytor
pa datorn som bearbetas. N&r de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avlagsnas frdn ESD-vaskan och placeras direkt pa
mattan. ESD-kansliga foremal ar skyddade i din hand, pd ESD-mattan, i datorn eller i en ESD-pése.

e Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstrédden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den nakna metallen p& h&rdvaran om ESD-matningen inte &r nédvandig eller ansluten till den antistatiska matta for att skydda
maskinvara som tillfalligt placeras p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och bindningstréden mellan din hud,
ESD-matningen och hérdvaran ar kdnd som bindning. Anvand endast Field Service-kit med handledsrem, matta och bindningstréad.
Anvand aldrig trédlésa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett handledsband &r bendgna att skada fran
normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att undvika oavsiktlig skada p& ESD-hardvaran. Det
rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstrdden minst en gang per vecka.

o Testare for ESD-handledsrem — Tradarna inuti en ESD-rem &r benagna att skadas med tiden. Vid anvandning av en icke-
monterad sats ar basta tillvagagangssatt att regelbundet testa remmen fore varje servicebesdk och minst en gang per vecka. En
armbandstestare &r den bésta metoden for att géra detta test. Om du inte har din egen armbandsmatare, kolla med ditt regionala
kontor for att ta reda pd om de har en. Genomfor testet genom att ansluta handledsbandets bindningstrad till testaren medan den &r
fastsatt pé din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tands om testet ar framgangsrikt. en réd LED lyser och ett
larm later om testet misslyckas.

e Isolatorelement — Det &r viktigt att hélla ESD-kénsliga enheter, t.ex. plastképor till kylflansen, borta frén inre delar som &r isolatorer
och ofta mycket laddade.

e Arbetsmiljo — Innan du driftsatter ESD-faltservicekittet bor du beddma situationen pé kundens plats. Till exempel &r implementering
av kittet for en servermiljo annorlunda &n for en stationdr eller barbar miljé. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter;
stationara datorer eller barbara datorer placeras vanligtvis pa kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, 6ppet, platt
arbetsomrade som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator som
repareras. Arbetsytan bor ockséa vara fri frén isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som
Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kansliga delar innan fysisk hantering av alla
hardvarukomponenter.

e ESD-forpackning — Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i en statiskt saker forpackning. Metall, statiska skarmade
vaskor féredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i.
ESD-péasen ska vikas dver och tappas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya delen
kom i. ESD-kansliga enheter ska endast tas bort fran forpackningen pé en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa
ESD-véaskan eftersom endast insidan av pasen &r avskdrmad. Placera alltid delar i handen, pd ESD-mattan, i datorn eller inuti en
antistatisk péase.

e Transport av kidnsliga komponenter — Vid transport av ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa delar i antistatiska p&sar for séker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trddbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands vid
service av Dell-produkter. Dessutom &r det viktigt att kansliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan service utférs och att
antistatiska p&sar anvénds vid transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.
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Lyftutrustning

Faolj féljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:

S PN SIES

|CAUTION: Lyft inte storre @n 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anviand en mekanisk lyftanordning.

Fa en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifrén varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stédngd. Ju ndrmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pé din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

Fo6lj samma teknik i omvand ordning ndr du sétter ner lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet p& datorn p&bdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn paborjades.

4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5. Starta datorn.

BitLocker

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare
och systemet kommer att be om den vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta resultera

i dataforlust eller en onddig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har amnet finns i foljande
kunskapsbasartikel: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

Installation av foljande komponenter utldser BitLocker:

Harddisk eller SSD-disk
Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr 1
Torx #5 (T5) skruvmejsel
Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringsléda. Detta &r for att sdkerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar komponenten satts

tillbaka.
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@l OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nér du satter tillbaka en komponent.
@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 27. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
M.2 2230 SSD-disk M2x3,5 1 iD
i
M.2 2280 SSD-disk M2x3,5 1 iD
i
WLAN-kort M2x3,5 1 in
W
SD-kortlasare (tillval) M3x5 2
Seriell/VGA-modulen (tillval) M3 2
DP/HDMI/Typ C-modul (tillval) M3x3 2
Intern antennsats M3x3 2
Processorflakt- och kylflansenhet | Fast 4
Né&taggregatet #6-32 3
Framre |/O-faste #6-32 1
Fackstodfaste #6-32 2
Moderkort #6-32 4
M2 1

Huvudkomponenter i OptiPlex Plus 7020 med liten
formfaktor

Féljande bild visar huvudkomponenterna for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.
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1. Sidopanel 2. 3,5-tumshérddisk

3. Strombrytare 4. Harddiskhallare

5. Hérddiskbur 6. Minnesmodul

7. Tradlost kort 8. M.2 SSD-disk

9. Moderkort 10. Chassit

1. Frontram 12. Systemflakt

13. Mediakortlgsare (tillval) 14. Né&taggregatet

15. Expansionskort 16. Processorflakt- och kylflansenhet
17. Tunn optisk enhet (tillval) 18. Processor

OBS: Dell innehéller en lista éver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som kopts.
Dessa delar ér tillgangliga enligt garantitédckningar som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.

36 Arbeta inuti datorn



Ta bort och installera sidopanelen

Ta bort sidopanelen

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 3. Ta bort sidopanelen

Steg

1. Skjut frigoringsspérren tills du hor ett klick och skjut sidopanelen mot datorns baksida.
2. Lyft bort sidopanelen fran chassit

Installera sidopanelen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 4. Installera sidopanelen

Steg

1. Riktain flikarna pa sidopanelen med éppningarna i chassit.
2. Skjut sidok&pan mot datorns framsida tills du hor frigéringssparren klicka.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Al VARNING: Den hér datorn innehaller ett knappcellsbatteri och kraver hanteringsvagledning av utbildad personal.

|CAUTION: Om du tar bort knappcellsbatteriet rensas CMOS och BlOS-instéllningarna aterstalls.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 5. Ta bort knappcellsbatteriet

Steg
1. Tryck p& knappcellsbatteriets lossningsspak p& knappcellsbatteriets sockel (RTC) for att lossa knappcellsbatteriet fran sockeln.
2. Ta bort knappcellsbatteriet.

Installera knappcellsbatteriet

Al VARNING: Den héar datorn innehéller ett knappcellsbatteri och kréver viagledning av utbildade tekniker vid hantering.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar knappcellsbatteriets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 6. Installera knappcellsbatteriet

Steg
Satt knappcellsbatteriet i batterisockeln (RTC) pd moderkortet med den positiva plattan (+) uppat tills det klickar fast pa plats.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kund (CRU:er).
|CAUTION: Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sakerhetsatgarder och utbytesprocedurer.

@l OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Frontram

Ta bort frontramen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for frontramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 7. Ta bort frontramen

Steg
1. Bé&nd och lossa forsiktigt frontramens flikar i sekventiell ordning frén toppen med hjélp av en plastmejsel.
2. Vrid frontramen utét fran chassit och ta bort frontramen.

Installera frontramen

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar frontramens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 8. Installera frontramen

Steg

1. Sattiflikarna pd hoger sida av ramen i motsvarande dppningar pé chassit.
2. Tryck frontramens vanstra sida mot sidopanelen och snapp flikarna pa plats.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3,5-tums harddisk

Ta bort 3,5-tumsharddisken

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 3,5-tumsharddiskmonteringens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 9. Ta bort 3,5-tumsharddisken

Steg

1. Koppla bort data- och stromkablarna frdn harddisken.
2. Tryck pé fliken pé harddiskhallaren och lyft harddiskenheten.

44 Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)



3. Skjut bort harddiskenheten fran chassit och lyft ut harddiskenheten ur harddiskburen.
4. B&nd harddiskhallaren for att lossa monteringspunkterna pa hallaren fr&n dppningarna pé harddisken.
5. Lyft av harddisken fran harddiskhallaren.

Installera 3,5-tumsharddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar 3,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 10. Installera 3,5-tumsharddisken

Steg

1. Rikta in monteringspunkterna pa héllaren med 6ppningarna pd harddisken.

2. Skjut in harddisken i harddiskhallaren.
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3. Rikta in flikarna pa hérddiskhallaren med spéren pa chassit och snépp harddiskenheten pa plats p& harddiskburen.
4. Anslut data- och strémkablarna till kontakterna p& harddisken.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddiskbur

Ta bort harddiskburen

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

8. Tabort frontramen.

4. Tabort 3,5-tums hérddisken, i tilldmpliga fall.
Om denna uppgift

Foéljande bilder visar platsen for harddiskburen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 11. Ta bort harddiskburen

Steg

1. Om den optiska enheten &r installerad tar du bort data- och stromkablarna frén dragningspunkterna p& harddiskburen.

2. Flyttaldshandtaget for att l&sa upp harddiskburen och lossa den frén chassit.

3. Lyft upp diskenheten till en vinkel och skjut den utét for att lossa den fr&n monteringspunkterna pé chassit.

4. Vrid harddiskburen upp och ned och placera den pé chassit.

B. Om den optiska enheten &r installerad kopplar du bort strém- och datakablarna frén kontakterna pa den optiska enheten.
6. Lyft bort harddiskburen fran datorn.

Installera harddiskburen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljiande bilder visar placeringen av harddiskburen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 12. Installera harddiskburen

Steg

Ao 2

Satt harddiskburen upp och ned i chassit.

Om den optiska enheten &r installerad ansluter du data-

Vand harddiskburen upp och ned.

Skjut forsiktigt in harddiskburen i en vinkel i dess plats pé chassit. Rikta sedan in monteringspunkterna pa harddiskburen sa att de

stdmmer 6verens med hélen pé chassit.

och strémkablarna till kontakterna pa den optiska enheten.

Om den optiska enheten &r installerad drar du strém- och datakablarna genom kabelhallaren p& harddiskburen.

5. Vrid harddiskburen nedét tills den sitter i hélet i chassit.
6. Flytta ldshandtaget for att I&sa harddiskburen pé plats.
7.

Nasta Steg

1. Installera 3,5-tums héarddisken i tilldmpliga fall.

2. Installera frontramen

3. |Installera sidopanelen.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Optisk enhet

Ta bort den optiska enheten

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

S FNEIESIE

Om denna uppgift

OBS: Den optiska enheten sitter i harddiskburen. Folj nedanstdende procedur pa harddiskburen for att ta bort eller installera den
optiska enheten.

Foliande bilder visar placeringen av den optiska enheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 13. Ta bort den optiska enheten

Steg

1. Tryck pé fliken p& den optiska enheten for att frigora den optiska enheten fran harddiskburen.
2. Skjut forsiktigt ut den optiska enheten ur harddiskburen.
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3. Band forsiktigt upp fastet for den tunna optiska enheten for att lossa det frén spéret p& den tunna optiska enheten.
4. Tabort fastet for den tunna optiska enheten frén den tunna optiska enheten.

Installera den optiska enheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

®

OBS: Den optiska enheten sitter i hrddiskburen. Félj nedanstdende procedur pa harddiskburen for att ta bort eller installera den
optiska enheten.

Foliande bilder visar den optiska enhetens placering och ger en illustration av installationsproceduren:

e

Figur 14. Installera den optiska enheten

Steg

1. Infoga inriktningsstiften pé héllaren for den tunna optiska enheten i sparen pa den optiska enheten.
2. Fast héllaren for den tunna optiska enheten i den tunna optiska enheten.
3. Skjut in den optiska enheten i facket pa harddiskburen tills den faster pa plats.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Nésta Steg

Installera harddiskburen.

Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen

Installera sidopanelen.

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S IF NSRS

Minne

Ta bort minnesmodulen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskl&dan.

S F NSTECIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 15. Ta bort minnet

Steg

1. Anvénd fingertopparna for att forsiktigt sprida isar sparrhakarna pé vardera &nden av minnesmodulplatsen (DIMM1, DIMM2, DIMM3
eller DIMMA4, beroende pé vad som ér tillampligt) .

2. Ta tag i minnesmodulen néra sparrhaken och dra sedan forsiktigt ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.

@l OBS: Om det &r svart att fa loss modulen vickar du forsiktigt pa den fram och tillbaka for att fa loss den fraén platsen.
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®| OBS: Observera platsen och minnesmodulens riktning for att satta tillbaka den pé ratt plats.

3. Upprepa steg 1 och 2 for att ta bort den andra minnesmodulen som &r installerad p& datorn.

Installera minnesmodulen

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 16. Installera minnet

Steg
1. Se till att sparrhakarna fér minnesmodulen &r i 6ppet l&ge.
2. Rikta in sparet pd minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen (DIMM1, DIMM2, DIMM3 eller DIMM4, beroende pé vad som &r
tilldmpligt) .
3. Tryck ned minnesmodulen tills minnesmodulen sndpper pé plats och sparrhakarna sparras.
CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.
®| OBS: Om du inte hor n&got klick tar du bort minnesmodulen och forsoker igen.
4. Upprepa steg 1till 3 for att installera andra minnesmoduler i datorn, om det &r tillampligt.
Nésta Steg
1. Installera harddiskburen.
2. |Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
3. Installera frontramen
4. Installera sidopanelen.
B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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SSD-diskar

Ta bort M.2 2230 SSD-disken fran kortplats O

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken i kortplats O och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M2x3.5

Figur 17. Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Steg
1. Tabort skruven (M2x3.5) som faster M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och lyft bort M.2 2230 SSD-disken frén SSD-kortplats O (M.2 PCIE SSD-0) p& moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken i kortplats O

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Steg 1 till 3 géller endast om du installerar en ny M.2 2230 SSD-disk for férsta gangen i datorn.

Foliande bilder visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken i kortplats O och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x3.5

Figur 18. Installera M.2 2230 SSD-disken i kortplats 0

Steg
1. Ta bort skyddstejpen pa den termiska dynan.
2. Placera och fast den termiska dynan pa& SSD-kortplats O (M.2 PCIE SSD-0) p& moderkortet.

OBS: Den termiska dynan kan ateranvéandas. Den termiska dynan &r forinstallerad p& system som levereras med SSD-disk. Om
SSD-disken kops separat medfdljer inte den termiska dynan SSD-disken och maste kdpas separat.

3. Ta bort skyddsmylartejpen pa den termiska dynan.

4. Riktain spéret p4 M.2 2230-SSD-disken med fliken pad SSD-kortplats O (M.2 PCIE SSD-0) p& moderkortet.
B. Skjut in M.2 2230 SSD-disken i SSD-kortplats O (M.2 PCIE SSD-0) pa moderkortet.

6. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Néasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken fran kortplats 1

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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3. Tabort frontramen.
4. Tabort 3,5-tums héarddisken, i tilldmpliga fall.
5. Ta bort harddiskladan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken i plats 1 och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M2x3.5

Figur 19. Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Steg

1. Tabort skruven (M2x3.5) som faster M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och lyft bort M.2 2230 SSD-disken frén SSD-kortplats 1 (M.2 PCIE SSD-1) p& moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken i kortplats 1

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Steg 1 till 3 géller endast om du installerar en ny M.2 2230 SSD-disk for férsta gangen i datorn.

Féljande bilder visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken i kortplats 1 och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x3.5

Figur 20. Installera M.2 2230 SSD-diskarna i kortplats 1

Steg
1. Ta bort skyddstejpen pa den termiska dynan.
2. Placera och fast den termiska dynan pa SSD-kortplats 1 (M.2 PCIE SSD-1) p& moderkortet.

OBS: Den termiska dynan kan ateranvéandas. Den termiska dynan &r forinstallerad p& system som levereras med SSD-disk. Om
SSD-disken kops separat medfdljer inte den termiska dynan SSD-disken och maste kdpas separat.

3. Ta bort skyddsmylartejpen pé den termiska dynan.

4. Riktain spéret p4d M.2 2230-SSD-disken med fliken pad M.2-SSD-diskkortplatsen 1 (M.2 PCIE SSD-1) p& moderkortet.
B. Skjut in M.2 2230 SSD-disken i SSD-kortplats 1 (M.2 PCIE SSD-1) p& moderkortet.

6. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.

3. Installera frontramen

4. Installera sidopanelen.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskladan.

S PN SIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 21. Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Steg

1. Tabort skruven (M2x3,5) som faster M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft bort M.2 2280 SSD-disken fran dess kortplats (M.2 PCle SSD-2) p4 moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Steg 1till 3 géller endast om du installerar en ny M.2 2230 SSD-disk for forsta géngen i datorn.

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M2x3.5

Figur 22. Installera M.2 2280 SSD-disken

Steg
1. Ta bort skyddstejpen pé den termiska dynan.
2. Riktain och fast den termiska dynan pa M.2 2280 SSD-diskkortplatsen pd moderkortet.

OBS: Den termiska dynan kan ateranvéandas. Den termiska dynan &r forinstallerad pé datorer som levereras med SSD-disk. Om
SSD-disken kops separat medfdljer inte den termiska dynan SSD-disken och maste kdpas separat.

3. Ta bort skyddsmylartejpen pé den termiska dynan.

4. Riktain spéret p4d M.2 2280-SSD-disken med fliken p& SSD-diskkortplatsen (M.2 PCle SSD-2) p& moderkortet.
B. Forin M.2 2280-SSD-disken i SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-2) pa moderkortet.

6. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. Installera 3,5-tumsharddisken i tillampliga fall.

3. Installera frontramen

4. |Installera sidopanelen.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet

Ta bort Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 23. Ta bort Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet
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Figur 24. Ta bort M.2 2230 SSD-disken fran Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet
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Figur 25. Ta bort M.2 2280 SSD-disken fran Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet

Steg

1. Draifliken for att 6ppna PCle-luckan.

2. Tryck ned frigoringsfliken pa PCle-kortplatsen (KORTPLATS 2) och lyft bort Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet frdn moderkortet.
3. Vand pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

4. Ta bort skruven (M2x5) som faster M.2 2230 eller 2280 SSD-disken i Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

B. Vand pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

6. Tabort M.2 SSD-diskens distansmutter fran M.2 2230 eller 2280 SSD-disken.

7. Forut M.2 2230 eller 2280 SSD-disken ur M.2 2230- eller 2280-kortplatsen pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

Installera Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet

Om denna uppgift
@l OBS: Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet méste installeras i PCle x16-kortplatsen (KORTPLATS 2).

Foliande bilder visar placeringen av Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 26. Installera M.2 2230 SSD-disken pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet
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Figur 27. Installera M.2 2280 SSD-disken pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet
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Figur 28. Installera Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet

Steg

1. Foérin M.2 2230 eller 2280 SSD-disken i M.2 2230- eller 2280-kortplatsen pé Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.
2. Installera M.2 SSD-diskens distansmutter pa M.2 2230 eller 2280 SSD-disken.

3. Rikta in skruvhalen pa distansmuttern med skruvhalen pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

4. Vand pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

B. Installera skruven (M2x5) som faster M.2 2230 eller 2280 SSD-disken vid Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

6. Vand pa Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet.

7.

8.
9.

@l OBS: Se till att PCle-luckan ar 6ppen och att frigoringsfliken pa PCle-kortplatsen (KORTPLATS 2) ar riktad nedét.

Rikta in Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet med PCle-kortplatsen (KORTPLATS 2) pa moderkortet.
Tryck forsiktigt ned Dell Ultra Speed Drive Gen3-kortet tills fliken pd PCle-kortplatsen (KORTPLATS 2) l&ses pé plats.
Kontrollera att kortet sitter ordentligt pé plats.

10. Stang PCle-luckan.

Nésta Steg

1.

2,

Installera sidopanelen.
Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.
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Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

S FNEIESIE

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for det tradidsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 29. Ta bort det tradlosa kortet

Steg

Ta bort skruven (M2x3,5) som héller fast fastet for det tradldsa kortet i moderkortet.
Skjut ut och lyft av fastet for det tradldsa kortet frén det tradldsa kortet.
Koppla bort antennkablarna fran det tradldsa kortet.

N N

Skjut ut kortet for tradlos teknik fran kortplatsen (M.2 WLAN) p& moderkortet och ta bort det.
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Installera det tradlosa kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar det trédldsa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 30. Installera det tradlosa kortet

Steg

1.

o KN

Anslut antennkablarna till det tradlosa kortet.

Tabell 28. Fargschema for antennkablar

Kontakt pa det
tradlosa kortet

Farg pa antennkabel

Silkscreen-maérkning

Main (huvudmeny)

Vit

MAIN (huvudmeny)

A (vit triangel)

Sekundar

Svart

AUX

A (svart triangel)

Placera fastet for det tradiosa kortet pa det tradldsa kortet.
Rikta in sparet pa det tradldsa kortet med fliken pé platsen for det trédldsa kortet (M.2 WLAN).
Vinkla det tr&didsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradldsa kortet (M.2 WLAN).
Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast det tradldsa kortets faste vid kortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Nésta Steg

Installera harddiskburen.

Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen

Installera sidopanelen.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

S IF NSRS

Extern puckantenn

Datorer som levereras med ett tradldst Intel Wi-Fi 6E AX211-kort har en extern SMA-antenn installerad.

Mer information om installationsproceduren for extern SMA-antenn for datorn finns i Installationsguide fér OptiPlex-antenn pé
dokumentationssidan for OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor.

Mediakortlasare

Ta bort mediakortlasaren

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskl&dan.

S FNEINIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for mediekortldsaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 31. Ta bort mediakortldsaren
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Steg

Ta bort nataggregatskablarna fran kabelhallarna pad mediakortlasarens faste.

Ta bort de tva skruvarna (M3x5) som faster mediakortlasares héllare pd moderkortet och chassit.
Koppla bort mediakortldsaren fran dess kontakt (SD-KORT) pa moderkortet.

Lyft och ta bort mediakortldsaren tillsammans med fastet fran systemet.

N N

Installera mediakortlasaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar mediekortlasarens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

2x
M3x5

Figur 32. Installera mediakortldsaren

Steg

1. Rikta in skruvhélen pd mediakortlasaren med skruvhalen pd moderkortet och chassit.
2. Anslut mediakortlasaren till dess kontakt (SD-KORT) p& moderkortet.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x5) som féaster mediakortlasarets faste pd moderkortet och chassit.
4. Dra nataggregatskablarna genom kabelhéllaren pd mediakortldsarens faste.

Néasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. |Installera 3,5-tums harddisken i tillampliga fall.

3. Installera frontramen

4. Installera sidopanelen.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Grafikkort

Ta bort grafikkortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar grafikkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 33. Ta bort grafikkortet

Steg

1. Dra for att dppna PCle-sparren som héller grafikkortet pa plats pa PCl-kortkontakten (KORTPLATS 2).
2. Tryck och héll kvar fliken som héller grafikkortet pa plats p& PCle-kortkontakten (KORTPLATS 2)

3. Lyft forsiktigt upp grafikkortet fran PCle-kortkontakten (KORTPLATS 2) pa moderkortet.
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Installera grafikkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bilder visar grafikkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 34. Installera grafikkortet

Steg
1. @l OBS: Se till att PCle-luckan ar 6ppen och att frigoringsfliken pa PCle-kortplatsen (KORTPLATS 2) ar riktad nedét.

Rikta in grafikkortet efter kontakten p& moderkortet.
2. Tryck forsiktigt ner grafikkortet tills fliken p& PCle-kortkontakten (KORTPLATS 2) klickar pa plats.
3. Stang PCle-spérren for att fasta grafikkortet i PCl-kortkontakten (KORTPLATS 2).

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Intern hogtalare

Ta bort den interna hogtalaren

Foérutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var hdgtalarens &r placerad och hur borttagningsproceduren gar till.

2

Figur 35. Ta bort hogtalaren

Steg

1. Koppla bort hogtalarkabeln fran dess kontakt (INT SPKR) pad moderkortet.
2. Ta bort hogtalarkabeln frén kabelhéllarna pé chassit.
3. Tryck pa fliken, lyft och skjut hogtalaren tillsammans med kabeln frén 6ppningen péa chassit.

Installera den interna hogtalaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar hdgtalarens placering och ger en visuell atergivning av installationsproceduren.
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Figur 36. Installera hogtalaren

Steg

1. Tryck pa fliken p& hdgtalaren och skjut in den i platsen pa chassit tills den snépps pé plats.
2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllaren pa chassit.
3. Anslut hogtalarkabeln till dess kontakt (INT SPKR) p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Intrangsbrytare

Ta bort intrangskontakten

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Foérutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar intréngsbrytarens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Figur 37. Ta bort intrangskontakten

Steg

1. Koppla bort intrangskontaktens kabel fran dess kontakt (INTRANG) p& moderkortet.
2. Skjut ut och lyft bort intrangsbrytaren fran datorn.

Installera intrangsbrytaren
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljiande bild visar platsen for intréngsbrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 38. Installera intrangsbrytaren

Steg

1. Skjut in intr&ngskontakten i facket pé chassit.
2. Anslut kabeln fér intrangsbrytaren till dess kontakt (INTRANG) pa moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)

®

CAUTION: Informationen i detta avsnitt om borttagning och installation av FRU:er dr endast avsedd f6r auktoriserade
servicetekniker.

CAUTION: For att undvika eventuella skador pa komponenten eller férlust av data maste en auktoriserad servicetekniker
byta ut FRU-delarna.

CAUTION: Dell Technologies rekommenderar att denna uppsattning reparationer, vid behov, utférs av utbildade
tekniska reparationsspecialister.

CAUTION: Vi vill pAminna dig om att din garanti inte tacker skador som kan uppsta under FRU-reparationer som inte har
godkéants av Dell Technologies.

OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

For

[SF NS RIES

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

utsdttningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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Figur 39. Ta bort strombrytaren

Steg

1. Koppla bort strombrytarens kabel frén dess kontakt (PWR SW) p& moderkortet.
2. Tryck in frigéringsflikarna pa strémknappens huvudenhet och tryck sedan ut huvudenheten ur chassit.
3. Dra stromknappens kabel ut ur chassits framsida p& datorn och ta bort strémknappen fran datorn.

Installera strombrytaren

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for strdmbrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 40. Installera strombrytaren

Steg

1. For in strdmknappens kabel genom halet pé chassits framsida p& datorn.

2. Placera och tryck in strombrytarens huvudenhet i sparet pa chassit tills den klickar pa plats.
3. Anslut strombrytarens kabel till dess kontakt (PWR SW) p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. Installera 3,5-tums héarddisken i tilldmpliga fall.

3. Installera frontramen

4. |Installera sidopanelen.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten
|CAUTION: Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskladan.

S IF NSRS

Om denna uppgift

Foéljiande bilder visar var systemflékten &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.
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Figur 41. Ta bort systemflakten

Steg
1. Koppla bort systemflaktkabeln frén dess kontakt (FAN SYS) p& moderkortet.
2. Dra forsiktigt i de tva dvre gummibussningarna for att lossa flakten fran chassit.

®| OBS: Gummibussningarna maste &teranvandas vid byte av systemflakt.

3. Skjut och tryck in de nedre gummibussningarna inuti chassit genom hélen pé chassit.
4. Ta bort systemflakten frdn chassit.
5. Dra forsiktigt bort de tva nedre gummibussningarna fran systemflakten.

Installera systemflakten

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Om denna uppgift

Foljande bilder visar var systemflakten &r placerad och hur installationsproceduren gar till.
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Figur 42. Installera systemfldkten

Steg

1. Montera de tv8 nedre gummibussningarna pé systemflakten.

®| OBS: Installera gummibussningarna i pilens riktning som finns tryckt pd systemflakten.
®| OBS: Kontrollera att luftflodets riktning 8r mot chassits insida och att PPID-etiketten &r dverst pé flakten.

Placera systemflakten p& chassit och satt in gummibussningarna genom hélen pa chassit.
Skjut gummibussningarna nedat tills de sitter fast i chassit.
Satt in de tva kvarvarande gummibussningarna genom hélen pé chassit.

Tryck forsiktigt och hall systemflakten mot chassit och dra de tva gummibussningarna genom hélen pé systemflakten tills den klickar
pa plats.
6. Anslut systemets flaktkabel till kontakten (FAN SYS) p& moderkortet.

o hoN

Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.
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Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen
Installera sidopanelen.

o b o

Tradlos antennmodul

Intern antennmodul

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort den interna antennmodulen

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort hérddiskl&dan.

Ta bort det trédlodsa kortet.

oo A oN

Om denna uppgift

Foliande bilder visar den interna antennmodulens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 43. Ta bort den interna antennmodulen

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Figur 44. Intern antennmodul

Steg

1. Dra forsiktigt ut den interna antennmodulkabeln fr&n 6ppningen pé chassit.

2. Ta bort kabeln for den interna antennmodulen fran kabelhéllarna p chassit.

3. Tabort de tva skruvarna (M3x3) som faster de interna antennmodulerna i chassit.
4. Tabort de interna antennmodulerna fran chassit.

Installera den interna antennmodulen

CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar den interna antennmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 45. Installera den interna antennmodulen

Steg

1.

Ta bort skyddstejpen fr8n de interna antennerna, om tillgangliga.

2. Satt i flikarna pd de interna antennerna i 6ppningarna i chassit.
Antennerna bdr installeras i l8mpliga platser pa chassit. Féljande tabell innehaller vagledning om ratt installationsmetod.
Tabell 29. Fargschema for antennkablar
CHASSIETIKETT FARG PA ANTENNKABEL
ANT-W Vit
ANT-B Svart
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3) som héller fast de interna antennmodulerna i chassit.
4. Dra kabeln fér den interna antennmodulen genom kabelhéllarna pé chassit.
5. For in kabeln fér den interna antennmodulen genom &ppningen i chassit.
Nésta Steg

1.

Installera tradlosa kortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Installera harddiskburen.

Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen

Installera sidopanelen.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

[N NN

Extern SMA-antennmodul

Ta bort den externa SMA-antennmodulen

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskl&dan.

Ta bort det tradiosa kortet.

Ta bort grafikkortet, i tillampliga fall.

Ta bort den externa antennen.

PN O NN

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for den externa SMA-antennmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 46. Ta bort den externa SMA-antennmodulen

Steg

1. Ta bort muttern och brickan fran antennhuvudena.

2. Band och ta forsiktigt bort antennhuvudena fran chassit.
3. Tabort antennkablarna frén kabelhallarna pd moderkortet.
4

. Tabort den externa SMA-antennmodulen frdn moderkortet.

Installera den externa SMA-antennmodulen

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar den externa SMA-antennmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i fdlt (FRU:er)
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Figur 47. Installera den externa SMA-antennmodulen

Steg

1.

N o oM

@l OBS: Steg 1, 2 och 3 krévs nar du installerar SMA-antennsatsen for forsta gangen.

Anvand en skruvmejsel for att trycka pa och ta bort antennkdpan fran chassit.

Ta bort antennk8pan frén skruvmejseln och kassera antennkapan.

Rikta in stiften pa kldamman med hélen pad moderkortet och tryck pa klamman for att fasta klamman pa moderkortet.
Tryck in antennhuvudena i 6ppningarna pé baksidan av chassit.

Installera muttern och brickan for att fasta antennhuvudena pé chassit.

Dra antennkablarna genom kabelhéllarna p& moderkortet

Tryck in antennkabeln i klamman pa moderkortet.

Nasta Steg

I
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Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen
Installera sidopanelen.

© N o

Nataggregatet

Ta bort nataggregatet

Foélj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort hérddiskl&dan.

S FNEINIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar ndtaggregatets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 48. Ta bort nataggregatet

Steg

Koppla bort stromférsorjningskablarna frén dess kontakter (ATX CPU1, ATX CPU2 och ATX SYS) p& moderkortet.
Ta bort kablarna for stromfoérsorjning fran kabelhéllarna pa chassit.

Ta bort de tre skruvarna (nr 6-32) som héller fast ndtaggregatet i chassit.

NN

Skjut och ta ut nataggregatet fran chassit.

Installera nataggregatet

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar ndtaggregatets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 49. Installera nataggregatet

Steg

1. Placera nataggregatet pd chassit och skjut det mot chassits baksida.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (nr 6-32) som héller fast ndtaggregatet i chassit.
3. Dra nataggregatets kablar genom kabelhéllarna pé chassit.

4. Anslut nataggregatets kablar till deras kontakter (ATX CPU1, ATX CPU2 och ATX SYS) p& moderkortet.
Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. |Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.

3. Installera frontramen

4. |Installera sidopanelen.

B. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)

91



Processorflakt och kylflansmontering

Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen

YA | CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskladan.

[P NS RIE

Om denna uppgift
Foéliande bilder visar processorflakt- och kylflansmonteringens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

/\

CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens virmedverféringsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeoverféringskapaciteten i det termiska fettet.

@l OBS: Kylflansen kan bli varm &ven under normal drift. L&t kylflansen svalna tillréckligt lange innan du rér den.

Figur 50. Ta bort processorflakt- och kylflinsmonteringen

Steg

1. Koppla bort processorflaktens kabel frén dess kontakt (FAN CPU) p& moderkortet.

2. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast processorfléakten och kylflansenheten p& moderkortet i omvand ordning (4>3>2>1).
3. Lyft av processorflakt- och kylfldnsenheten fr&n moderkortet.
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Installera processorflakt- och kylflansmonteringen

/_\l CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bilder visar platsen for processorflakt- och kylflansmonteringen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

OBS: Om antingen processorn eller flakt- och kylflansmonteringen byts ut ska du anvanda det medfdljande termiska fettet (gelet) for
att sdkerstélla kylning.

Figur 51. Installera processorflakt- och kylflainsmonteringen

Steg

1. Placera processorflakt- och kylflansmonteringen p& moderkortet och rikta in fastskruvarna med skruvhalen p& moderkortet.
2. Dra &t de fyra fastskruvarna som héller fast processorflékt- och kylflansmonteringen p& moderkortet i ordning (1>2>3>4).
3. Anslut processorns flaktkabel till kontakten (FAN CPU) p4 moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera harddiskburen.

2. |Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.

3. Installera frontramen

4. |Installera sidopanelen.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Processor

Ta bort processorn
|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tillampliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

NS P NS SRR

Om denna uppgift
Féljande bilder visar platsen for processorn och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

A VARNING: Processorn kan fortfarande vara varm efter att datorn stingts av. Lat processorn svalna innan du tar bort
den.

CPU

Figur 52. Ta bort processorn

Steg
1. Tryck frigéringsspaken nedat och tryck bort den frén processorn sa att den lossnar frén lasfliken.
2. Dra ut frigdringsspaken helt och 6ppna processorképan.

CAUTION: Nar du tar bort processorn ska du inte rora vid nagra stift inuti sockeln eller lata nagra objekt falla pa
stiften i sockeln.

3. Lyft forsiktigt upp processorn frén processorsockeln.

Installera processorn

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar processorns placering och ger en illustration av installationsproceduren:

CPU

Figur 53. Installera processorn

Steg
1. Se till att frigéringsspaken pé processorsockeln ar fullstandigt utdragen i dppet l&ge.

@ OBS: | hornet vid stift 1 p& processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hdrnet vid stift 1 pé
processorsockeln. Nar processorn &r korrekt placerad &r alla fyra hérn i samma hojd. Om ett eller flera av processorns horn &r
hogre &n de andra &r den inte placerad korrekt.

2. Riktain sparen pa processorn med flikarna pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

CAUTION: Kontrollera att sparet pa processorholjet sitter under justeringstapen.
3. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln vrider du tillbaka frigéringsspaken nedét och placerar den under fliken pé processorkapan.

Nasta Steg

Installera processorflakt- och kylflansenheten.
Installera harddiskburen.

Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen

Installera sidopanelen.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S IF NS SRR
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Valfria in-/utdatamoduler

Seriell modul

Ta bort den seriella modulen

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for den seriella modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

®
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-

Figur 54. Ta bort den seriella modulen

Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M3) som héller den seriella modulen pa plats i chassit.
2. Koppla bort kabeln for den seriella modulen fran dess kontakt (KB MS, SERIELL) p& moderkortet.
3. Lyft bort den seriella modulen fr&n moderkortet.

Installera den seriella modulen

CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av den seriella modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 55. Installera den seriella modulen

Steg

1. Anvand en skruvmejsel och ta bort den seriella modulens skydd frén chassit.

@l OBS: Det har steget géller endast nér den seriella modulen installeras for férsta gangen.

@ OBS: For att ta bort tilldggsmodulens lock sticker du in en platt skruvmejsel i halet pé locket, trycker pé locket for att lossa det
och lyfter sedan upp locket for att ta bort det frn chassit.

2. Anslut den seriella modulens kabel till dess kontakt (KB MS, SERIELL) p& moderkortet
3. Sétt in den seriella modulen i platsen pé chassit.
4., Satt tillbaka de tva skruvarna (M3) for att fasta den seriella modulen till chassit.

Nésta Steg

1. Installera processorflakt- och kylflansenheten.
2. |Installera harddiskburen.

3. Installera 3,5-tums harddisken i tillampliga fall.
4. Installera frontramen

B. Installera sidopanelen.
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6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

DisplayPort-modul

Ta bort DisplayPort-modulen

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av DisplayPort-modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2x

Figur 56. Ta bort DisplayPort-modulen

Steg

1. Tabort de tva (M3x3) skruvarna som héller fast DisplayPort-modulen i chassit.
2. Koppla bort kabeln for DisplayPort-modulen frén dess kontakt (VIDEO) p& moderkortet.
3. Lyft bort DisplayPort-modulen fr8n moderkortet.

Installera DisplayPort-modulen

CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av DisplayPort-modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2x
M3x3

Figur 57. Installera DisplayPort-modulen

Steg
1. Anvand en skruvmejsel och ta bort DisplayPort-modulskyddet frén chassit.
®| OBS: Det hér steget galler endast nar DisplayPort-modulen installeras for forsta gangen.

OBS: For att ta bort tilldggsmodulens lock sticker du in en platt skruvmejsel i halet pé locket, trycker pé locket for att lossa det
och lyfter sedan upp locket for att ta bort det frén chassit.

2. Anslut DisplayPort-modulens kabel till dess kontakt (VIDEO) p& moderkortet.
3. Satt in DisplayPort-modulen i kortplatsen pé chassit.
4, Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3) for att satta fast DisplayPort-modulen i chassit.

Nésta Steg

1. Installera processorflakt- och kylflansenheten.
2. Installera harddiskburen.

3. Installera 3,5-tums harddisken i tillampliga fall.
4. Installera frontramen

B. Installera sidopanelen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er) 99



6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

HDMI-modul

Ta bort HDMI-modulen
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for HDMI-modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 58. Ta bort HDMI-modulen

Steg

1. Tabort de tvé skruvarna (M3x3) for att satta fast HDMI-modulen i chassit.
2. Koppla bort kabeln for HDMI-modulen frén kontakten (VIDEO) p& moderkortet.
3. Lyft bort HDMI-modulen frén moderkortet.

Installera HDMI-modulen

CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av den HDMI-modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2x
M3x3

Figur 59. Installera HDMI-modulen

Steg

1. Anvand en skruvmejsel och ta bort HDMI-modulskyddet frén chassit.

®| OBS: Det hér steget galler endast nar HDMI-modulen installeras for forsta gangen.

OBS: For att ta bort tilldggsmodulens lock sticker du in en platt skruvmejsel i halet pé locket, trycker pé locket for att lossa det
och lyfter sedan upp locket for att ta bort det frén chassit.

2. Anslut HDMI-modulens kabel till dess kontakt (VIDEO) pé& moderkortet.

3. Séattin HDMI-modulen i platsen pé chassit.

4, Satt tillbaka de tva skruvarna (M3x3) for att satta fast HDMI-modulen i chassit.

Nésta Steg

1. Installera processorflakt- och kylflansenheten.
2. |Installera harddiskburen.

3. Installera 3,5-tums harddisken i tillampliga fall.
4. Installera frontramen

B. Installera sidopanelen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VGA-modul

Ta bort VGA-modulen

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for VGA-modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 60. Ta bort VGA-modulen

Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M3) for att satta fast VGA-modulen i chassit.
2. Koppla bort kabeln for VGA-modulen frén kontakten (VIDEO) p& moderkortet.
3. Lyft bort VGA-modulen frdn moderkortet.

Installera VGA-modulen

CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljiande bild visar placeringen av den VGA-modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 61. Installera VGA-modulen

Steg

1. Anvand en skruvmejsel och ta bort VGA-modulskyddet frén chassit.

®| OBS: Det hér steget géller endast nar VGA-modulen installeras for forsta géngen.

2. Anslut VGA-modulens kabel till VGA-kontakten (VIDEO) p& moderkortet.

3. Séattin VGA-modulen i platsen pé chassit.

4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M3) for att satta fast VGA-modulen i chassit.

Nésta Steg

1. Installera processorflakt- och kylflansenheten.
2. |Installera harddiskburen.

3. Installera 3,5-tums harddisken i tillampliga fall.
4. Installera frontramen

B. Installera sidopanelen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)

OBS: For att ta bort tilldggsmodulens lock sticker du in en platt skruvmejsel i halet pé locket, trycker pé locket for att lossa det
och lyfter sedan upp locket for att ta bort det frén chassit.
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6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Type-C-modulen

Ta bort Typ C-modulen

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort frontramen.

Ta bort 3,5-tums harddisken, i tilldmpliga fall.

Ta bort harddiskladan.

Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Féliande bild visar placeringen av Typ C-modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 62. Ta bort Typ C-modulen

Steg

1. Tabort de tvd (M3x3) skruvarna for att fasta Typ C-modulen pé chassit.
2. Koppla bort Typ C-modulkablarna frén dess kontakter (VIDEO och TYP C) p& moderkortet.
3. Lyft bort Typ C-modulen fr&n moderkortet.

Installera Type-C-modulen
CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foljiande bild visar placeringen av Type-C-modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 63. Installera Type-C-modulen

Steg

1. Anvéand en skruvmejsel och ta bort Type-C-modulskyddet frén chassit.

@l OBS: Det har steget géller endast nér Type-C-modulen installeras for férsta gangen.

@ OBS: For att ta bort tillvalsmodulens holje satter du i en skruvmejsel i halet pa holjet, trycker pa holjet for att lossa holjet och lyfter
sedan ut holjet av chassit.

2. Anslut Type-C-modulkablarna till kontakterna (VIDEO och TYPE-C) p& moderkortet.
3. Sattin Type-C-modulen i platsen péa chassit.
4. Satt dit de tva skruvarna (M3x3) for att fasta Type-C-modulen pé chassit.

Nésta Steg

Installera processorflakt- och kylflansenheten.
Installera harddiskburen.

Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.
Installera frontramen

Installera sidopanelen.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

O oA oN
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Moderkort

Ta bort moderkortet
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort sidopanelen.

3. Tabort frontramen.

4. Tabort 3,5-tums héarddisken, i tilldmpliga fall.

B. Ta bort harddiskladan.

6. Ta bort mediekortlasaren i fdrekommande fall.

7. Ta bort grafikkortet, i tilldmpliga fall.

8. Ta bort minnesmodulerna.

9. Ta bort SSD-diskarna, beroende pé vad som &r tillampligt.

10. Ta bort det tradlosa kortet eller den externa SMA-antennen, beroende pé vad som ar tillampligt.
1. Ta bort intrdngsbrytaren.

12. Ta bort den externa SMA-antennmodulen, om tillampligt.

13. Ta bort processorflakt- och kylflansenheten.

14. Ta bort processorn.

15. Ta bort |/O-tillvalsmodulerna, beroende pé vad som ar tillampligt.
Om denna uppgift

Foliande bild visar kontakterna pa moderkortet.
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Figur 64. Oversikt 6ver moderkort
1. Kontakt for intrangsbrytare (INTRANG)

2. Stromanslutning for ATX-processor (ATX CPU1och ATX CPU2)
3. Kontakt for processorflakt (FAN CPU)
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21.

22,
23.
24,

UDIMM-fack

Frén vanster (a>b>c>d):
DIMM 3

DIMM 1

DIMM 4

DIMM 2

Datakontakt for harddisk (SATA-1)

M.2 2230 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-1)
Kontakt for strombrytare (PWR SW)
SD-kortlésarplats (SD-KORT)

M.2 WLAN-kortplats (M.2 WLAN)

. M.2 2280 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-2)

Kontakt for chassiflakt (FAN SYS)

. Kontakt for systemstrom (ATX SYS)
. Intern hogtalare (INT SPKR)

. Datakontakt for harddisk (SATA-O)

. Datakontakt for optisk enhet/héarddisk (SATA-3)
. SATA-strémkontakt (SATA PWR)

. PCle x16-kortplats (KORTPLATS 2)

. PCle x4-kortplats (KORTPLATS 1)

. M.2 2230 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-0)
20.

Typ C-kontakt som tillval (TYP C)
Knappcellsbatteriurtag (RTC)

Videokontakt som tillval (VIDEO)
Processorsockel

Seriell PS2-modulkontakt (KB MS, SERIELL)

Foliande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 65. Ta bort moderkortet

Steg

1. Ta bort skruven (nr 6-32) som héller den framre I/O-fastet pé plats i chassit.

2. Vrid och ta bort den frémre I/O-fastet fran chassit.

3. Koppla bort harddiskens datakabel fr&n dess kontakt (SATA-0) p& moderkortet.

4. Ta bort harddiskens datakabel fran kabelhallarna och lagg den &t sidan.

5. Ta bort de tva skruvarna (nr 6-32) som héller fackstodféstet pa plats i chassit och moderkortet.
6. Lyft upp och ta bort fackstddfastet fran chassit.
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10.
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Figur 66. Ta bort moderkortet

Koppla bort stromférsorjningskablarna fran dess kontakter (ATX CPU1, ATX CPU2 och ATX SYS) pa moderkortet.
Koppla bort strémbrytarens kabel fr&n dess kontakt (PWR SW) p& moderkortet.

Koppla bort systemflaktkabeln frén dess kontakt (FAN SYS) p& moderkortet.

Koppla bort hogtalarkabeln frén dess kontakt (INT SPKR) p& moderkortet.

Koppla bort SATA-stromkabel frén dess kontakt (SATA PWR) pa moderkortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 67. Ta bort moderkortet

12. Ta bort de fyra skruvarna (nr 6-32) som héller fast moderkortet i chassit.
13. Ta bort skruvfastet som haller moderkortet pé plats i chassit, om tillampligt.
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Figur 68. Ta bort moderkortet

14. Ta loss moderkortet fran den bakre |/O-panelen genom att skjuta den &t hoger och lyfta ut moderkortet ur chassit.

Installera moderkortet
Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar kontakterna pa moderkortet.
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Figur 69. Oversikt 6ver moderkort
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21

22,
23.
24,

12

Kontakt for intrangsbrytare (INTRANG)

Strémanslutning for ATX-processor (ATX CPU1och ATX CPU2)
Kontakt for processorflakt (FAN CPU)

UDIMM-fack

Frén vanster (a>b>c>d):
DIMM 3
DIMM 1
DIMM 4
DIMM 2

Datakontakt for harddisk (SATA-1)

M.2 2230 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-1)
Kontakt for strémbrytare (PWR SW)
SD-kortlasarplats (SD-KORT)

M.2 WLAN-kortplats (M.2 WLAN)

. M.2 2280 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-2)

Kontakt for chassiflakt (FAN SYS)

. Kontakt for systemstrom (ATX SYS)

. Intern hogtalare (INT SPKR)

. Datakontakt for harddisk (SATA-O)

. Datakontakt for optisk enhet/héarddisk (SATA-3)
. SATA-strémkontakt (SATA PWR)

. PCle x16-kortplats (KORTPLATS 2)

. PCle x4-kortplats (KORTPLATS 1)

. M.2 2230 SSD-kortplats (M.2 PCle SSD-0)

20.

Typ C-kontakt som tillval (TYP C)
Knappcellsbatteriurtag (RTC)

Videokontakt som tillval (VIDEO)
Processorsockel

Seriell PS2-modulkontakt (KB MS, SERIELL)
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Foliande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 70. Installera moderkortet

Steg

1. Rikta in och sank ner moderkortet i systemet tills de utstdende platserna pa baksidan av moderkortet passar in i chassit.
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Figur 71. Installera moderkortet

2. Satt tillbaka skruvarna som haller moderkortet pé plats i chassit, om tillampligt.
3. Satt tillbaka de fyra (nr 6-32) skruvarna som héller moderkortet p4 plats i chassit.
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Figur 72. Installera moderkortet

Dra och anslut SATA-strémkabeln till dess kontakt (SATA PWR) p& moderkortet.

Dra och anslut hogtalarkabeln till dess kontakt (INT SPKR) pd moderkortet.

Dra och anslut flaktkabeln till dess kontakt (FAN SYS) pa moderkortet.

Dra och anslut strémknappens kabel till dess kontakt (PWR SW) p& moderkortet.

Dra och anslut stromférsorjningskablarna till dess kontakter (ATX CPU1, ATX CPU2 och ATX SYS) pad moderkortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 73. Installera moderkortet

9. Rikta in skruvhélet pa fackstodsfastet sa att det Overensstammer med skruvhalet pa chassit.
10. Satt tillbaka de tva skruvarna (nr 6-32) for att satta fast fackstodfastet i chassit.

1. Dra och anslut harddiskkabeln till dess kontakt (SATA-0) pad moderkortet.

12. Placera och rikta in 1/0O-fastet med |/O-kortplatsen pé chassit.

13. Satt tillbaka skruven (nr 6-32) som héller den framre |/O-fastet péa plats i chassit.

Nasta Steg

1. Installera I/O-tillvalsmodulerna, beroende p8 vad som &r tildmpligt.
2. |Installera processorn.

3. |Installera processorflakt- och kylflansenheten.

4. Installera den externa SMA-antennmodulen, om tilldmpligt.

5. Installera intréngsbrytaren.

6. Installera det tradiosa kortet eller den externa SMA-antennen, beroende p vad som &r tillampligt.
7. Installera SSD-diskar.

8. Installera minnesmodulerna.

9. Installera grafikkortet.

10. Installera mediekortlasaren, i tillampliga fall.

1. Installera harddiskburen.

12. Installera 3,5-tums harddisken i tilldmpliga fall.

13. Installera frontramen

14. Installera sidopanelen.

156. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Din OptiPlex Plus 7020 med liten formfaktor stdder féljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 22.04 LTS

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsokning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att l&dsa Dells kunskapsbasartikel Vanliga frdgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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BIOS-installningar

CAUTION: Savida du inte d&r en mycket kunnig datoranvandare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-konfigurationen.
Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Beroende pé den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

@ OBS: Innan du &ndrar instéliningarna i BIOS-konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga installningarna for
framtida referens.

Anvand BIOS-konfigurationen i féljande syften:
e F&information om hérdvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storleken p& RAM-minnet och storleken pé lagringsenheten.

e Andra information om systemkonfigurationen.
e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forrén
datorn startas om.

Tabell 30. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om s&dant finns) eller foljer

lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omréde.
@l OBS: Endast for det grafiska standardanvandargrénssnittet.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker
pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade a&ndringar och startar om datorn.

F12-meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engéngsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
@l OBS: Det rekommenderas att du sténger av datorn om den ar paslagen.

F12-engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r foljande:
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Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om sédan finns)

@l OBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostik

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationen.

Alternativ for systemkonfiguration

@l OBS: Beroende pa din dator och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 31. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Oversikt

Oversikt
BIOS-version Visar versionsnummer for BIOS.
Service tag Visar datorns service tag.

Tillgdngstagg

Visar datorns tillgdngstagg.

Tillverkningsdatum

Visar datorns tillverkningsdatum.

Aganderattsdatum Visar datorns &ganderéattsdatum.
Expresstjanstkod Visar datorns expresstjénstkod.
Aganderéttstagg Visar datorns dganderattstagg.

Saker uppdatering av fast mjukvara

Visar om den signerade fasta mjukvaran &r aktiverad pé din dator.

Som standard &r alternativet Signed Firmware Update (signerad fast
programvara) aktiverat.

Processorinformation

Processortyp

Visar processortypen.

Hogsta klockhastighet

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Lagsta klockhastighet

Visar processorns minsta klockhastighet.

Aktuell klockhastighet

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Antal karnor

Visar antalet ké&rnor pa processorn.

Processor-ID

Visar processorns identifikationskod.

Processorns L2-cacheminne

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Processorns L3-cacheminne

Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

Mikrokodversion

Visar mikrokod-versionen.

Intel hypertradningskapabel

Visar om processorn ar hypertradningskapabel (HT).

64-bitarsteknik

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Minnesinformation

Installerad minnesstorlek

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Tillgangligt minne

Visar totalt tillgangligt minne pé datorn.

Minneshastighet

Visar minneshastigheten.

Minnets kanallage

Visar enkelt eller dubbelt kanallage.

Minnesteknik

Visar den teknik som anvands for minnet.
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Tabell 31. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Oversikt (fortsattning)

Oversikt

DIMM 1 Size Visar DIMM 1-minnesstorlek.
DIMM 2 Size Visar DIMM 2-minnesstorlek.
DIMM 3 Size Visar DIMM 3-minnesstorlek.
DIMM 4 Size Visar DIMM 4-minnesstorlek.

Enhetsinformation

Videokontroller

Visar videokontrollern fér datorn.

Grafikminne

Visar information om datorns grafikminne.

Wi-Fi-enhet

Visar information om datorns tradldsa enheter.

Ursprunglig upplésning

Visar datorns ursprungliga upplésning.

Video BIOS-version

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Ljudstyrenhet

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Bluetooth-enhet

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

LOM MAC-adress

Visar datorns LOM MAC-adress.

dGPU-videokontroller

Visar datorns dGPU-videokontroll.

Kortplats 1

Visar information om kortplats 1 p& datorn.

Kortplats 2

Visar information om kortplats 2 p& datorn.

Tabell 32. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startsekvens

Startlage: endast UEFI

Visar startlaget for datorn.

Startsekvens

Visar startsekvensen.

Aktivera PXE-startprioritet

Aktiverar eller inaktiverar ett nytt PXE-startalternativ som flyttas till borjan av
startsekvensen.

Som standard &r alternativet Enable PXE Boot Priority (aktivera PXE-startprioritet)
inaktiverat.

Tvinga PXE vid nésta start

Aktiverar eller inaktiverar Tvinga PXE vid nésta start.

Som standard &r alternativet Tvinga PXE vid nésta start inte markerat.

Start fran SD-kort

Aktiverar eller inaktiverar skrivskyddad start fr&n Secure Digital-kort.

Som standard &r alternativet Secure Digital (SD) Card Boot (start fran SD-kort
(Secure Digital)) inte aktiverat.

Sdker start

Saker start 8r en metod for att garantera startsékvagens integritet genom att utféra
ytterligare validering av operativsystem och PCl-tillaggskort. Datorn slutar att starta
operativsystemet ndr en komponent inte autentiseras under startprocessen. Séker start
kan aktiveras i BIOS-instéllningarna eller med hanteringsgranssnitt som Dell Command/
Configure, men kan endast inaktiveras frén BIOS-instaliningarna.

Aktivera saker start

Aktiverar datorn s& att den endast startas med validerad startmjukvara.
Som standard &r alternativet Enable Secure Boot (aktivera sdker start) aktiverat.

For ytterligare sakerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Secure Boot (sdker start) &r aktiverat for att sékerstalla att den fasta UEFI-
mjukvaran validerar operativsystemet under startprocessen.
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Tabell 32. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

@ OBS: For att saker uppstart ska aktiveras maste datorn vara i UEFI-startlage och
alternativet Aktivera aldre alternativskivor maste stéangas av.

Aktivera Microsoft UEFI CA N&r den &r inaktiverad tas UEFI CA bort fr&n BIOS UEFI Secure Boot-databasen.

@ OBS: Nar funktionen &r inaktiverad kan Microsoft UEFI CA géra att datorn inte
kan starta, datorgrafiken kanske inte fungerar, vissa enheter kanske inte fungerar
korrekt, och datorn kan bli oaterkallelig.

Som standard é&r alternativet Enable Microsoft UEFI CA (aktivera Microsoft UEFI
CA) aktiverat.

For ytterligare sakerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Microsoft UEFI CA &r aktiverat for att sékerstalla den bredaste kompatibiliteten med
enheter och operativsystem.

Lage for séker start Aktiverar eller inaktiverar sakert startlage.

Som standard &r Deployed Mode (distribuerat lage) markerat.
@ OBS: Deployed Mode (distribuerat lage) bor valjas vid normal drift av Secure
Boot (saker start).

Expertnyckelhantering

Aktivera anpassat lage Aktiverar eller inaktiverar tangenterna i databaserna PK, KEK, db och dbx som ska
andras.

Som standard é&r alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge)
inaktiverat.

Anpassat lage for nyckelhantering Véljer anpassade varden for expertnyckelhantering.

Som standard ar alternativet PK markerat.

Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Datum/tid

Date (datum) Stéller in datorns datum i MM/DD/AAAA-format. Andringar av datumformatet trader
omedelbart i kraft.

Tid Stéller in tiden i HH/MM/SS 24-timmarsformat. Du kan véxla mellan en klocka i 12-
timmars- eller 24-timmarsformat. Andringar av tidsformatet tréder omedelbart i kraft.

Ljud

Aktivera ljud Aktiverar alla styrenheter med integrerat ljud.
Standardinstéliningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Aktivera mikrofon Aktiverar mikrofonen.
Som standard &r alternativet Enable Microphone (aktivera mikrofon) aktiverat.
@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet for

mikrofoninstallning ar tillgangligt.
Aktivera inbyggd hogtalare Aktiverar den inbyggda hogtalaren.

Som standard &r alternativet Aktivera intern hogtalare aktiverat.

USB-konfiguration

Aktivera framre USB-portar Aktiverar de framre USB-portarna.

Som standard &r alternativet Aktivera framre USB-portar aktiverat.
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Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - Menyn Integrerade enheter (fortsattning)

Integrerade enheter

Aktivera bakre USB-portar

Aktiverar de bakre USB-portarna.

Som standard &r alternativet Aktivera bakre USB-portar aktiverat.

Aktivera stod for USB-start

Aktivera start fr&n USB-lagringsenheter som ar anslutna till externa USB-portar.

Som standard &r alternativet aktivera USB-startstod aktiverat som standard.

av framre USB)

Front USB Configuration (konfiguration

La&ter anvandaren aktivera eller inaktivera individuella frémre USB-portar.

Som standard &r alla de framre USB-portarna aktiverade.

bakre USB)

Rear USB Configuration (konfiguration av

L&ter dig aktivera eller inaktivera individuella bakre USB-portar.

Som standard &r alla de bakre USB-portarna aktiverade.

Dammfilter underhall

Dammfilter underhall

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-meddelanden om underhéll av dammfiltret (tillval) som
ar installerat i datorn.

Som standard ar alternativet Underhall av dammfilter inaktiverad.

Tabell 34. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Lagring

SATA/NVMe-atgard

SATA/NVMe-4tgérd

Anger driftlaget for den integrerade SATA-harddiskstyrenheten.

Som standard ar alternativet RAID Pa markerat.

Lagringsgranssnitt

Visar informationen om olika inbyggda enheter.

Portaktivering

Aktiverar eller inaktiverar alternativet M.2 PCle SSD.
Som standard ar alternativet SATA aktiverat.

Som standard ar alternativet M.2 PCle SSD aktiverat.

SMART-rapportering

Visar informationen om inbyggda enheter.

Aktivera SMART-rapportering

Aktiverar eller inaktiverar majligheten for BIOS att rapportera integrerade harddiskfel
under systemstart.

Som standard &r alternativet Enable SMART Reporting avaktiverat.

Drivrutinsinformation

Visar informationen om inbyggda enheter.

Aktivera mediakort

SD-kort (Secure Digital)

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortet.

Som standard ar alternativet Aktivera SD-kort aktiverat.

SD-kort i skrivskyddat lage

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortets skrivskyddade l&ge.

Som standard &r alternativet SD-kort i skrivskyddat lage inte aktiverat.

Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskarmsmenyn

Bildskdarm

Multi-Display

Aktivera Multi-Display

Aktiverar eller inaktiverar funktionen for flera skérmar i operativsystemet Windows.

Som standard é&r alternativet Aktivera flerskarmsvisning aktiverat.

Primar display
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Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskdarmsmenyn (fortsattning)

Bildskdarm

Primar display

L&ter anvandaren vélja vilken videokontroller som ska anvandas fér primar display om
systemet har flera videokontroller.

Som standard ar alternativet Auto markerat.

Helskdarmslogotyp

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att visa en helskdrmslogotyp om bilden matchar
skarmuppldsningen.

Alternativet Full Screen Logo (helskdarmslogotyp) ar aktiverat som standard.

Tabell 36. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmeny

Anslutning

Konfiguration av natverksstyrenheten

Integrerad NIC

Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda LAN-styrenheten.

Som standard ar alternativet Aktiverad med PXE valt.

Aktivera tradlos enhet

WLAN Aktivera eller inaktivera den interna WLAN-enheten.
Som standard &r alternativet WLAN aktiverat.
Bluetooth Aktiverar eller inaktiverar den interna Bluetooth-enheten.

Som standard ar alternativet Bluetooth aktiverat.

Aktivera UEFI-natverksstack

Aktiverar eller inaktiverar UEFI-natverksstacken och kontrollerar den inbyggda LAN-
styrenheten.

Som standard &r alternativet Automatisk aktivering markerat.

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-
startfunktion)

HTTP(s) Boot

Aktiverar eller inaktiverar HT TP-startfunktionen.

Som standard &r alternativet HTTP(s) Boot valt.

HTTP(s) Boot Modes (HTTP(s)-startldgen)

Konfigurera HTTP-startlagen.

Som standard &r alternativet Auto Mode (automatiskt lage) markerat. HTTP(s) Boot
extraherar automatiskt Boot URL fran den dynamiska vardkonfigurationen (DHCP).

@ OBS: Provisioneringen av certifikatet & nddvandig for att ansluta till HT TPs-
startservern.

Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ - Strommeny

Strom

USB PowerShare

Aktivera USB PowerShare

Gor att externa enheter som telefoner och barbara musikspelare kan slas pa eller laddas
med det lagrade systembatteriet.

Som standard &r alternativet Enable USB PowerShare (aktivera USB PowerShare)
avaktiverat.

Varmehantering

Aktiverar eller inaktiverar kylning av flakten och hanterar processorns varme for att
justera datorprestanda, brus och temperatur.

Som standard &r alternativet Optimized (optimerad) markerat. Standardinstalining for
balanserad prestanda, brus och temperatur.

Stod for USB-vackning
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Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ — Strommeny (fortsattning)

Strom

Aktivera stod for USB-véackning

Aktiverar eller inaktiverar majligheten att vécka datorn frén Standby, Vilolage eller
Avstangd via USB-enheter som t.ex. mus eller tangentbord.

Som standard &r alternativet Aktivera viackning med USB aktiverat.

Strombeteende

AC-aterstallning

Later anvandaren valja hur datorn ska bete sig nér vaxelstrémmen kommer tillbaka efter
ett ovantat stromavbrott.

Som standard &r alternativet Avstangd markerat.

Blockera stromsparlage

Aktiverar eller inaktiverar datorn frén att gé in i stromsparlage i (S3) operativsystemet.

Som standard &r Blockera stromsparlédge alternativet inaktiverat.

@ OBS: Nar den ar aktiverad gér datorn inte in i stromsparlage, Intel Rapid Start
inaktiveras automatiskt och operativsystemets stromalternativ &r tomt om det var
installt p& stromsparlage.

Kontroll vid djupvilolage

Kontroll vid djupvilolage

Aktiverar eller inaktiverar datorns méjlighet att vélja grad av energibesparing i Avstangt
lage (SH) eller Vilolage (S4).

Som standard éar alternativet Aktiverad i S4 och S5 markerat.

Asidosittning av flaktkontroll

Asidosattning av flaktkontroll

Aktivera eller inaktiverar méjligheten att kora flakten péa full hastighet.

Som standard &r alternativet Asidos&ttning av flaktkontroll inaktiverat.

Intel Speed Shift-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift tekniksupport. N&r den &r aktiverad kan
operativsystemet vélja I3mplig processorprestanda automatiskt.

Som standard &r alternativet Intel Speed Shift-teknik aktiverat.

Tabell 38. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sédkerhet

Trusted Platform Module (TPM)

Trusted Platform Module (TPM) tillhandahéller olika kryptografiska tjanster som
fungerar som grunden fér manga tekniker for plattformssakerhet. Trusted Platform
Module (TPM) ar en sakerhetsenhet som lagrar datorgenererade nycklar for kryptering
och funktioner som BitLocker, virtuellt sékerhetslage och fjarrattestering.

Som standard &r alternativet Trusted Platform Module (TPM) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att Trusted
Platform Module (TPM) &r aktiverat sa att dessa sakerhetstekniker kan fungera fullt
ut.

@ OBS: De alternativ som anges géller for datorer med ett diskret Trusted Platform
Module (TPM)-chip.

TPM 2.0-sakerhet pé

Hér kan du aktivera eller inaktivera TPM.
Som standard &r alternativet TPM 2.0-sédkerhet pa aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att TPM 2.0
Security On (TPM 2.0 Security pd) &r aktiverat s att dessa sékerhetstekniker kan
fungera fullt ut.

Aktivera attestering

Alternativet Attestation Enable (aktivera attestering) styr bekraftelsehierarkin for
TPM. Om du inaktiverar alternativet Attestation Enable (aktivera attestering) kan
TPM inte anvandas for digital signering av certifikat.

Som standard é&r alternativet Aktivera attestering aktiverat.
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Tabell 38. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Attestation Enable (aktivera attestering) ar aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem eller
forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.

Aktivera nyckellagring

Alternativet Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) styr lagringshierarkin i
TPM, vilken anvands for att lagra digitala nycklar. Om du inaktiverar alternativet Key
Storage Enable (aktivera nyckellagring) begransas méjligheten for TPM att lagra
agarens data.

Som standard é&r alternativet Aktivera nyckellagring aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) ar aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem eller
forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.

SHA-256

Styr hash-algoritmen som anvands av TPM. Nar det har alternativet ar aktiverat
anvénder TPM SHA-256-hash-algoritmen. Nar det &r inaktiverat anvander TPM SHA-1-
hash-algoritmen.

Som standard éar alternativet SHA-256 aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
SHA-256 &r aktiverat.

Rensa

Om alternativet Clear (rensa) ar aktiverat rensas information som lagras i TPM nar du
avslutar datorns BIOS. Det har alternativet &tergér till inaktiverat Iage nér datorn startas
om.

Som standard ar alternativet rensa avaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar att du endast aktiverar alternativet Clear (rensa)
nar TPM-data méste rensas.

Physical Presence Interface (PPI) Bypass for
Clear Commands

Som standard &r alternativet PPl Bypass for Clear Commands (férbiga PPI for
rensningskommandon) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
PPI Bypass for Clear Commands (forbiga PPI for rensningskommandon) &r
inaktiverat.

Intel Total Memory Encryption (Total
Intel-minneskryptering)

Totalt antal multitangenter for
minneskryptering

Aktiverar eller inaktiverar operativsystemets skydd for minnet mot fysiska attacker,
inklusive frys-spray, DDR-avlasning och liknande.

Som standard &r alternativet Totalt antal multitangenter for minneskryptering
inaktiverat.

SMM-sdkerhetsskydd

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare UEFI SMM Security Mitigation-skydd. Det har
alternativet anvander Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT) for att
bekrafta for operativsystemet att basta sdkerhetspraxis har implementerats av den
fasta UEFI-mjukvaran.

Som standard &r alternativet SMM-sdkerhetsskydd aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
SMM-séakerhetsskydd ar aktiverat om du inte har ett specifikt program som inte &r
kompatibelt.

@ OBS: Den har funktionen kan orsaka kompatibilitetsproblem eller forlust av
funktionalitet med vissa gamla verktyg och applikationer.
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Tabell 38. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

Datarensning vid nasta start

Starta datarensning

Datarensning ar en séker rensningsdtgard som tar bort information frén en
lagringsenhet.
CAUTION: Séker datarensning raderar information sa att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan gora att filer inte
visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjalp av kriminaltekniska medel
eftersom de fortfarande finns p& den fysiska enheten. Data Wipe foérhindrar denna
rekonstruktion och kan inte &terstéllas.

Nar datarensning &r aktiverat uppmanas du att témma alla lagringsenheter som &r
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard &r alternativet Start Data Wipe (starta datarensning) inaktiverat.

Absolut

Absolut

Absolute Software tillhandahéller olika cybersékerhetsldsningar, vissa kréver
programvara forinstallerad pa Dell-datorer och integrerad i BIOS. Om du vill anvanda de
har funktionerna maste du aktivera Absolute BIOS-instaliningen och kontakta Absolute
fér konfigurering och aktivering.

Som standard &r alternativet Absolute (absolut) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Absolute (absolut) &r aktiverat.

@ OBS: Nar Absolute-funktionerna ar aktiverade kan inte Absolute-integreringen
inaktiveras fran BIOS-instaliningsskarmen.

UEFI-startsokvagssakerhet

UEFI-startstkvagssékerhet

Aktiverar eller inaktiverar om datorn ska be anvandaren att ange
administratorsldsenordet (om det &r angivet) nér en UEFI-startsdkvagsenhet startas
frén F12-startmenyn.

Alternativet Alltid forutom intern harddisk HDD &r aktiverat som standard.

Tabell 39. Systeminstallationsprogram—menyn I6senord

Lésenord

Administratorslosenord

Administratorslésenordet forhindrar obehdrig dtkomst till BIOS-instéllningsalternativen.
Nar administratorslésenordet har angivits kan BIOS-instéallningsalternativen endast
andras efter att du har angett ratt I6senord.

Foljiande regler och beroenden galler fér administratdrslésenordet —

e Administratdrsldsenordet kan inte anges om datorldsenord och/eller I6senord for
inbyggda héarddiskar har angetts.

e Administratorsldsenordet kan anvandas i stéllet for datorldsenordet och/eller
I6senord for inbyggda hérddiskar.

e Administratorsldsenordet méaste anges vid en uppdatering av den fasta mjukvaran
nér du har angett det.

e Om du rensar administratorsldsenordet rensas dven datorlésenordet (om det har
angetts).

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett administratérsldsenord for att
forhindra obehdriga &ndringar av BIOS-instéliningsalternativ.

Systemldsenord

Systemldsenordet férhindrar att datorn startar ett operativsystem utan att ratt I6senord
anges.

Foljiande regler och beroenden géller nér systemldsenordet anvands —
e Datorn sténgs av om den ar inaktiv i ungefar 10 minuter under lésenordsbegéaran.
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Tabell 39. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

e Datorn sténgs av efter tre felaktiga forsok att ange datorlésenordet.
e Datorn sténgs av nar Esc-tangenten trycks ned nar systemldsenordsbegéran visas.
e Datorlésenordet efterfragas inte nar datorn gér ur vantelage.

Dell Technologies rekommenderar att du anvénder datorldsenordet i situationer dar det
ar troligt att en dator kan forsvinna eller stjalas.

M.2 PCle SSD-0

Gor det majligt for anvandaren att ange, &ndra eller radera M.2 PCle SSD-0-16senordet.

M.2 PCle SSD-1

Gor det majligt for anvandaren att ange, &ndra eller radera M.2 PCle SSD-1-l6senordet.

M.2 PCle SSD-2

Gor det majligt for anvandaren att ange, &ndra eller radera M.2 PCle SSD-2-l6senordet.

Lésenordskonfiguration

P& sidan I6senordskonfiguration finns flera alternativ for att andra kraven for BIOS-
I6senord. Du kan &ndra kortast och langsta langd for Iosenorden samt kréva att [6senord
innehaller vissa tecken (versaler, gemener, siffror, specialtecken).

Dell Technologies rekommenderar att du staller in minsta lésenordslangd p& minst atta
tecken.

Kringga l6senord

Alternativet Password Bypass (kringga l6senord) gor det maéjligt f6r datorn

att starta om frén operativsystemet utan att du behdver ange dator- eller

héarddiskldsenordet. Om datorn redan har startat operativsystemet forutsatts det att

anvandaren redan har angett ratt dator- eller h&rddisklésenord.

@ OBS: Det har alternativet tar inte bort kravet pa att ange lésenordet efter
avstangning.

Som standard &r alternativet Password Bypass (kringga I6senord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Kringga l6senord (Password Bypass) ar aktiverat.

Losenordsandringar

Till&t &ndringar av icke-administratérslésenord

Alternativet Allow Non-Admin Password Changes (tillat &ndringar av
icke-administratorslésenord) i BIOS-instaliningarna gér det maojligt for en
slutanvandare att ange eller &ndra dator- eller harddiskldsenordet utan att ange
administratorsldsenordet. Detta ger administratdrskontroll éver BIOS-instaliningarna,
men gor det mgjligt for en slutanvandare att ange ett eget ldsenord.

Som standard &r alternativet Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar
av icke-administratérslésenord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att alternativet Tillat
andringar av icke-administratorslosenord (Allow Non-Admin Password
Changes) &r inaktiverat.

Sparr av systeminstallationsprogrammet

Alternativet Admin Setup Lockout (uteldasning med administratorslosenord)
férhindrar att en slutanvandare ens kan se BIOS-konfigurationen utan att forst ange
administratdrsldsenordet (om ett sddant &r angivet).

Som standard &r alternativet Admin Setup Lockout (utelasning med
administratorslosenord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Admin Setup Lockout (uteldasning med administratorslosenord) &r inaktiverat.

Sparr av huvudlésenord

Aktivera sparr av huvudiésenord

Med instéllningen Master Password Lockout (uteldsning med huvudiésenord) kan du

inaktivera funktionen &terstaliningslésenord. Om du har glémt dator-, administrators-

eller harddisklésenordet gar det inte att anvanda datorn.

()| OBS: Nér agarldsenordet &r angivet &r alternativet Master Password Lockout
(uteldsning med huvudlésenord) inte tillgangligt.

BlOS-instéllningar 127



Tabell 39. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

@ OBS: Nar ett internt harddisklésenord har angivits méaste det forst rensas innan
Master Password Lockout (utelasning med huvudiésenord) kan &ndras.

Som standard &r alternativet Enable Master Password Lockout (aktivera
utelasning med huvudlésenord) inaktiverat.

Dell rekommenderar inte att du aktiverar Master Password Lockout (utelasning
med huvudlésenord) om du inte har en egen dator for I6senordsaterstalining.

Tillat att icke-admin-PSID aterstalls

Aktivera Tillat att icke-admin-PSID aterstélls

Styr atkomst till terstélining av fysiskt sékerhets-ID (PSID) pd NVMe-harddiskar fran
Dell Security Manager-prompten.

Som standard é&r alternativet Aktivera dndringar av icke-administratorslésenord
inaktiverat.

Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Uppdatering, aterstallning

Uppdatering, aterstallning

Uppdateringar av fast UEFI-mjukvara

Aktivera uppdateringar av fast UEFI Capsule-
programvara

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.
(| OBS: Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-uppdateringar frén tjénster
som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Alternativet Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av
fast programvara med UEFI Capsule) &r aktiverat som standard.

BIOS-aterstillning fran harddisk

Gor det majligt eller omajligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade BIOS-
forhallanden fran en aterstaliningsfil pd anvandarens primara harddisk eller ett externt
USB-minne.

Alternativet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéllning fran
harddisken) ar aktiverat som standard.

@ OBS: BIOS-4terstallning frdn harddisk ar inte tillgangligt for sjélvkrypterande
enheter (SED).

@ OBS: BIOS-aterstalning &r utformad for att fixa BIOS-blocket och kan inte fungera
om Boot Block &r skadat. Dessutom kan den hér funktionen inte fungera i handelse
av EC-korruption, ME-korruption eller ett hardvaruproblem. Aterstaliningsbilden
méste finnas pé en okrypterad partition p& enheten.

BlOS-nedgradering

Tilldt BIOS-nedgradering

Styr flash av datorns fasta programvara till tidigare revisioner.

Alternativet Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering) &r aktiverat som
standard.

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar startflode for verktyget SupportAssist OS Recovery i handelse
av vissa datorfel.

Som standard &r alternativet SupportAssist OS Recovery (SupportAssist OS-
aterstillning) aktiverat.

BIOSConnect

Aktiverar eller inaktiverar molntjanstens operativsystemséaterstallning om
huvudoperativsystemet inte kan starta inom antalet fel som &r lika med eller storre

an det varde som anges av troskelvardet for auto-alternativet for operativsystemets
aterstéaliningsinstalining och den lokala tjénstens operativsystem inte startar eller inte ar
installerat.

Som standard ar alternativet BIOSConnect aktiverat.
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Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Uppdatering, aterstéllning (fortsattning)

Uppdatering, aterstallning

Dell Auto OS Recovery Threshold L&ter dig kontrollera det automatiska startflodet for konsolen SupportAssist System
(troskelvarde for automatisk Dell- Resolution (SupportAssist-systemuppldsning) och fér Dell OS Recovery-verktyget (Dell
operativsystemsaterstallning) OS-4terstélining).

Som standard &r Dell Auto OS Recovery Threshold (tréskelvarde for automatisk
Dell-operativsystemsaterstallning) instéllt pa 2.

Tabell 41. Systemkonfigurationsalternativ - Meny fér systemhantering

Systemhantering

Service tag Visar datorns service tag.

Tillgangstagg Skapar en tillgdngstagg som kan anvéndas av en T-administrator for att unikt identifiera
en viss dator.

®| OBS: En gang i BIOS kan tillgdngstaggen inte &ndras.

Aktivera vid LAN Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med en sérskild LAN-signal.

Som standard é&r alternativet Vack vid LAN (Wake on LAN) inaktiverat.

Tid fér automatisk paslagning Gor det mojligt att stélla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
foérinstallt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om Auto
On Time (automatisk start) ar satt till Everyday (varje dag), Weekdays (veckodagar)
eller Selected Days (valda dagar).

Som standard &r alternativet Auto On Time (tid for automatisk paslagning)
inaktiverat.

Intel AMT-funktion

Aktivera Intel AMT Capability Aktiverar eller inaktiverar MEBXx i forstartsmenyn.

Som standard é&r alternativet Begransa startsatkomst markerat.

Aktivera SERR-meddelanden Aktiverar eller inaktiverar SERR-meddelanden.

Som standard ar alternativet Aktivera SERR-meddelanden aktiverat.

Datum for forsta paslagning (First Power

On Date)

Ange dganderattsdatum Later anvandaren stélla in ett &ganderattsdatum.
Alternativet Stéll in agandedatum (Set Ownership Date) &r inaktiverat som
standard.

Diagnostik

OS-agentbegéranden Gor det majligt for anvandaren att konfigurera &ganderattsdatum.

Som standard &r alternativet OS Agent Requests (OS-agentforfragningar) aktiverat.

Automatisk aterstallning vid sjalvtest vid
start

Automatisk terstalining vid sjalvtest vid start ~ Aktiverar eller inaktiverar datorn for att svara innan du slutfér BIOS Power-on Self-Test
(POST).

Som standard &r alternativet Automatisk aterstéllning vid sjélvtest vid start valt.

Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ - Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Tangentbordsfel

Aktivera detektering av tangentbordsfel Aktiverar eller inaktiverar detektering av tangentbordsfel.
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Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn (fortsattning)

Tangentbord
Som standard &r alternativet Aktivera detektering av tangentbordsfel aktiverat.
Numlock LED
Aktivera NumLock LED Aktiverar eller inaktiverar Numlock LED.
Som standard &r alternativet Enable NumLock LED (aktivera Numlock-lysdiod)
aktiverat.
Snabbtangent till enhetskonfiguration Kontrollera huruvida du kan komma &t enhetskonfigurationsskdrmarna via

snabbtangenter ndr datorn startar.

Som standard &r alternativet Device Configuration HotKey Access (atkomst for

enhetskonfigurationstangenter) aktiverat.

@ OBS: Den hér instéllningen styr endast tillvals-ROM for Intel RAID (CTRL+l), MEBX
(CTRL+P) och LSI RAID (CTRL+C). Andra alternativ-ROM fére start, som har stdd
for inmatningar med en nyckelsekvens, pdverkas inte av den hér instéllningen.

Tabell 43. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Beteende fore start

Beteende fore start

Varningar och fel Aktiverar eller inaktiverar 4tgarden som ska goéras nar en varning eller ett fel uppstar.

Som standard &r alternativet Prompt on Warnings and Errors (fraga vid varningar

och fel) markerat. Stopp, ledtext och vanta p& anvandarinmatning nér varningar eller fel

upptécks.

()| OBS: Fel som anses vara kritiska for driften av datorns hérdvara kommer alltid att
datorns funktionalitet.

Utoka tiden for BIOS POST (starttest) Konfigurerar laddningstiden for BIOS POST (Power-On Self Test).

Som standard ar alternativet 0 sekunder markerat.

Tabell 44. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny

Virtualiseringsstod

Intel Virtualization Technology

Aktivera Intel Virtualization Technology (VT) Nar det &r aktiverat kan datorn kéra en virtuell maskinskarm (VMM).

Alternativet Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Aktivera Intel
virtualiseringsteknik (VT)) &r aktiverat som standard.

VT fér direkt 170

Aktivera Intel VT for direkt 170 Om detta &r aktiverat kan datorn utféra virtualiseringsteknik for Direct 1/0 (VT-d). VT-d
ar en Intel-metod som tillhandahéller virtualisering for minneskort 1/0.

Alternativet Enable Intel VT for Direct 1/0 (Aktivera Intel VT for Direct 1/0) ar
aktiverat som standard.

Intel Trusted Execution Technology (TXT) Intel Trusted Execution Technology (TXT) &r en uppsattning maskinvarutillagg
till Intel-processorer och -kretsuppséattningar. Tekniken ger en maskinvarubaserad
fortroendegrund for att sdkerstélla att en plattform startar med en tillforlitlig
konfiguration av fast programvara, BIOS, virtuell maskindvervakning och
operativsystem. For att aktivera Intel TXT méste foljande aktiveras —
e Intel Virtualization Technology — X
e Intel Virtualization Technology — Direct

Alternativet Intel Trusted Execution Technology (TXT) &r aktiverat som standard.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Intel Trusted Execution Technology (TXT) &r aktiverat.
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Tabell 44. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny (fortsattning)

Virtualiseringsstod

DMA-skydd

Aktivera DMA-stod fore start

Gor det majligt for dig att kontrollera DMA-skydd fére uppstart for bade interna
och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i
operativsystemet.

@ OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-stod
fore start) aktiverat som standard.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-st6d fore start) ar aktiverat.

®

OBS: Det har alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetséndamal, eftersom
en del dldre hérdvara inte DMA-kapabel.

Aktivera DMA-stod for OS-kérna

Gor det majligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd for bade interna och externa
portar. Det har alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i operativsystemet.

For operativsystem som stoder DMA-skydd indikerar den hér installningen for
operativsystemet att BIOS har stod for funktionen.

OBS: Det har alternativet ar inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable OS Kernel DMA Support (aktivera OS Kernel
DMA-stod) aktiverat.

@ OBS: Det har alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitets&ndamal, eftersom
en del &ldre hardvara inte DMA-kapabel.

Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda)

Prestanda

Multi-Core Support (stod for flera
karnor)

Flera Atom-karnor

Gor det mojligt for dig att 8ndra antalet Atom-karnor som ér tillgéngliga for
operativsystemet. Standardvardet &r instéllt pa det maximala antalet karnor.

Som standard &r alternativet All Cores (Alla kdrnor) markerat.

Intel SpeedStep

Aktivera Intel SpeedStep-teknik

Later datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom minskad
genomsnittlig stromférbrukning och varmeproduktion.

Alternativet Enable Intel SpeedStep Technology (Aktivera Intel SpeedStep-
teknik) &r aktiverat som standard.

Kontroll av C-tillstand

Aktivera C-State Control

Aktivera eller inaktivera processorns fdrmaga att ga in i och avsluta energisparlédge. Nar
detta ar inaktiverat inaktiveras alla C-tillstdnd. N&r den &r aktiverad aktiveras alla C-lagen
som kretsuppsattningen eller plattformen till&ter.

Som standard é&r alternativet Enable C-State Control (aktivera C-ldageskontroll)
aktiverat.

Intel Turbo Boost Technology (Intel
Turbo Boost-teknik)

Aktivera Intel Turbo Boost-teknik

Aktiverar Intel TurboBoost-l&get p& processorn. Nar den &r aktiverad okar Intel
TurboBoost-drivrutinen prestandan for processorn eller grafikprocessorn.

Alternativet Enable Intel Turbo Boost Technology (aktivera Intel Turbo Boost-
teknik) &r aktiverat som standard.
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Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda) (fortsattning)

Prestanda

Intel Hyper-Threading-teknik (Intel
hypertradningsteknik)

Aktivera Intel Hyper-Threading-teknik Aktiverar Intel hypertradningslage pé processorn. Nar det hér alternativet &r aktiverat
Okar Intel hypertrdning processorresursernas effektivitet nar flera trddar kors pé varje
kérna.

Som standard é&r alternativet Intel hyper-threading-teknik aktiverat.

PCle Resizable Base Address Register
(BAR)

PCle Resizable Base Address Register (BAR)  Aktiverar eller inaktiverar stéd for PCle Resizable BAR.

Som standard &r alternativet PCle Resizable Base Address Register (BAR)
aktiverat.

Tabell 46. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS hidndelselogg

Rensa BIOS-handelseloggen Har kan du vélja alternativet att behalla eller rensa BIOS-handelseloggar.

Som standard é&r alternativet Keep Log (behall logg) markerat.

Stromhéndelselogg

Rensa stromhéandelselogg Har kan du vélja att behélla eller rensa stromhéandelseloggar.

Som standard &r alternativet Keep Log (behall logg) markerat.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nasta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstillningsnyckeln fér att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéllningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsbasdataresursen pa www.dell.com/support.

Steg

1. G4 till www.dell.com/support.
2. Kilicka pa Produktsupport. | rutan Sok support anger du service tag for din dator och klickar sedan pa Sok.

@ OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pé& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hdmta BIOS-filen fér datorn.
Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen &r klar.

© N O o b o

Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
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Om du vill ha mer information kan du s6ka i kunskapsdatabasresursen p& www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pa en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nésta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéllningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en onddig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

Steg

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pad www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

NOoO g NN

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck péa Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

8. Fdlj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
for engangsstart.

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
nasta gang du startar om den. Du kommer da att uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och

datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéallningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka

i kunskapsdatabasresursen pa www.dell.com/support.

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjélp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engéngsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS FLASH UPDATE (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med pa
listan betyder det att datorn har stoéd for den hér typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

e USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).
e En korbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats frén Dells supportwebbplats och kopierats till roten p& USB-minnet.
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Folj

En véxelstromsadapter som anslutits till datorn
Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

stegen nedan for att kdéra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

CAUTION: Stédng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stianger av datorn.

Steg

1.
2.

N o o N o

S

Utgé frén avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj en extern USB-enhet.

Nar du har valt filen dubbelklickar du pé flash-malfilen och trycker darefter pd Submit (Skicka).
Klicka p4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen &r klar.

ystem- och installationslosenord

Tabell 47. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in pa systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

|CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Vem som helst kan komma &t informationen som &r lagrad pa datorn om den inte &r last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Ti

lidela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorsldsenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta BIOS-konfigurationen genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

134

Pa skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.

Skarmen Security (sékerhet) visas.

V&lj System-/administratorsléosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange nytt I6senord.

Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

e FEttld6senord kan ha upp till 32 tecken

e Minst ett specialtecken: "( 1" #$% &' * +,-./;<=>?2@ [\ ] _"{|})"

e Nummer O till 9.

e Versaler fran A till Z.
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o Gemener fran a till z.

3. Skriv in I16senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt lI6senord och klicka pé OK.
4. Tryck pa Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i meddelandet.

B. Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att Idsenordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om lI6senordsstatus ar [3st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen Systemsédkerhet ska du kontrollera att Losenordstatus ar Olast.

3. Valj System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-

tangenten.

4. Valj Setup Password (installationslésenord), dndra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du a&ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du

tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas goéra det.

B. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstalla BIOS installningar pa datorn.

Steg

Ta bort sidopanelen.

Ta bort knappcellsbatteriet.
Vénta en minut.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

SN O

Satt tillbaka sidopanelen.

Rensa BIOS (systemkonfiguration) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-l6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen pd www.dell.com/contactdell.

®| OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstdndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbaddade systemdiagnosen ger alternativ
for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om en eller flera enheter med fel
visa statusmeddelanden som informerar dig att testerna har slutférts utan fel

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar nérvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

F&ér mer information, se kunskapsbasartikeln 000180971.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg

1. Starta datorn.

2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vénstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka p& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
De objekt som identifieras visas i listan.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Vdlj enheten i den vanstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Stromforsorjningsenhet inbyggt sjalvtest

Det inbyggda sjalvtestet (BIST) hjalper dig att avgéra om nataggregatet fungerar. Information om att kora sjélvtestdiagnostik pa
nataggregatet pé en stationér eller allt-i-ett-dator, sok i kunskapsbasartikeln pad www.dell.com/support.
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Systemets diagnosindikatorer

Tabell 48. Diagnostiskt LED-beteende

Blinkningsmonster

Gult

Vit

Problembeskrivning

1

Fel vid TPM-avkénning

1

Icke aterstaliningsbart SPI Flash-fel

1

EC kan inte programmera i-Fuse

| o N

Generisk catch-all for stérande fel i EC-
kodflode

Icke-RPMC Flash p& Boot Guard-fixerade
system

CPU-fel

Moderkort, skadat BIOS eller ROM-fel

Inget minne/RAM kunde identifieras

Fel p& minne/RAM

Ogiltigt installerat minne

Fel p& moderkort/kretsuppséattning

LCD fel — SBIOS-meddelande

NINININININIDNDN

Moderkort — EC-detektering av LCD-
stromskenefel

(eN)

CMOS-batterifel

Fel pa grafikkortets PCl-anslutning eller
grafikchip.

Aterstaliningsavbildning hittades inte

Aterstaliningsavbildning hittades men &r
ogiltig

EC korde till stromsekvensfel

Flash skada upptéckt av SBIOS

Timeout vantar pa ME for att svara pa
HECI-meddelandet

Minnes-DIMM-strémskenefel

Problem med CPU-stréomkabelanslutning

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows
operativsystem. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera h&rdvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsdka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka pad SupportAssist och klicka sedan pd SupportAssist OS Recovery.
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Realtidklocka (Real Time Clock, RTC) - RTC-
aterstallning

Med realtidklockans (RTC) aterstéaliningsfunktion kan du eller serviceteknikern &terstélla den nyligen lanserade modellen Dell Latitude och
Precision-system fran situationer med inget sjalvtest/startar inte/ingen strom. Du kan initiera realtidklockans &terstaliningsfunktion
pa systemet frAn avstangt ldge endast om den &r ansluten till natstrom. Hall strémbrytaren intryckt i 25 sekunder. Realtidklockans
aterstallning sker nar du slépper stromknappen.

OBS: Om néatspanningen kopplas bort frdn systemet under processen eller stromknappen hélls inne langre 8n 40 sekunder avbryts
realtidklockans &terstaliningsprocess.

Realtidklockans &terstélining &terstaller BIOS till standardinstaliningarna, avetablerar Intel vPro och aterstaller systemets datum och tid.
Foliande objekt p&verkas inte av realtidklockans &terstallning:

e Service tag
Tillgéngstagg
Ownership Tag
Admin Password
System Password
HDD Password
Databaserna
Systemloggar

@ OBS: [T-administratorens vPro-konto och l&senord pé systemet kommer att avetableras. Systemet méste gé igenom installations-
och konfigurationsprocessen igen for att ateranslutas till vPro-servern.

Dessa poster aterstalls eller aterstélls inte baserat pd dina anpassade BIOS-instéllningsval:

Startlista

Enable Legacy Option ROMs (aktivera alternativ for dldre ROM)
Secure Boot Enable

Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering)

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstaliningsenhet for att felstka och lésa problem som kan uppsta i Windows. Dell foreslar flera
alternativ for att 8terstalla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sékerhetskopieringmedia
och &terstéliningsalternativ.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelférfarande genomféras. Foljiande
férfarande innehaller instruktioner om hur du genomfér en Wi-Fi-strémeykel:

®| OBS: Vissa internetleverantorer tillhandahéller en modem- eller routerkombinationsenhet.

Steg

Stang av datorn.

Stang av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sla p& den tradidsa routern.
Sla pd modemet.

NOoO TN NS

Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 49. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster www.dell.com

My Dell-appen a

- n

Kontakta support | Windows skriver du Contact Support och trycker pé retur.
Onlinehjalp for operativsystemet www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

F4 tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp, | expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
handbdcker och dokument. din Dell-dator anger du service tag eller expresstjéanstkoden pa

www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag-numret for din dator
finns i Hitta service tag-numret pé& din dator.

Dells kunskapsdatabasartiklar 1. Ga till www.dell.com/support.
2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med fr8gor om forsalining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
Dells produktkatalog.
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