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Vyer av Dell Pro mikroformfaktor Plus
QBM1250

Framsida

Figur 1. Vy framifran

1. Strombrytare

Tryck pé den har knappen om du vill starta datorn nar den ar avstangd, i stromsparlage eller i vilolage. Nar datorn &r paslagen trycker
du pa strombrytaren for att forsatta datorn i vilolage. Tryck och hall ned stréombrytaren i 10 sekunder for att tvinga datorn att stangas
av.

2. Headsetport (kombination hérlurar och mikrofon)

Anslut horlurar eller ett headset.

3. USB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger en datadverforingshastighet pa upp till 10 Gbit/s

4. USB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s) med PowerShare

Vyer av Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250 7



Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter, skrivare och extern USB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s) med PowerShare-skarmar. Ger en
datadverforingshastighet pd upp till 10 Gbit/s

Stoder Power Delivery som majliggor tvavagsstromforsorjning mellan enheter. Ger upp till 10 W uteffekt via USB-porten och 15 W
uteffekt via USB Type-C-porten, vilket ger snabbare laddning.

®| OBS: Med PowerShare kan du ladda USB-enheter &ven nér datorn &r avstangd.

5. USB 3.2 Gen 2x2 Type-C-port (20 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger en datadverforingshastighet pa upp till 20 Gbit/s.

Baksida

1
1"
2
10
3
4
7
6
5

Figur 2. Vy bakifran

1. Extern antennport som tillval
Stdder en extern antennmodul som tillval.
2. 1/0-modulport som tillval
Stoder en valfri I/0-modul med en av foljande portar:

Thunderbolt 4-port med DisplayPort alternativt ldge och USB 3.2 Gen-2 Type-C-port
DisplayPort 2.1-port (UHBR20)

HDMI 2.1 FRL-port

VGA-port

USB Type-C med DisplayPort alternativt lage

8 Vyer av Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250



10.

1.

Tva USB-A 3.2 Gen 2-portar

PS2-port

Seriell port

Fiberoptisk port (5 Gbit/s, éverforing mellan datorer)

@ OBS: Stad for anslutning pa upp till 5 Gbit/s via dverféring mellan datorer. Den faktiska hastigheten via natverket beror pa
utrustningens kompatibilitet, vilket kréver att b&de transceiver och switch har samma maxhastighet.

e RJ45 Ethernet-port (5 Gbit/s)

USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.
Kensington-sidkerhetskabel och -hanglasring

Anslut en sdkerhetskabel for att forhindra att obehdriga flyttar p& datorn och installera ett vanligt hanglas for att forhindra obehdrig
&tkomst till datorns insida.

Etikett med service tag

Service tag &r en unik alfanumerisk identifierare som gor det majligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

Nataggregatsport

Anslut ett ndtaggregat for att forse datorn med strém.

Tre DisplayPort 1.4a-portar (HBR3)

Anslut en extern bildskarm eller en projektor. Har stéd for videoutmatning pé upp till 5K (5 120 x 3 200) vid 60 Hz.
USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s) med SmartPower On

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
Tva USB 3.2-portar Gen 2 (10 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger en datadverforingshastighet pa upp till 10 Gbit/s
USB 3.2 Gen 2 Type-C-port (10 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger en datadverforingshastighet pa upp till 10 Gbit/s
RJ45 Ethernet-port (1 Gbit/s)

Anslut en Ethernet-kabel (RJ45) frédn en router eller ett bredbandsmodem for natverks- eller internetatkomst, med en
dverforingshastighet pé 10/100/1 000 Mbit/s (max 1 Gbit/s).

Vyer av Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250
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Ovansida

XXXX DA DA XXXX:

Figur 3. Vy ovanifran av Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250
1. MyDell @R-kod

MyDell ar din hubb foér innehéll som ar anpassat till din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250, inklusive videor, artiklar, handbdcker
och tillgéng till support.

10 Vyer av Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250



Konfigurera datorn

Steg

1. Anslut tangentbordet och musen.

Figur 4. Anslut tangentbordet och musen till Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250

2. Anslut till ditt natverk med en kabel.

Konfigurera datorn 1"



Figur 5. Anslut till ditt ndtverk med en kabel

@l OBS: Alternativt kan du ansluta till ett tradlost natverk.

3. Anslut bildskarmen.

Figur 6. Anslut skdrmen

4. Anslut stromkabeln.
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Figur 7. Anslut strémkabeln.

5. Tryck p4 strdmbrytaren.

Konfigurera datorn
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Figur 8. Tryck pa strombrytaren

6. Slutfor installationen av operativsystemet.
For Ubuntu:

Folj anvisningarna pa skérmen for att slutféra konfigurationen. Om du vill ha mer information om hur du installerar och konfigurerar
Ubuntu kan du soka i kunskapsdatabasresursen pa Dells supportwebbplats.

For Windows:

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell Technologies att du:
e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.

@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradidst ndtverk ska du ange I16senordet for dtkomst till det tradidsa natverket nar du
uppmanas gora det.

e Logga in med ett befintligt Microsoft-konto eller skapa ett nytt konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du
inte &r ansluten till internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pd skdrmen Support och skydd.

7. Hitta och anvand Dell-appar frén Windows Start-menyn — rekommenderas.

14 Konfigurera datorn


https://www.dell.com/support/

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Resurser

Beskrivning

)

Dell Optimizer

Dell Optimizer &r ett program som ar utformat for att férbattra datorns prestanda och produktivitet genom
att optimera instéllningar for strém, batteri, sk&rm, styrplatta fér samarbete och ndrvaroavkanning. Det ger
ocks8 atkomst till program som kopts med den nya datorn.

Mer information finns i bruksanvisningen till Dell Optimizer p& Dells supportwebbplats

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

Dell Hjalp & Support

Fé& atkomst till hjalp och support for din dator.

SupportAssist

SupportAssist &r en proaktiv och férebyggande teknik som erbjuder automatiserad teknisk support for Dell-
datorer. Den dvervakar b&de hardvara och mjukvara for att férebygga problem, &tgérdar prestandaproblem,
forhindrar hot mot sékerheten och automatiserar kontakten med Dells tekniska support.

Mer information finns i SupportAssist-dokumentationen pé Dells supportwebbplats.

@ OBS: | SupportAssist klickar du p& upphdrandedatumet for garantin for att fornya eller uppgradera din
garanti.

Konfigurera datorn 15
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Specifikationer for Dell Pro mikroformfaktor
Plus QBM1250

Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt for din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 2. Matt och vikt

Beskrivning Varden

Hojd 182,00 mm (7,17 tum)

Bredd 36,00 mm (1,42 tum)

Diup 178,00 mm (7,01 tum)

Vikt o Hogsta — 1,43 kg (3,15 Ibs)

()| OBS: Vikten pé din dator beror pa den bestéllda e Minsta — 1,22 kg (2,71 bs)
konfigurationen och variationer i tillverkningen.

Processor

| féljande tabell finns information om de processorer som stéds av Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.
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Tabell 3. Processor

Beskrivning | Alternativ Alternativ Alternativ Alternativ | Alternativ | Alternativ | Alternativ | Alternativ
ett tva tre fyra fem sex sju atta
Processorty | Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core Intel Core
p Ultra 9 285 Ultra 9 285T | Ultra 7 265 Ultra 7 265T |Ultra 5245 | Ultra5245T | Ultra 5235 | Ultra 5235T
vPro vPro vPro vPro vPro vPro vPro vPro
Processorns | 65 W 35 W 65 W 35 W 65 W 35 W 65 W 35 W
wattal
Totalt antal |24 24 20 20 4 4 4 4
processorkar
nor
Performance | 8 8 8 8 6 6 6 6
-karnor
Efficient- 16 16 12 12 8 8 8 8
karnor
Totalt antal |24 24 20 20 4 4 14 4
processortra
dar
®| OBS: Intel Hyper-Threading-teknik &r endast tillganglig p& Performance-kérnor.
Processorha | Upp till 5,6 Upp till 5,4 Upp till 5,3 Upp till 5,3 Upp till 5,1 Upp till 5,1 Upp till 5,0 Upp till 5,0
stighet GHz GHz GHz GHz GHz GHz GHz GHz
Frekvens for Performance-karnor
Processor | 2,5 GHz 14 GHz 2,4 GHz 1,5 GHz 3,5 GHz 2,2 GHz 3,5 GHz 2,2 GHz
ns
basfrekve
ns
Maximal | 5,6 GHz 5,4 GHz 5,3 GHz 5,3 GHz 51GHz 51GHz 5,0 GHz 5,0 GHz
turbofrek
vens
Frekvens for Efficient-karnor
Processor | 1,9 GHz 1,2 GHz 1,8 GHz 1,2 GHz 3,0 GHz 1,7 GHz 2,9 GHz 1,6 GHz
ns
basfrekve
ns
Maximal |4,6 GHz 4,6 GHz 4,6 GHz 4,6 GHz 4,5 GHz 4,5 GHz 4,4 GHz 4,4 GHz
turbofrek
vens
Processorca | 36 MB 36 MB 30 MB 30 MB 24 MB 24 MB 24 MB 24 MB
cheminne
Integrerad Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik Intel-grafik
grafik
Al-teknik Intel Al Boost | Intel Al Boost | Intel Al Boost | Intel Al Intel Al Intel Al Intel Al Intel Al
Boost Boost Boost Boost Boost
Neuronproc | Upp till Upp till Upp till Upp till Upp till Upp till Upp till Upp till
essor (NPU) [13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS 13 TOPS
for
forbattrad
prestanda

@ OBS: Tera Operations per sekund (TOPS) &r ett Al-prestandamétt som mater hur manga biljoner operationer per sekund en
Al-processor kan utféra.
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Kretsuppsattning

| féljande tabell finns information om den kretsuppsattning som stéds av Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden

Kretsuppsattning Intel Q870

Processor Intel Core Ultra 9/Ultra 7/Ultra 5
DRAM-bussbredd 128-bitar

Flash EPROM 32 MB + 32 MB

PCle-buss Upp till Gen4

Icke-flyktigt minne Ja

BIOS-konfiguration seriellt kringutrustningsgranssnitt (SPI)

256 Mbit (32 MB) finns p& SPI_FLASH

Trusted Platform Module (TPM) 2.0 (diskret TPM
aktiverad)

24 KB som finns pa TPM 2.0 pa kretsuppséattning

Fast TPM-programvara (diskret TPM-inaktiverad)

Som standard &r funktionen Platform Trust Technology synlig fér
operativsystemet.

NIC EEPROM

LOM-konfiguration som finns i SPI flash ROM i stéllet fér LOM e-sakring

Operativsystem

Din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250 stoder foljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Enterprise

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 24.04 LTS, 64-bitars

Minne

| nedanstéende tabell visas minnesspecifikationerna som stéds av din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 5. Minnesspecifikationer

Beskrivning

Viarden

Minnesplatser

Tva SODIMM-kortplatser

Minnestyp

DDR5

Minneshastighet

5600 MT/s, 6400 MT/s

Maximum minneskonfiguration

64 GB

Minimum minneskonfiguration

8 GB

Minnesstorlek per kortplats

8 GB, 16 GB och 32 GB
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Tabell 5. Minnesspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Minneskonfigurationer som stds

8 GB, 1x 8 GB, DDRb, 5600 MT/s, enkel kanal

16 GB, 1x 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, enkel kanal

16 GB, 2 x 8 GB, DDRb, 5600 MT/s, dubbla kanaler
32 GB, 1x 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, enkel kanal

32 GB, 2 x 16 GB, DDR5, 5600 MT/s, dubbla kanaler
64 GB, 2 x 32 GB, DDR5, 5600 MT/s, dubbla kanaler
8 GB, 1x 8 GB, DDRb, 6400 MT/s, enkel kanal

16 GB, 1x 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, enkel kanal

16 GB, 2 x 8 GB, DDR5, 6400 MT/s, dubbla kanaler
32 GB, 1x 32 GB, DDR5, 6400 MT/s, enkel kanal

32 GB, 2 x 16 GB, DDR5, 6400 MT/s, dubbla kanaler
64 GB, 2 x 32 GB, DDR5, 6400 MT/s, dubbla kanaler

Minnesmatris

| féljande tabell visas minneskonfigurationerna som stéds for Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 6. Minnesmatris

Konfiguration Kortplats
SODIMM1 SODIMM2
8 GB DDR5 8GB
16 GB DDR5 8 GB 8 GB
16 GB DDR5 16 GB
32 GB DDRb 16 GB 16 GB
32 GB DDRb5 32 GB
64 GB DDRb5 32 GB 32 GB

Externa portar och kortplatser

| féljande tabell visas de externa portarna och kortplatserna for din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 7. Externa portar och kortplatser

Beskrivning Varden
N&tverksport 1RJ45 ethernet-port (1 Gbit/s)
USB-portar e EnUSB 3.2 Gen 2 x 2 Typ-C-port (20 Gbit/s)
e En USB 3.2 Gen 2 (10 Gbhit/s) Type-C-port
e EnUSB 3.2 Gen 2-port (10 Gbit/s) med PowerShare
e Tre USB 3.2 Gen 2-portar (10 Gbit/s)
e 1USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s) med SmartPower On
e FEn USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s)
Ljudport En headsetport (hérlurar och mikrofon)
Videoportar Tre DisplayPort 1.4a-portar (HBR3-support)
Nataggregatsport En 7,4 mm DC-in-port
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Tabell 7. Externa portar och kortplatser (fortsattning)

Beskrivning Vérden

Sékerhetskabeluttag e FEtt sakerhetskabeluttag (for Kensington-las)
En hanglasring

Tillvalsport En extern antennport

En 1/70-modulport

@ OBS: Den valfria I/0-modulporten kan konfigureras med
ett av foljande alternativ:

o En Thunderbolt 4-port med DisplayPort alternativt lage
och USB 3.2 Gen-2 Type-C-port

o En DisplayPort 2.1-port (UHBR20)

o EnHDMI 2.1-port (FRL)

o EnVGA-port

o En USB Type-C med DisplayPort alternativt lage
o TvaUSB-A 3.2 Gen 2-portar

o EnPS2-port

o En seriell port

o En fiberoptisk port (5 Gbit/s, dverféring mellan
datorer)

OBS: Stod for anslutning pd upp till 5 Gbit/s via
overforing mellan datorer. Den faktiska hastigheten

@ via natverket beror pa utrustningens kompatibilitet,
vilket kraver att bade transceiver och switch har
samma maxhastighet.

o EnRJ45 Ethernet-port (5 Gbit/s)

Interna kortplatser

| féljande tabell visas de interna kortplatserna pé din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 8. Interna kortplatser

Beskrivning

Véarden

M.2

e En M.2 2230-kortplats for ett Wi-Fi- och Bluetooth-
kombinationskort

e Tva M.22230/2280 Gen4-kortplatser for SSD-disk

OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika typer
av M.2-kort kan du lasa kunskapsdatabasartikeln pé Dells
supportwebbplats.

Ethernet

| féljande tabell visas specifikationerna for det lokala natverket (Ethernet LAN) i din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 9. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Viarden

Modell

Intel WGI219LM
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Tabell 9. Ethernet-specifikat

ioner (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Overfaringshastighet

10/100/1000 Mbit/s

Tradlos modul

| foljande tabell visas specifikationerna for den tradldsa modulen for WLAN (Wireless Local Area Network) foér din Dell Pro mikroformfaktor

Plus @BM1250.

Tabell 10. Specifikationer for

den tradlosa modulen

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Modellnummer

Intel BE200

Intel AX211

MediaTek MT7920

Overféringshastighet

Upp till 5760 Mbit/s

Upp till 2 400 Mbit/s

Upp till 1200 Mbit/s

Frekvensband som stods

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Wi-Fi 7 (WiFi 802.11be)

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (WiFi 802.Max)

Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

Kryptering

64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP
TKIP

64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP
TKIP

o 64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP
TKIP

Tradlost Bluetooth-kort

Bluetooth 5.4

Bluetooth 5.3

Bluetooth 5.4

@ OBS: Det tradiosa Bluetooth-kortets funktion kan variera beroende pa vilket operativsystem som

ar installerat p& datorn.

Ljud

| féljande tabell visas ljudspecifikationerna for din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 11. Ljudspecifikationer

Beskrivning Vérden
Ljudtyp 4-kanalers hogdefinitionsljud
Ljudstyrenhet Realtek ALC3204-kodek

Internt ljudgréanssnitt

Intel HDA (hoégdefinitionsljud)

Externt ljudgranssnitt

En headsetport (hérlurar och mikrofon)

Hogtalare

Waves MaxxAudio 14.0, inbyggda hogtalare

Forvaring

| det har avsnittet visas lagringsalternativen pé din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.
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Tabell 12. Lagringsspecifikationer

sjélvkrypterande Opal 2.0, klass 40

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
M.2 2230 SSD-disk QLC PCle Gend NVMe, klass 25 512 GB

M.2 2230 SSD-disk TLC Gen4 PCle NVMe, klass 35 Upp till1TB
M.2 2280-SSD-disk TLC Gen4 PCle NVMeg, klass 40, Upp till 2 TB

@ OBS: Din dator har stod for tva SSD-konfigurationer.

Lagringsmatris

e Enkel SSD-konfiguration: En SSD &r installerad i ndgon av de tva kortplatserna.
e Dubbel SSD-konfiguration: SSD-diskar &r installerade i bada kortplatserna.

For att uppgradera fr8n en enkel SSD-konfiguration till en dubbel konfiguration genom att I&gga till en SSD maste anvandarna
installera SSD-kylflansar pa b&da SSD-diskarna for att sékerstélla optimal prestanda. Kylflénsarna méste kopas separat.

| féljande tabell visas de lagringskonfigurationer som stéds av Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 13. Lagringsmatris

Forvaring

Kortplats

M.2 PCle SSD-0 (primar M.2 PCle for
startfunktion)

M.2 PCle SSD-1

En M.2 2230-SSD-disk Ja
En M.2 2280-SSD-disk Ja
Tva M.2 2230 SSD-diskar Ja Ja
Tva M.2 2280 SSD-diskar Ja Ja

En M.2 2230-SSD-disk
+

En M.2 2280-SSD-disk

Ja (M.2 2230/2280)

Ja (M.2 2230/2280)

Nataggregat

| féljande tabell visas specifikationerna for nataggregatet till din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 14. Specifikationer for ndtaggregatet

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva
Typ E4180 W E4 130W
Kontaktdimensioner:
Extern diameter 7,40 mm 7,40 mm
Invandig diameter 5,10 mm 5,10 mm
Né&taggregatsmatt:
Hojd 30,00 mm 25,40 mm
Bredd 155,00 mm 76,20 mm
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Tabell 14. Specifikationer fér nataggregatet (fortsattning)

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva
Djup 76,20 mm 154,70 mm

Inspanning 100 V AC-240 V AC 100 V AC-240 V AC

Infrekvens 50-60 Hz 50-60 Hz

Instrém (maximal) 2,34 A 2,50 A

Utstrom (kontinuerlig) 9,23 A 6,70 A

Nominell utspanning 19,5 VDC 19,50 V DC

Temperaturintervall:
Drift 0°C till 40°C (32°F till 104°F) 0°C till 40°C (32°F till 104°F)
Lagring -40 °C till 70 ©C (-40 ©F till 158 °F) -40 °C till 70 °C (-40 ©F till 158 °F)

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna for den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stéds av din Dell Pro mikroformfaktor Plus

QBM1250.

Tabell 15. GPU—integrerad

Styrenhet

Minnesstorlek

Processor

Intel-grafik

Delat systemminne

Intel Core Ultra 9/Ultra 7/Ultra 5

Videoportsupplosning (GPU - integrerad)

Tabell 16. Videoportsupplosning (GPU - integrerad)

Grafikkort

Videoportar

Maximal upplésning som stoéds

Intel-grafik

Tre DisplayPort 1.4a (HBR3-stdd)

5120 x 3200 vid 60 Hz

En valfri portplats som kan konfigureras
med ett av foljande alternativ:

e Thunderbolt 4-port med DisplayPort 2.1
+ USB 3.2 Gen 2 Type-C-port

HDMI 2.1 FRL-port
DisplayPort 2.1-port (UHB20-st6d)
VGA-port

USB Type-C-port med DisplayPort
alternativt lage

e Thunderbolt 4-port med DisplayPort 2.1
— upp till 5120 x 3 200 vid 60 Hz

e HDMI2.1FRL — upp till 5120 x 3 200
vid 60 Hz

e DisplayPort 2.1 (UHB20-stdd) — upp till
7 680 x 4 320 vid 60 Hz
VGA — upp till 1920 x 1200 vid 60 Hz

USB Type-C med DisplayPort alternativt
ldge — upp till 5120 x 3 200 vid 60 Hz
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Stod for extern bildskarm (GPU - integrerad)

Bildskarmsstdd for det integrerade grafikkortet

Tabell 17. Specifikationer for bildskarmsstod

Grafikkort Externa bildskdrmar som stods
Intel-grafik Med MST- 4

Utan MST- 3
Intel grafik + modul som tillval Med MST- 4

Utan MST-4

@l OBS: MST (Multi-Stream Transport)/kedjekoppling stéder fyra skarmar.

Sakerhet for maskinvara

| féljande tabell visas harsvarsakerheten for din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 18. Sakerhet for hardvara

Sidkerhet for hardvara

Plats for Kensington-kabellas

Héanglasring

Stod for chassilasspér

Chassintrédngskontakt

Lasbara kabelholien

Meddelanden om manipulering av leveranttrskedja

SafelD inklusive Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Smart Card-tangentbord (FIPS)

Microsoft 10 Device Guard och Credential Guard (Enterprise SKU)

SafeBIOS: inkluderar Dell Off-host BIOS-verifiering, BIOS-&terhamtning, BIOS-aterstalining och ytterligare BIOS-kontroller

Microsoft Windows BitLocker

Datarensning av lokal harddisk genom BIOS (saker radering)

Sjélvkrypterande lagringsenheter (Opal, FIPS)

Intel Secure Boot

Intel Authenticate

Miljo

| nedanstéende tabell visas miljiospecifikationerna for Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Tabell 19. Miljo
Funktionen Varden
Atervinningsbart forpackningsmaterial Ja
BFR/PVC - fria chassin Ja
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Tabell 19. Miljo (fortsattning)

Funktionen Vérden
Forpackningsstdd for vertikal orientering Ja
Forpackning med flera paket Ja
Energieffektiv stromférsorjning Standard
Efterlever ENV0424 Ja

@ OBS: Den trabaserade férpackningen innehaller minst 35 % &tervunna material enligt totalvikten av trébaserade fiber. Forpackning
som inte innehaller trabaserade fiber kan hdvdas som ¢j tillamplig. Férvantat krav for EPEAT 2018.

Regelefterlevnad

| féljande tabell visas regelefterlevnaden for Del

Tabell 20. Regelefterlevnad

| Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Regelefterlevnad

Faktablad om produktsékerhet, EMC och miljo

Dells hemsida om regelefterlevnad

Policy for ansvarsfulla affarsallianser

Drift- och lagermiljo

| den har tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

Luftburen fororeningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 21. Datormiljo

Beskrivning

Drift

Lagring

Temperaturintervall

10°C till 35°C (50°F till 95°F)

-40 °C till 65 ©C (-40 ©F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

20% till 80% (icke-kondenserande)

5 % till 95 % (icke-kondenserande)

Vibration (maximal)” 0.26 GRMS 1,37 GRMS
Stot (max): 40 Gt 105 Gt
Hojdomréde -15,2 m till 3048 m (-49,87 ft till 10 000 ft) [ -15,2 m till 10 668 m (-49,87 ft till 35 000

)

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller forvara
enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halv sinuspuls.

Dells supportpolicy

Mer information Dells supportpolicy gar att sdka efter i kunskapsdatabasresursen pé Dells supportwebbplats.
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Arbeta inuti datorn
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dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
sékerhetsinformationen som medféljde datorn.

VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta sdkerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Du bor endast utfora felskning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk
support. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkénts av Dell ticks inte av garantin. Se
sdkerhetsanvisningarna som kommer med produkten eller pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att kontakten pa kabeln
ar korrekt inriktad och i linje med porten.

|CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

nan du arbetar inuti datorn

denna uppgift

|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

g
Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla &ppna program.
Stéang av datorn. Fér Windows-operativsystem klickar du p& Start > O strém > Stidng av.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Sténg av all monterad kringutrustning.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

Arbeta inuti datorn
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|CAUTION: Om du vill koppla bort en natverkskabel drar du ut kabeln fran datorn.

6. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

| det har avsnittet beskrivs de forsta stegen som ska foljas innan du demonterar en enhet eller komponent.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfor installationer eller fel-/&tgardsprocedurer som innebar demontering eller
montering:

Sténg av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn frén vaxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar och all kringutrustning fran datorn.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar i din dator for att undvika skador pa grund av elektrostatisk urladdning (ESD).
Placera den borttagna komponenten pé en antistatisk matta nar du har tagit bort den fran datorn.

Anvéanda skor med icke-ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Tryck pa och héall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur den &terstdende strémmen i moderkortet.

Standby strém

Dell-produkter med standby-strom maste kopplas ur innan du dppnar baksidan. System med standby-strém ar stromférande nar de &r
avstangda. Den interna strommen gor att datorn kan stangas av (Wake-on-LAN), och stangs av i vilolage och har andra avancerade
stromhanteringsfunktioner.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs med hjalp av ett ESD-
féltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en mélade eller icke-metallyta.
Se till att handledsremmen sitter sakert och har full kontakt med huden. Ta av dig alla smycken, exempelvis klockor, armband och ringar,
innan du jordar dig sjalv och utrustningen.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sdsom expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Liten belastning kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller forkortad produktlivsiangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen fér lagre stromkrav och hégre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Tvéa erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel & nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stot och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebér att de
flesta g&nger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. Minnesmodulen utsatts for en statisk stdt, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller ménader for
det férsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsté férsémringar av minnesintegriteten, tillifalliga minnesfel och sé vidare.

Aterkommande fel som aven kallas latenta eller "walking wounded” &r svéra att upptacka och felsoka.

Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Tradldsa antistatiska armband ger inte tillrdckligt skydd. Det racker inte
med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att f& ett garanterat ESD-skydd for delar med ¢kad ESD-kénslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen anvander du den antistatiska armbandet till att ladda ur den statiska elektriciteten fran
kroppen. Mer information om armbandet och ESD-armbandstestaren finns i Komponenterna i ett ESD-faltservicekit.
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e Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
forpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade féltservicekittet &r det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, armband och bindningstrad.

CAUTION: Det &r viktigt att halla enheter som &r kansliga for statisk elektricitet borta fran inre delar som ar isolerade
och ofta innehaller mycket elektricitet, till exempel kylflansars plasthéljen.

Arbetsmilj®

Innan du anvander ESD-féltservicekittet boér du beddma situationen pé kundens plats. Till exempel &r implementering av kittet for en
servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar miljo. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter; stationdra datorer eller
barbara datorer placeras vanligtvis pa kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, dppet, platt arbetsomrade som &r fritt och
tillrackligt stort for att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator som repareras. Arbetsytan bor ocksé vara
fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-hé&ndelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum
eller 30 centimeter bort fran kansliga delar fore fysisk hantering av hardvarukomponenter.

ESD-forpackning

Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i statisk séker forpackning. Metall, statiska skdrmade vaskor féredras. Du ska dock
alltid returnera den skadade komponenten med samma ESD-pése och forpackning som den nya delen kom i. ESD-vaskan ska forslutas och
tejpas igen och allt skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalférpackningen som den nya delen levererades i. ESD-kénsliga enheter
ska endast tas bort fran forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom endast
insidan av pasen ar avskarmad. Placera alltid delar i handen, pa den antistatiska mattan, i datorn eller inuti en ESD-pase.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit:

e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r avledande och delar kan placeras p& den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta ska armbandet sitta ordentligt och bindtrdden ska vara ansluten till den antistatiska mattan och till alla oskyddade
metallytor p& datorn som bearbetas. Nar de har installerats pé ratt satt kan servicedelar avlidgsnas fr&n ESD-pésen och placeras direkt
pa den antistatiska mattan. ESD-kénsliga féremal &r skyddade i din hand, p& den antistatiska mattan, i datorn eller i en ESD-pése.

e Armband och bindningstrad — Armbandet och bindningstréden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och den
oskyddade metallen pa hardvara om den antistatiska mattan inte ar nédvandig eller vara anslutna till den antistatiska mattan for att
skydda hérdvara som tillfélligt placeras pa mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningstraden mellan din hud, den
antistatiska mattan och hardvaran kallas bindning. Anvand endast faltservicekit med armband, antistatisk matta och bindningstrad.
Anvand aldrig trédlosa band. Var forsiktig: Tank alltid pa att trddarna i ett armband ofta skadas genom normalt slitage och maste
kontrolleras regelbundet med en armbandstestare for att undvika oavsiktlig skada pd ESD-hardvaran. Vi rekommenderar att du provar
armbandet och bindningstrdden minst en gang per vecka.

e Testare for ESD-armband — Tr&darna inuti ett ESD-armband &r bendgna att ta skada med tiden. N&r du anvander en odvervakad
sats bor du regelbundet testa armbandet fére varje underhéllsdtgérd och minst en gang per vecka. En armbandstestare ar den bésta
metoden for att gora detta test. Genomfor testet genom att ansluta armbandets bindningstrad till testaren medan det &r fastsatt p
din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tdnds om testet ar framgangsrikt. en réd LED lyser och ett larm I&ter
om testet misslyckas.

@ OBS: Vi rekommenderar att den traditionella trdédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands
vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att ké&nsliga delar hélls separerade frén alla isolatordelar medan underhall utférs
pa datorn.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, 8r det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.
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Lyftutrustning

Faolj féljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:

|CAUTION: Lyft inte storre @n 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anviand en mekanisk lyftanordning.

Fa en stabil balanserad fot. Hall fétterna ifrén varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

Dra &t magmuskler Magmusklerna stéder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

Lyft med benen, inte med din rygg.

Hall lasten stédngd. Ju ndrmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pé din rygg.

Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp och
rygg.

6. Folj samma teknik i omvand ordning nar du satter ner lasten.

S PN SIES

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.
Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.

1
2
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra komponenter som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

5

Starta datorn.

BitLocker

CAUTION: Om BitLocker inte sténgs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar
om datorn. Du uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att fortsatta och vid varje omstart visas en uppmaning

om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte har aterstallningsnyckeln kan detta resultera i dataforlust eller en
ominstallation av operativsystemet. Mer information finns i kunskapsbasartikeln om att uppdatera BIOS pa Dell-datorer
med BitLocker aktiverat.

Installation av foljande komponenter utldser BitLocker:
e harddisk eller SSD-disk
e Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr 1
o Plastmejsel

Skruvlista

OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringsléda. Detta &r for att sakerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar komponenten satts
tillbaka.

®| OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nér du satter tillbaka en komponent.
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@l OBS: Skruvfargen kan variera beroende p8 vilken konfiguration som bestéllts.

Tabell 22. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

Sidopanel #6-32x9.3 1

M.2 2230 SSD-disk i en enkel M2x3,5 2
SSD-konfiguration

M.2 2280 SSD-disk i en enkel M2x3,5 1
SSD-konfiguration

M.2 2230 SSD-disk i en dubbel M2x3,5 1
SSD-konfiguration

«o‘m@m@mm@m@m@-c

M2 x 6 1
M.2 2280 SSD-disk i en dubbel M2x3,5 1
SSD-konfiguration
Tradlost kort M2x3,5 1
Extern puckantenn Féast 1
SMA-antennmodul M3x3 1
Tillvalsmodul for ingdng/utgéng Fast 1
(dubbel USB 3.2 Gen
2/USB Type-C/Thunderbolt-port
och USB Type-C/DisplayPort/
HDMI/VGA/PS2/seriell/RJ45
ethernet)

1

Fiberoptisk portmodul (tillval) Fast 2
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Tabell 22. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kylflans Fast 3
Intern antennmodul M3x3 2

Féast 1
Hallare for hogtalare M3 x 5 3
Moderkort M3 x 5 3

Distansmutter 1 %

&

Huvudkomponenter i Dell Pro mikroformfaktor Plus
QBM1250

Féljande bild visar huvudkomponenterna i Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.
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Figur 9. Huvudkomponenter i Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250
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8. Chassit

9. Moderkort

10. Intern antennmodul (vit kabel)
1. Montering av SSD-disk

12. Tradidst kort

13. Flakt

@ OBS: Dell Technologies innehéller en lista dver komponenter och tillhérande artikelnummer fér den ursprungliga

systemkonfigurationen som kopts. Dessa delar &r tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har kopt. Kontakta din Dell-séljare
for kdpalternativ.
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Ta bort och installera sidopanelen

Ta bort sidopanelen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 10. Ta bort sidopanelen
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Steg

1. L&gg datorn pa sidan med sidopanelen uppét.
2. Lossa tumskruven (6x32) som faster sidopanelen vid chassit.
3. Skjut och lyft bort sidopanelen fran chassit.

Installera sidopanelen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for sidopanelen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

1x
#6-32

Figur 11. Installera sidopanelen
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Steg

1. Placera sidopanelen pa chassit genom att rikta in flikarna pa sidopanelen med ¢ppningarna péa chassit.
2. Skjut sidopanelen mot datorns baksida.
3. Dra at tumskruven (6x32) for att fasta sidopanelen vid chassit.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet
|CAUTION: Om du tar bort knappcellsbatteriet rensas CMOS och BlOS-instéllningarna aterstalls.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort hogtalaren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 12. Ta bort knappcellsbatteriet
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Steg

1. Drai fliken pa knappcellsbatterindliet och vrid knappcellsbatterindliet for att komma &t knappcellsbatteriet.
2. Tryck pé knappcellsbatteriets frigdringsspak pé knappcellsbatteriets urtag for att dra knappcellsbatteriet lite uppat.
3. Lyft och ta bort knappcellsbatteriet frdn knappcellsbatteriets urtag.

Installera knappcellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar knappcellsbatteriets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 13. Installera knappcellsbatteriet

Steg

1. Med den positiva sidan (+) vand mot datorns framsida satter du i knappcellsbatteriet i knappcellsbatteriets urtag och snépper batteriet
pa plats.

2. Vrid och tryck pé knappcellsbatterihdljet tills det snépper péa plats.

38 Ta bort och installera knappcellsbatteri



Nésta Steg

1. Installera hogtalaren.
2. Installera sidopanelen.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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7

Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kund (CRU:er).
|CAUTION: Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sdkerhetsatgarder och utbytesprocedurer.

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende péa konfigurationen du bestéllde.

Hogtalare

Ta bort hogtalaren

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var hoégtalarens &r placerad och hur borttagningsproceduren gar till.

Figur 14. Ta bort hogtalaren
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Steg

1. Koppla bort hogtalarkabeln fran dess kontakt (INT SPKR) p& moderkortet.
2. Tryck pé fliken som héller fast hogtalaren i hdgtalarstddfastet.
3. Lyft bort hogtalaren fran fastet.

Installera hogtalaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar hégtalarens placering och ger en visuell atergivning av installationsproceduren.

pais

Figur 15. Installera hégtalaren

Steg

1. Riktain fliken p& hogtalaren mot dess urtag i hdgtalarstddkonsolen.
2. Placera hogtalaren i hdgtalarstdédkonsolen och tryck den nedét for att snappa hogtalaren pé plats.
3. Anslut hogtalarkabeln till dess kontakt (INT SPKR) p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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SSD-disk

®

OBS: Din dator har stdd for tva SSD-konfigurationer.
e Enkel SSD-konfiguration: En SSD &r installerad i ndgon av de tva kortplatserna.
e Dubbel SSD-konfiguration: SSD-diskar &r installerade i bada kortplatserna.

For att uppgradera fran en enkel SSD-konfiguration till en dubbel konfiguration genom att l&gga till en SSD maste anvéndarna

installera SSD-kylflansar pé& bada SSD-diskarna for att sékerstalla optimal prestanda. Kylflansarna maste kopas separat.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration

Foérutsattningar

1.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort sidopanelen.

Om

denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 16. Ta bort 2230 SSD-disken

Steg

1.

42

Ta bort skruven (M2x3,5) som féaster M.2 2230 SSD-diskenheten vid moderkortet.
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2. Skjut och lyft av M.2 2230 SSD-diskenheten fran SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0) pad moderkortet.

3. Halli M.2 2230 SSD-diskenheten och vand den.
4. Ta bort skruven (M2x3,5) som faster M.2 2230 SSD-disken i dess hallare.

Installera M.2 2230 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Den har proceduren géller endast om du installerar en M.2 2230 SSD-disk i SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD 0).

Foljande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 17. Installera 2230 SSD-disken
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Figur 18. Installera 2230 SSD-disken

Steg

@l OBS: Steg 1 till steg 5 ar tilldmpliga pa installationen av SSD-diskens termiska dyna p& moderkortet.

1.

Ta bort plastskyddet som tacker SSD-diskens termiska dyna sé att halva den sjalvhaftande ytan exponeras.

2. Placera SSD-diskens termiska dyna 6ver M.2 SSD-diskens yta for den termiska dynan, och se till att den &r ratt inriktad och att
positioneringen &r stabil.

3. Tabort resten av plastskyddet fr&n SSD-diskens termiska dyna och fast forsiktigt dynan p8 ytan pad M.2 SSD-disken fér den termiska
dynan, och se till att den faster stabilt och jamnt.

4. Anvand en plastskrapa for att forsiktigt trycka och platta ut SSD-diskens termiska dyna pé ytan p& M.2 SSD-disken fér den termiska
dynan. For optimal vidhaftning ska du se till att ytan 8r jamn och slat.

B. Tabort resten av plastskyddet fran SSD-diskens termiska dyna.

6. Riktain skruvhélet pad M.2 2230 SSD-disken efter skruvhélet pd SSD-diskens faste.

7. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som faster M.2 2230 SSD-disken vid SSD-diskhallaren och vand pd SSD-diskenheten.

8. Riktain spéret pd M.2 2230 SSD-disken med fliken p& SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0).

9. Skjut in M.2 2230 SSD-diskenheten i SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0) p& moderkortet.

10. Tryck och rikta in skruvhélet pd SSD-diskhéllaren med skruvféstet pd moderkortet.

1. Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som féaster M.2 2230 SSD-diskenheten vid moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.

2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration

Férutsattningar

1.
2.
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Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)



Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 19. Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3.5) som faster M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut och lyft bort M.2 2280 SSD-disken frén SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0) p& moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Den hér proceduren géller endast om du installerar en M.2 2280 SSD-disk i SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD 0).

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 21. Installera M.2 2280 SSD-disken

Steg
@l OBS: Steg 1 till steg 5 ar tilldmpliga pa installationen av SSD-diskens termiska dyna p& moderkortet.
1. Ta bort plastskyddet som tacker SSD-diskens termiska dyna sé att halva den sjalvhaftande ytan exponeras.

2. Placera SSD-diskens termiska dyna éver M.2 SSD-diskens yta for den termiska dynan, och se till att den ar ratt inriktad och att
positioneringen &r stabil.
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3. Tabort resten av plastskyddet frén SSD-diskens termiska dyna och fast forsiktigt dynan pé ytan p& M.2 SSD-disken fér den termiska
dynan, och se till att den faster stabilt och jamnt.

4. Anvand en plastskrapa for att forsiktigt trycka och platta ut SSD-diskens termiska dyna pa ytan pa M.2 SSD-disken fér den termiska
dynan. For optimal vidh&ftning ska du se till att ytan &r jamn och slat.

Ta bort resten av plastskyddet frdn SSD-diskens termiska dyna.

Rikta in sparet pad M.2 2280 SSD-disken med fliken p& SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0).
Skjut in M.2 2280 SSD-disken i SSD-kortplatsen (M.2 PCle SSD-0) p& moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.

© N oo

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar SSD-diskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 22. Ta bort M.2 2230 PCle SSD-disken

Steg

Lossa skruven (M2x8.5) som haller fast SSD-férlangningsfastet i moderkortet.
Skjut ut och lyft bort SSD-férlangarfastet frdn moderkortet.

Vand pé forlangarens faste.

Slépp de fyra fastena som héller M.2 2230 SSD-kortet pa plats.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken frén forlangarfastet.

SN O

®| OBS: Upprepa steg 1 till 5 for att ta bort M.2 2230 SSD-disken fran kortplats tva (om tilldBmpligt)

Installera M.2 2230 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

=
1x 1x
M2x8.5 M2x6

Figur 23. Installera M.2 2230 PCle SSD-disken

Steg

Placera SSD-kortet M.2 2230 pé forlangarfastet i 45 graders vinkel.

Rikta in skéran pé kortet med skruven (M2x6) pé forlangarfastet.

Tryck ned tills M.2 2230 SSD-kortet snapper pa plats.

Vand pé forlangarfastet och rikta in spéret med fliken pd SSD-kontakten p& moderkortet.
Satt i SSD-forlangarfastet i M.2-kontakten p& moderkortet med 45 graders vinkel.

Satt tillbaka skruven (M2x8,5) som héller fast M.2 2230 SSD-férlangarfastet i moderkortet.

SN NSNS

®| OBS: Upprepa steg 1 till 6 for att installera M.2 2230 SSD-disken i kortplats tv8 (om tilldmpligt).

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
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2. Fdljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar SSD-diskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

1x
M2x8.5

Figur 24. Ta bort M.2 2280 PCle SSD-disken

Steg

1. Lossa skruven (M2x8.5) som héller fast SSD-férlangningsfastet i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft bort SSD-forlangarfastet fran moderkortet.
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3. Véand pé konsolen och ta bort M.2 2280 SSD-disken fran foérlangarféstet.

Installera M.2 2280 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 25. Installera M.2 2280 PCle SSD-disken

Steg

1. Placera M.2 2280 SSD-disken i SSD-forlangarfastet.
2. Vand pa fastet och rikta in sparet med fliken pd SSD-kontakten pa moderkortet.
3. Satti SSD-forlangarfastet i M.2-kontakten p& moderkortet med 45 graders vinkel.
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4. Satt tillbaka skruven (M2x3.5) som héller fast M.2 2280 SSD-férlangarfastet i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for det tradldsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 26. Ta bort det tradlosa kortet

Steg

1. Tabort skruven (M2x3,5) som héller fast fastet for det tradldsa kortet pd det tradldsa kortet.
2. Lyft av fastet for det tradldsa kortet fran det tradlosa kortet.
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3. Koppla bort antennkablarna fran kontakterna for kortet for trédlos teknik.
4. Skjut ut det tradldsa kortet och avlagsna det frén platsen for det tradldsa kortet (M.2 WLAN).

Installera det tradlosa kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar det tradlosa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 27. Installera det tradlésa kortet

Steg

1. Anslut antennkablarna till kontakterna pa det tradidsa kortet.

Tabell 23. Fargschema for antennkablar

Kontakt pa det Farg pa antennkabel Silkscreen-markning

tradl6sa kortet

Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundér Svart AUX A (svart triangel)
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Rikta in spéret pad det tradiosa kortet med fliken pé platsen for det tradldsa kortet (M.2 WLAN).
Vinkla det tr&didsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradldsa kortet (M.2 WLAN).
Placera fastet for det trédldsa kortet pa det tradldsa kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x3,5) som héller fast det tradldsa kortets faste vid kortet.

oMo

Nésta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt

Ta bort flakten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Fdljande bild visar flaktens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 28. Ta bort flakten
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Figur 29. Ta bort flakten

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln fr&n kontakten (FAN CPU) p& moderkortet.
2. Halli flikarna pa flakten och lyft den uppét — hall den i dnskad vinkel.
3. Dra flakten utdt och ta bort den frén chassit.

Installera flakten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bilder visar platsen for flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 30. Installera flakten

Figur 31. Installera flakten
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Steg

1. Skjut in fl&kten i chassits urtag i en viss vinkel.
2. Tryck flakten nedét tills den klickar pé plats.
@l OBS: Kontrollera att flikarna &r sitter pa plats pé kylflansen.

3. Anslut flaktkabeln till kontakten (FAN CPU) pad moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minne

Ta bort minnesmodulen

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort sidopanelen.

3. Tabort hogtalaren.

4. Ta bort flakten.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 32. Ta bort minnesmodulen

Steg
1. Band forsiktigt isar lasklammorna pé vardera anden av minnesmodulspéaret (DIMM1 eller DIMM2).
2. Ta tag i minnesmodulen nara sparrhaken och dra sedan forsiktigt ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.
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@l OBS: Upprepa steg 1 och steg 2 for att ta bort den andra minnesmodulen som &r installerad pé datorn.

@l OBS: Observera platsen och minnesmodulens riktning for att satta tillbaka den pa ratt plats.

Installera minnesmodulen

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@lOBS: Den termiska DDR5-dynan krévs om du installerar 64 GB minne i datorn.

Foéliande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 33. Installera minnesmodulen

Steg
@l OBS: Steg 1 till 6 géller nar du installerar den termiska DDR5-dynan.
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1. Draav etiketten pa den termiska DDR5-dynans baksida halvvags.

2. Riktain den termiska DDR5-dynan ¢ver omradet som ar avsett for den.
®| OBS: Se till att hérnen pé den termiska DDR5-dynan &r inriktade mot hérnen p& omradet som &r avsett for den.
3. Draav resten av etiketten pé den termiska DDR5-dynans baksida och Klistra in dynan p& omradet p4 omradet som &r avsett for den
4. Platta till den termiska DDR5-dynan med en plastskrapa for att sékerstalla korrekt vidh&ftning.
5. Ta bort skyddslagret fr&n den termiska DDR5-dynan.
6. Rikta in sparet pd minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen (DIMM1 eller DIMM2).
7. Tryck ned minnesmodulen tills minnesmodulen snapper pa plats och sparrhakarna sparras.
CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.
®| OBS: Upprepa steg 6 och steg 7 nar du installerar mer &n en minnesmodul pa datorn.
Nasta Steg
1. Installera flakten.
2. Installera hogtalaren.
8. Installera sidopanelen.
4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Extern puckantenn

Ta bort extern puckantenn

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar den externa puckantennens placering och hur den tas bort.
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Figur 34. Ta bort extern puckantenn

Steg

1. Lossa fastskruven som héller fast puckantennens kdpa i chassit.

2. Ta bort puckantennens képa for att komma &t skruvarna pa puckantennens kabel.
3. Lossa skruvarna pa puckantennens kabel.

4. Koppla bort puckantennens kabel fran SMA-antennkontakten pa chassit.

Installera extern puckantennmodul

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar den externa puckantennens placering och hur den tas bort.
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Figur 35. Installera extern puckantenn

Steg

1. Rikta in och anslut puckantennens kablar till SMA-antennkontakterna pé chassit.

2. Dra at skruvarna pa puckantennens kabel for att fasta den externa puckantennen vid chassit.
3. Skjut in och tryck fast puckantennens képa i dess urtag tills den klickar pé plats.

4. Dra &t fastskruven for att sékra puckantennens képa vid chassit.

Nésta Steg

1. Folj anvisningarna i nér du har arbetat inuti datorn.

SMA-antennmodul

Ta bort SMA-antennmodulen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Ta bort den externa puckantennen, om tillampligt.
3. Ta bort sidopanelen.
4. Tabort det tradlosa kortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar SMA-antennmodulens placering och hur den tas bort.

®| OBS: Om du vill uppgradera till en SMA-antenn behdver den interna antennen (vit kabel) tas bort.

M3x3

. J
\

]w

Figur 36. Ta bort SMA-antennen

Steg
1. Tabort SMA-antennmodulens kablar fran kabelhéllarna pa chassit.
2. Tabort skruven (M3x3) som héller fast SMA-antennmodulen i chassit.

3. Tryck SMA-antennmodulen indt genom &ppningen pé baksidan av chassit och lyft den sedan uppat och bort frén
monteringspunkterna.
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Installera SMA-antennmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar SMA-antennmodulens placering och hur den tas bort.

@l OBS: Om du vill uppgradera till en SMA-antenn behdver den interna antennen (vit kabel) tas bort.

1x
M3x3

Figur 37. Installera SMA-antennmodulen

Steg

Ta bort utfyllnaderna pa sidopanelen, om det ar tillampligt.

Vinkla SMA-antennmodulen och placera den pé chassit.

For in SMA-antennmodulen genom dppningen pa baksidan av chassit.
Sétt tillbaka skruven (M3x3) som héller fast SMA-modulenheten i chassit.
Dra SMA-antennmodulens kablar genom kabelhéllarna pé chassit.

NSRS
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Nésta Steg

Installera tradldsa kortet.

Installera sidopanelen.

Installera den externa puckantennen, om tillampligt.
F&lj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Ao e

Valfria in-/utdatamoduler

Dubbel USB 3.2 Gen 2-portmodul

Ta bort den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for I/0-modulen (tillval) och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 38. Ta bort den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen

Steg

1.

2.
3.

LLossa de tva fastskruvarna som haller fast den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen i chassit.
Koppla bort den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen fran kontakten (OPTION) p& moderkortet.

Lyft den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen fr&n kontaktédnden i en vinkel och fér den sedan nedéat for att lossa den fran
monteringspunkterna pé chassit.

Skjut fram den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen och lyft bort den frén chassit.

Installera den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 39. Installera den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen
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Figur 40. Installera den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen

Steg
1

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

@l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. Séttiden dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

®

monteringspunkten pé chassit.

OBS: Se till att flikarna pa den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade pé

3. Anslut den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra den dubbla USB 3.2 Gen 2-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

USB Type-C-portmodul

Ta bort USB Type-C-portmodulen

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar USB Type-C-portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 41. Installera USB Type-C-portmodulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast USB Type-C-portmodulen i chassit.
2. Koppla bort USB Type-C-portmodulen frén kontakten (OPTION) p& moderkortet.

3. Lyft USB Type-C-portmodulen frdn kontaktanden till en viss vinkel och flytta USB Type-C-portmodulen nedat for att lossa den fran
monteringspunkterna pé chassit.

4. Skjut fram USB Type-C-portmodulen och lyft ut den fr&n chassit.

Installera USB Type-C-portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar USB Type-C-portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 42. Installera USB Type-C-portmodulen
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Figur 43. Installera USB Type-C-portmodulen

Steg

1. @l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. Satt i USB Type-C-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

@l OBS: Se till att flikarna pd USB Type-C-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten pé chassit.

3. Anslut USB Type-C-portmodulen till kontakten (OPTION) pa& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra USB Type-C-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Thunderbolt- och USB Type-C-portmodul

Ta bort Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.

70 Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)



Om denna uppgift
Foéljiande bilder visar Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen och hur de tas bort.

Figur 44. Ta bort Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som faster Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen i chassit.
2. Koppla bort Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen fran kontakten (OPTION) pa moderkortet.

3. Lyft Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen frén kontakténden till en viss vinkel och flytta Thunderbolt- och USB Type-C-
portmodulen nedat for att lossa den fr&n monteringspunkterna pé chassit.

4. Skjut fram Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen och lyft bort den fran chassit.

Installera Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen och hur de installeras.
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Figur 45. Installera Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen
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Figur 46. Installera Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen

Steg

1. @l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa
portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. S&tti Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

OBS: Se till att flikarna pa Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade pa
monteringspunkten pé chassit.

3. Anslut Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra Thunderbolt- och USB Type-C-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

DisplayPort-modul

Ta bort DisplayPort-modulen
Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar DisplayPort-modulens placering och hur den tas bort.

Figur 47. Ta bort DisplayPort-modulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast DisplayPort-modulen i chassit.
2. Koppla bort DisplayPort-modulen fran kontakten (OPTION) p& moderkortet.

3. Lyft DisplayPort-modulen frén kontaktanden till en viss vinkel och flytta DisplayPort-modulen nedét for att lossa den fran
monteringspunkterna pé chassit.

4. Tryck fram DisplayPort-modulen och lyft ut den ur chassit.

Installera DisplayPort-modulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar DisplayPort-modulens placering och hur den installeras.
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Figur 48. Installera DisplayPort-modulen
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Figur 49. Installera DisplayPort-modulen

Steg
1

@l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. Satt i DisplayPort-modulen i facket i datorns bakpanel.

@l OBS: Se till att flikarna pa DisplayPort-modulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade pd monteringspunkten pé chassit.

3. Anslut DisplayPort-modulen till kontakten (OPTION) pa moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att fasta DisplayPort-modulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

HDMI-portmodul

Ta bort HDMI-portmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar HDMI-portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 50. Ta bort HDMI-portmodulen

Steg

1. ®| OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa
portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.

2. Satt i HDMI-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

®| OBS: Se till att flikarna p& HDMI-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten p chassit.

3. Anslut HDMI-portmodulen till kontakten (OPTION) pa& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra HDMI-portmodulen i chassit.
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Installera HDMI-portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar HDMI-portmodulens placering och hur den installeras.

Figur 51. Installera HDMI-portmodulen
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Figur 52. Installera HDMI-portmodulen

Steg
1

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

@l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.

2. Satt i HDMI-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

@l OBS: Se till att flikarna p& HDMI-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten p chassit.

3. Anslut HDMI-portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra HDMI-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VGA-portmodul

Ta bort VGA-portmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar VGA-portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 53. Ta bort VGA-portmodulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast VGA-portmodulen i chassit.
2. Koppla bort VGA-portmodulen fran kontakten (OPTION) p& moderkortet.

3. Lyft VGA-portmodulen fran kontakté&nden till en viss vinkel och flytta VGA-portmodulen nedat for att lossa den frén
monteringspunkterna pé chassit.

4., Skjut fram VGA-portmodulen och lyft ut den ur chassit.

Installera VGA-portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for I/0-modulen (tillval) och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 54. Installera VGA-portmodulen
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Figur 55. Installera VGA-portmodulen

Steg
1

@l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. Satti VGA-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

@l OBS: Se till att flikarna pd VGA-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten pé chassit.

3. Anslut VGA-portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra VGA-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

PS2-portmodul

Ta bort PS2-portmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar PS2-portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 56. Ta bort PS2-portmodulen

Steg

1.

2.
3.

Lossa de tva fastskruvarna som héller fast PS2-portmodulen i chassit.
Koppla bort PS2-portmodulens kabel fr&n kontakten (KB MS SERIAL) p& moderkortet.

Lyft PS2-portmodulen fr&n kontakténden till en viss vinkel och flytta PS2-portmodulen nedat for att lossa den frén
monteringspunkterna pé chassit.

Tryck fram PS2-portmodulen och lyft ut den ur chassit.

Installera PS2-portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar PS2-portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 57. Installera PS2-portmodulen
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Figur 58. Installera PS2-portmodulen

Steg
1.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa

®| OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.

2. SattiPS2-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

®| OBS: Se till att flikarna pd PS2-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade pd monteringspunkten pé chassit.

3. Anslut PS2-portmodulens kabel till dess kontakt (KB MS SERIAL) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra PS2-portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Seriell portmodul

Ta bort den seriella portmodulen

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foéliande bilder visar den seriella portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 59. Ta bort den seriella portmodulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast den seriella portmodulen i chassit.
2. Koppla bort den seriella portmodulens kabel fr&n kontakten (KB MS SERIAL port) pd moderkortet.

3. Lyft den seriella portmodulen fr&n kontaktanden till en viss vinkel och flytta den seriella portmodulen nedét for att lossa den fran
monteringspunkterna pé chassit.

4. Tryck fram den seriella portmodulen och lyft ut den ur chassit.

Installera den seriella portmodulen

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar den seriella portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 60. Installera den seriella portmodulen
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Figur 61. Installera den seriella portmodulen

Steg

1. ®| OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa
portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.

2. Sattiden seriella portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

®| OBS: Se till att flikarna pa den seriella portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten pa chassit.

3. Anslut den seriella portmodulens kabel till dess kontakt (KB MS SERIAL port) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra den seriella portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Fiberoptisk portmodul

Ta bort den fiberoptiska portmodulen
Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar den fiberoptiska portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 62. Ta bort den fiberoptiska portmodulen

Steg

1. Lossa de tre fastskruvarna som héller fast den fiberoptiska portmodulen i chassit.
2. Koppla bort den fiberoptiska portmodulen frén kontakten (OPTION) p& moderkortet.

3. Lyft den fiberoptiska portmodulen fr&n kontakt&nden till en viss vinkel och flytta den fiberoptiska portmodulen nedat for att lossa den
frAn monteringspunkterna pé chassit.

4. Tryck fram den fiberoptiska portmodulen och lyft ut den ur chassit.

Installera den fiberoptiska portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar den fiberoptiska portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 63. Installera den fiberoptiska portmodulen
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Figur 64. Installera den fiberoptiska portmodulen

Steg

1. @l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa
portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.
2. Sattiden fiberoptiska portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.

OBS: Se till att flikarna pa den fiberoptiska portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten pa
chassit.

3. Anslut den fiberoptiska portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra den fiberoptiska portmodulen i chassit.

Nasta Steg

1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

RJ45 ethernet-portmodul

Ta bort RJ45 Ethernet-portmodulen

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
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Om denna uppgift

Foéliande bilder visar RJ45 Ethernet-portmodulens placering och hur den tas bort.

Figur 65. Ta bort RJ45 Ethernet-portmodulen

Steg

1. Lossa de tva fastskruvarna som héller fast RJ45 Ethernet-portmodulen i chassit.
2. Koppla bort RJ45 Ethernet-portmodulen frén kontakten (OPTION) p& moderkortet.

3. Lyft RJ45 Ethernet-portmodulen frén kontaktanden till en viss vinkel och flytta RJ45 Ethernet-portmodulen nedéat for att lossa den
frAn monteringspunkterna pé chassit.

4. Tryck fram RJ45 Ethernet-portmodulen och lyft ut den ur chassit.

Installera RJ45 Ethernet-portmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar RJ45 Ethernet-portmodulens placering och hur den installeras.
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Figur 66. Installera RJ45 Ethernet-portmodulen
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Figur 67. Installera RJ45 Ethernet-portmodulen

Steg

1.

@l OBS: Det hér steget géller om du uppgraderar en dator utan befintlig I/O-modul.

Ta bort det uttryckbara portskyddet genom att fora in en platt skruvmejsel i halet pé& portskyddet fr&n datorns utsida. Tryck pa
portskyddet for att lossa det och ta sedan bort det fran datorn.

2. SattiRJ45 Ethernet-portmodulen i urtaget i datorns bakpanel.
@ OBS: Se till att flikarna pad RJ45 Ethernet-portmodulen &r i linje med de trianglar som &r inetsade p& monteringspunkten pé
chassit.
3. Anslut RJ45 Ethernet-portmodulen till kontakten (OPTION) p& moderkortet.
4. Dra &t de tva fastskruvarna for att sékra RJ45 Ethernet-portmodulen i chassit.
Nasta Steg
1. Installera sidopanelen.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
CAUTION: Informationen i detta avsnitt om borttagning och installation av FRU:er dr endast avsedd f6r auktoriserade

servicetekniker.

CAUTION: For att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data rekommenderar Dell Technologies att
en auktoriserad servicetekniker byter ut FRU-delarna.

CAUTION: Din garanti tacker inte skador som kan uppsta under FRU-reparationer som inte har godkants av Dell
Technologies.

@ OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Kylflans

Ta bort kylflansen

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
8. Tabort flakten.

Om denna uppgift

@l OBS: Kylflansen kan bli varm 8ven under normal drift. L&t kylflansen svalna tillrdckligt 18nge innan du ror den.

®

Foliande bilder visar kylflansens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverforingsytor. Fett och oljor fran din hud kan
reducera varmedverforingskapaciteten i den termiska pastan.
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Figur 68. Ta bort kylflansen

Steg

1. Lossa de tre fastskruvarna som héller fast kylflansen p4 moderkortet i omvand ordning (3>2>1).
2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.

Installera kylflansen

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut anvénder du den termiska pastan som medféljer i satsen for att sékerstélla
kylning.

Foliande bilder visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 69. Installera kylflansen

Steg

1. Satt kylflansen pé plats pd moderkortet.
2. Riktain skruvhélen pé kylflansen mot skruvhalen pd moderkortet.
3. Dra &t de tre fastskruvarna som héller fast kylflansen vid moderkortet i ratt ordning (1>2>3).

Nasta Steg

1. Installera flakten.
2. |Installera sidopanelen.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Intern antennmodul

Ta bort antennmodulen (svart kabel)

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort det tradlosa kortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den trédiésa antennmodulens (svart kabel) placering och hur den tas bort.
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Figur 70. Ta bort antennmodulen (svart kabel)

Steg

1. Ta bort antennkabeln fran kabelhallarna pa chassit.
2. Tabort skruven (M3x3) som héller fast antennmodulen i chassit.
3. Lyft bort antennmodulen frén chassit.

Installera antennmodulen (svart kabel)

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bilder visar antennmodulens (svart kabel) placering och hur den installeras.
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Figur 71. Installera antennmodulen (svart kabel)

Steg

1. Riktain flikarna pd antennmodulen med hélen pé chassit och placera den pé chassit.

2. Satt tillbaka skruven (M3x3) som héller fast antennmodulen i chassit.

3. Anvand en plastmejsel och dra den svarta antennkabeln under EMI-skyddet under moderkortet pé chassit.

Al CAUTION: Tryck inte pa intrangsbrytaren nar du drar den svarta antennkabeln under EMI-skyddet.

4. Dra den svarta antennkabeln genom kabelhéllarna p4 moderkortet.
Nésta Steg
1. Installera tradiosa kortet.

2. |Installera sidopanelen.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort antennmodulen (vit kabel)

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort det tradlosa kortet.

Om denna uppgift

Fdéljande bilder visar antennmodulens (vit kabel) placering och hur den tas bort.

1x 1x
M3x3

Figur 72. Ta bort antennmodulen (vit kabel)
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Figur 73. Ta bort antennmodulen (vit kabel)

Steg

Ta bort den vita antennkabeln fran kabelhallarna pa chassit och moderkortet.

Lossa fastskruven som héller fast antennmodulens képa vid antennmodulen (vit kabel).
Ta bort antennmodulens k&pa frn chassit.

Ta bort skruven (M3x3) som héller fast antennmodulen i chassit.

Tryck forsiktigt antennmodulen nedét s& att den kan glida genom dess 8ppning pé chassit.
Dra i antennmodulen och lyft bort den frén chassit.

SN B NIFSEN I

Installera antennmodulen (vit kabel)
Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar antennmodulens (vit kabel) placering och hur den installeras.
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Figur 74. Installera antennmodulen (vit kabel)

“n

Figur 75. Installera antennmodulen (vit kabel)
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Steg

1. Placera antennmodulen i en viss vinkel och tryck in den i 6ppningen pé chassit.

2. Rikta in skruvhélet och fastskruven pa antennmodulen med skruvhalen pé chassit.
3. Satt tillbaka skruven (M3x3) for att satta fast antennmodulen pa chassit.

4. Satt tillbaka antennmodulens képa i dess plats p chassit.

B. Dra at fastskruven for att sékra antennmodulens kapa vid chassit.

6. Dra den vita antennkabeln genom kabelhéllarna pé chassit och moderkortet.
Nasta Steg

1. Installera tradiosa kortet.

2. Installera sidopanelen.

3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Processor

Ta bort processorn

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1.

2.
3.
4

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort sidopanelen.

Ta bort flakten.

Ta bort kylflansen.

Om denna uppgift

@l OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrdckligt Iange innan du rér den.

®

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor frén din hud kan
reducera varmedverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Féljande bilder visar platsen for processorn och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

CPU

Figur 76. Ta bort processorn
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Steg
1. Tryck frigéringsspaken nedat och tryck bort den frén processorn sa att den lossnar frén lasfliken.
2. Dra ut frigoringsspaken hela végen for att sakerstélla att processorképan ar helt dppen.

CAUTION: Nar du tar bort processorn ska du inte rora vid nagra stift inuti sockeln eller lata nagra objekt falla pa
stiften i sockeln.

3. Lyft forsiktigt upp processorn fran processorsockeln.

Installera processorn

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

OBS: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvé&nda det termiska fett som medfdljer i satsen for att sékerstélla

kylning.

Féljande bilder visar processorns placering och ger en illustration av installationsproceduren:

CPU

Figur 77. Installera processorn

Steg

1. Rikta in sparen pa processorn med flikarna pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

|CAUTION: Kontrollera att sparet pa processorhéljet sitter under justeringstapen.

@ OBS: | hornet vid stift 1 pé processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hdrnet vid stift 1 pé
processorsockeln. Nar processorn &r korrekt placerad ar alla fyra horn i samma hojd. Om ett eller flera av processorns hérn ar
hogre &n de andra &r den inte placerad korrekt.

2. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stdnger du processorsockelns skydd.
3. Tryck ner frigéringsspaken och placera den under fliken pé& processorsockeln.
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Nésta Steg

Installera kylflansen.

Installera flakten.

Installera sidopanelen.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ao e

Hallare for hogtalare

Ta bort hogtalarhallaren

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort sidopanelen.
3. Tabort hogtalaren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen for hégtalaren och visar borttagningsproceduren.

Figur 78. Ta bort hogtalarhallaren

Steg

1. Tabort skruven (M3x5) som héller fast hogtalarhallaren i moderkortet.
2. Lyft bort hogtalarhallaren frdn moderkortet.
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Installera hogtalarhallaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var hégtalarhallaren ar placerad och hur installationsproceduren gér till.

Figur 79. Installera hogtalarhallaren

Steg
1. Rikta in och for in hogtalarhéllaren i sparen pd moderkortet och tryck sedan pé den tills sparrfliken snépps fast.
2. Satt tillbaka skruven (M3x5) for att fasta hogtalarhéllaren pd moderkortet.

Nasta Steg
1. Installera hogtalaren.

2. Installera sidopanelen.
3. Folj anvisningarna i nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den externa puckantennen, om tilldmpligt.
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. Ta bort sidopanelen.
. Tabort hogtalaren.
. Tabort knappcellsbatteriet.

. Tabort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration, om tillampligt.
. Tabort det tradlosa kortet.
. Tabort flakten.

10. Ta bort minnet.

11. Ta bort kylflansen.

12. Ta bort processorn.

13. Ta bort tillvalsmodulen for ingdng/utgéng, beroende pé vad som &r tillampligt.

Dubbel USB 3.2 Gen 2-portmodul

USB Type-C-portmodul

Thunderbolt- och USB Type-C-portmodul
DisplayPort-modul

HDMI-portmodul

VGA-portmodul

PS2-portmodul

Seriell portmodul

Fiberoptisk portmodul

RJ45 ethernet-portmodul

14. Ta bort hogtalarhéllaren.

Om denna uppgift

Foliande bild(er) visar kontakterna pa moderkortet.

3
4
5
6. Tabort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration, om tillampligt.
7
8
9
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Figur 80. Kontakter pa moderkortet

Hogtalarkontakt (INT SPK)

Kortplats for tradiost kort (M.2 WLAN)

M.2 SSD-kortplatser (M.2 PCle SSD-0 och M.2 PCle SSD-1)
PS/2-serieportskontakt (tillval) (KB MS SERIAL)
Tillvalsportkontakt (OPTION)

Processorsockel

Kontakt for flakt (FAN CPU)

Kortplatser for minnesmodul (DIMM1 och DIMMZ2)
Knappcellsbatteri

©ENDO NN

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 81. Ta bort moderkortet
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Figur 82. Ta bort moderkortet

Steg

Ta bort det tradidsa kortets kablar frdn kabelhallarna pd moderkortet.
Ta bort de tre skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i chassit.
Ta bort skruvfastet (M3x4) som héller fast moderkortet i chassit.

Ao 2

Lyft upp moderkortet i en vinkel och ta bort det fran chassit.

Installera moderkortet
|CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild(er) visar kontakterna pa moderkortet.
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Figur 83. Kontakter pa moderkortet

Hogtalarkontakt (INT SPK)

Kortplats for tradiost kort (M.2 WLAN)

M.2 SSD-kortplatser (M.2 PCle SSD-0 och M.2 PCle SSD-1)
PS/2-serieportskontakt (tillval) (KB MS SERIAL)
Tillvalsportkontakt (OPTION)

Processorsockel

Kontakt for flakt (FAN CPU)

Kortplatser for minnesmodul (DIMM1 och DIMMZ2)
Knappcellsbatteri

©ENDO NN

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 84. Installera moderkortet
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Figur 85. Installera moderkortet

Steg

Ao 2

Rikta in och sénk ner moderkortet i chassit tills de utstdende platserna pé baksidan av moderkortet passar in i chassit.
Satt tillbaka skruvfastet (M3x4) som héller fast moderkortet i chassit.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M3x5) som héller fast moderkortet i chassit.

Dra det tradldsa kortets kablar i kabelhéllarna p& moderkortet.

Nasta Steg

1.

2.

Installera hogtalarhallaren.

Installera tillvalsmodulen fér ingdng/utgang, beroende pé vad som ar tillampligt.
e Dubbel USB 3.2 Gen 2-portmodul

USB Type-C-portmodul

Thunderbolt- och USB Type-C-portmodul
DisplayPort-modul

HDMI-portmodul

VGA-portmodul

PS2-portmodul

Seriell portmodul

Fiberoptisk portmodul

o RJ45 ethernet-portmodul

Installera processorn.
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4. Installera kylflansen.

B. Installera minnet.

6. Installera flakten.

7. Installera tradiosa kortet.

8. Installera SSD-disken.

9. Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken i en enkel SSD-konfiguration, om tillampligt.
10. Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken i en dubbel SSD-konfiguration, om tillampligt.
1. Installera knappcellsbatteriet.

12. Installera hogtalaren.

13. Installera sidopanelen.

14. Installera den externa puckantennen, om tillampligt.

15. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Din Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250 stéder foljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Enterprise

Windows 11 Pro National Education
Ubuntu Linux 24.04 LTS, 64-bitars

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att I&sa Dells kunskapsbasartikel Vanliga frdgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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BIOS-installningar

@l OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla alternativ som beskrivs i det hér avsnittet.

CAUTION: Vissa @ndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska. Innan du dndrar instéllningarna i BIOS-
konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga instéliningarna for framtida referens.

Anvand BIOS-konfigurationen i féljande syften:
e Fainformation om hardvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storleken pd RAM-minnet och lagringsenhetens kapacitet.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller 8ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvéndarldsenord, typ av lagringsenhet som &r installerad och
aktivera eller avaktivera basenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

@l OBS: For de flesta BIOS-instéliningsalternativen géller att andringar som gors sparas men inte tréder i kraft forrén datorn startas om.

Tabell 24. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om sadant finns) eller folier
lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller dolier en nedrullningsbar meny, om sédan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskérmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade &ndringar och startar om datorn.

Meny for engangsstart

For att komma &t one time boot menu (menyn for engangsstart) satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F2.
@l OBS: Om datorn inte 6ppnar startmenyn startar du om datorn och trycker omedelbart pa F2.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive alternativet att starta diagnostik. Alternativen i startmenyn &r
foljande:

e Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)
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®| OBS: XXX anger numret p&4 SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)
SATA-héarddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

®| OBS: Om du véljer Diagnostik visas skdrmen ePSA-diagnostik.

One time boot menu (menyn for engéngsstart) visar dven alternativet att 6ppna systeminstallationsskarmen.

F12-meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engéngsstart satter du pa eller startar om datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
®| OBS: Om du inte kan 6ppna menyn fér engangsstart upprepar du ovanstédende atgard.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive alternativen for att starta diagnostik. Alternativen i startmenyn &r

foljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om sédan finns)

®| OBS: XXX anger numret pad SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)
SATA-harddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

Engéngsstartmenyn visar &ven alternativet for att g4 till BIOS-installningar.

Alternativ for systemkonfiguration

®| OBS: Beroende pé& din dator och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 25. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation

Oversikt

Dell Pro mikroformfaktor Plus @BM1250

BIOS-version

Service tag
Tillgdngstagg
Tillverkningsdatum
Aganderattsdatum
Expresstjanstkod
Aganderattstagg
PROCESSOR
Processortyp

Hogsta klockhastighet
Antal kérnor
Processor-1D
Processorns L2-cacheminne

Processorns L3-cacheminne

Visar versionsnummer for BIOS.
Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgéngstagg.

Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns &ganderéattsdatum.
Visar datorns expresstjanstkod.

Visar datorns dganderéttstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar antalet k&rnor p& processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.
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Tabell 25. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation (fortsattning)

Oversikt

Mikrokodversion

Intel hypertradningskapabel
Intel vPro Technology
MINNE

Installerad minnesstorlek
Tillgéngligt minne
Minneshastighet
Minnesteknik

DIMM 1-storlek

DIMM 2-storlek
ENHETER
Videokontroller
Grafikminne
Wi-Fi-enhet

Ursprunglig upplésning
Video BIOS-version
Ljudstyrenhet
Bluetooth-enhet

LOM MAC-adress

Visar BIOS mikrokod-versionen.
Visar om processorn ar hyper-threading-kapabel.

Visar status for Intel vPro teknologi i datorn.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgédngligt minne pé datorn.

Visar minneshastigheten.

Visar den teknik som anvands for minnet.
Visar DIMM 1-minnesstorleken.

Visar DIMM 2-minnesstorleken.

Visar videokontrollern for datorn.

Visar information om datorns grafikminne.
Visar information om datorns tr&dldsa enheter.
Visar datorns ursprungliga uppldsning.

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.
Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Visar MAC-adressen for LAN On Motherboard (LOM) pé datorn.

Tabell 26. Systeminstallationsalternativ —

menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startsekvens
Startsekvens

Aktivera PXE-startprioritet

Tvinga PXE vid nasta start

Sidker start

Visar startsekvensen.

Aktiverar eller inaktiverar alternativet att lagga till en ny PXE-start 6verst i
startsekvensen.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar Force PXE-funktionen vid nasta start.

Som standard &r alternativet Force PXE On Next Boot (tvinga PXE vid nésta start)
inaktiverat.

Aktivera saker start

Aktivera Microsoft UEFI CA

Lage for séker start

18 BlOS-instéllningar

Aktivera eller inaktivera funktionen for saker start.

Som standard é&r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Aktivera eller inaktivera Microsoft UEFI| Certificate Authority.
Som standard &r alternativet ON aktiverat.

CAUTION: Inaktivering av Microsoft UEFI CA kan innebéra att systemet

inte kan starta. Systemgrafiken kanske inte fungerar och vissa enheter

kanske inte fungerar korrekt. Det kanske inte gar att aterstilla systemet.
Andra alternativen for lage for saker start.

Som standard é&r alternativet Distribuerat lage aktiverat.




Tabell 26. Systeminstallationsalternativ — menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

Expertnyckelhantering
Aktivera anpassat lage Aktivera eller inaktivera anpassat lage.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Anpassat lage for nyckelhantering Valj anpassade varden for expertnyckelhantering.

Tabell 27. Systemkonfigurationsalternativ — Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Datum/tid Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AAAA och aktuell tid i formatet
TT:MM:SS AM/PM-format.

Aktivera ljud Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

USB-konfiguration Aktivera eller inaktivera start frn USB-masslagringsenheter via startsekvensen eller
uppstartsmenyn.

Standardinstalliningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Front USB Configuration (konfiguration Aktivera eller inaktivera de individuella framre USB-portarna.

v framr B e . o .
av frimre USB) Standardinstéliningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Rear USB Configuration (konfiguration  Aktivera eller inaktivera de individuella bakre USB-portarna.

av bakre USB) Standardinstalliningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Dammfilter underhall Aktivera eller inaktivera dammfilterunderhall.

Som standard &r alternativet Disabled (Inaktiverad) aktiverat.

Tabell 28. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Forvaring

SATA/NVMe-atgard Aktivera eller inaktivera driftlaget for den inbyggda SATA-h&rddiskstyrenheten.
Som standard ar alternativet RAID On (RAID pa) aktiverat.
Lagringsgranssnitt
Portaktivering Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.
Som standard &r alla inbyggda drivenheter aktiverade.
M.2 PCle SSD-0 Aktivera eller inaktivera M.2 PCle SSD-0-disken.
Som standard &r alternativet ON aktiverat.

M.2 PCle SSD-1 Aktivera eller inaktivera M.2 PCle SSD-1-disken.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

SMART-rapportering

Aktivera SMART-rapportering Aktivera eller inaktivera teknik for sjalvovervakning, analys och rapportering (SMART)
under datorstart.

Som standard é&r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Drivrutinsinformation
M.2 PCle SSD-0
Typ Visar typinformation om datorns M.2 PCle SSD-0-disk.

Enhet Visar enhetsinformation om datorns M.2 PCle SSD-0.
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Tabell 28. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn (fortsattning)

Forvaring

Drivrutinsinformation
M.2 PCle SSD-1
Typ Visar typinformation om datorns M.2 PCle SSD-1.

Enhet Visar enhetsinformation om datorns M.2 PCle SSD-1.

Tabell 29. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskdarmsmenyn

Bildskarm
Primar display Best&mmer den priméra bildsk&rmen nar flera styrenheter finns tillgangliga pé datorn.
Som standard &r alternativet Auto aktiverat.
Helskarmslogotyp Aktivera eller inaktivera helskarmslogotypen.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Tabell 30. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmeny

Anslutning

Konfiguration av ndtverksstyrenheten
Integrerad NIC Styr den inbyggda LAN-styrenheten.
Som standard é&r alternativet Aktiverad med PXE (Enabled with PXE) valt.

Integrated NIC 2 Som standard é&r alternativet Aktiverad markerat.
Aktivera tradlés enhet
WLAN Aktivera eller inaktivera intern WLAN-enhet.

Som standard ar alternativet WLAN markerat.

Bluetooth Aktivera eller inaktivera intern Bluetooth-enhet.

Som standard ar alternativet Bluetooth markerat.

Aktivera UEFI-natverksstack Aktivera eller inaktivera UEFI-natverksstack och kontrollera den integrerade LAN-
styrenheten.

Som standard &r alternativet Automatisk aktivering markerat.

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-
startfunktion)

HTTP(s)-start (HTTP(s) Boot) Aktivera eller inaktivera HT TP-startfunktionen.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

HTTP(s) Boot Mode (HTTP(s)-startlage) Med automatiskt lage extraherar HTTP(s)-start start-URL:en frdn DHCP. Med
manuellt 1age laser HTTP(s)-start start-URL:en frén anvandarens data.

Som standard &r alternativet Automatiskt lage markerat.

Tabell 31. Systemkonfigurationsalternativ - Strocmmeny

Strom

USB PowerShare

Aktivera USB PowerShare Né&r det har alternativet ar aktiverat drivs eller laddas USB-enheter som ar
anslutna till den angivna USB PowerShare-porten pa datorn med det integrerade
systembatteriet.

Som standard é&r alternativet OFF (av) inaktiverat.
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Tabell 31. Systemkonfigurationsalternativ — Strommeny (fortsattning)

Strom

Varmehantering

Stéd for USB-vackning
Aktivera stod for USB-vackning

Strombeteende

AC-4terstélining

Blockera stromsparlage

Kontroll vid djupvilolage

Asidosattning av fliktkontroll

V&lj vérmehanteringsinstaliningar for kylflakten och processorn med hansyn till
systemprestanda, brus och temperatur.

Som standard &r alternativet Optimized (optimerad) markerat.

Nér den &r aktiverad kan du anvanda USB-enheter som mus eller tangentbord for att

vacka datorn frén véntelaget.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

Later dig ange vad som hander ndr natspanningen aterstélls efter ovantat
strémavbrott.

Som standard &r alternativet Power off (strom av) valt.

Aktiverar eller inaktiverar datorn frén att ga in i strémsparlage i (S3)
operativsystemet.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

@ OBS: Nar den é&r aktiverad gér datorn inte in i stromsparlage, Intel Rapid Start
inaktiveras automatiskt och operativsystemets strémalternativ & tomt om det
var installt pa stromsparlage.

Aktivera eller inaktivera stdd for Deep Sleep mode (djupvilolage).

Som standard &r alternativet Enabled in S4 and S5 (aktiverat i S4 och S5) valt.

Aktivera eller inaktivera 8sidosattningsfunktionen for flaktstyrning.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Tabell 32. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sidkerhet

TPM 2.0-sakerhet
TPM 2.0-sakerhet pa

Aktivera attestering

Aktivera nyckellagring

Rensa

PPI forbigd for rensa kommandon

Total Intel-minneskryptering (Intel Total
Memory Encryption)

Totalt antal multitangenter for
minneskryptering (upp till 16 tangenter)

Chassis intrusion (chassiintrang)

Aktivera eller inaktivera TPM 2.0-sdkerhetsalternativ.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

L&ter dig styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) godk&nnandehierarki ar
tillganglig for operativsystemet.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

L&ter dig styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) lagringshierarki &r tillgénglig

for operativsystemet.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

L&ter dig rensa TPM-agarinformationen och returnera TPM till standardstatus.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Styr TPM Physical Presence Interface (PPI).

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Aktivera kryptering for att skydda minnet fran fysiska attacker.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Styr funktionen for chassiintréng.
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Tabell 32. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

Datarensning vid nasta start

Starta Data Wipe (datarensning)

Absolute®
Absolute®

UEFI Boot Path Security (UEFI-
startsokvagssikerhet)

UEFI Boot Path Security (UEFI-
startsdkvagssakerhet)

Autentiserat BIOS-grénssnitt

Aktivera autentiserat BIOS-granssnitt

Atkomst till dldre granssnitt for
hanterbarhet

Firmware Device Tamper Detection
(Identifiering av manipulering av fast
programvara)

Firmware Device Tamper Detection
(Identifiering av manipulering av fast
programvara)

Rensa identifiering av manipulering av fast
mijukvara

Som standard &r alternativet Disabled (Inaktiverad) aktiverat.

Datarensning &r en séker rensningsatgéard som tar bort information frén en
lagringsenhet.
CAUTION: Saker datarensning raderar information sa att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan gora att filer inte
visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjalp av kriminaltekniska medel
eftersom de fortfarande finns pé den fysiska enheten. Datarensning férhindrar denna
rekonstruktion och kan inte aterstallas.

Nar datarensning &r aktiverat uppmanas du att tdmma alla lagringsenheter som ar
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Absolute Software tillhandahéller olika cybersékerhetsldsningar, vissa kréver mjukvara
forinstallerad p& Dell-datorer och integrerad i BIOS. Om du vill anvénda de har
funktionerna maste du aktivera Absolute BIOS-instéllningen och kontakta Absolute
fér konfigurering och aktivering.

Som standard &r alternativet Enable Absolute (aktivera Absolute) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Absolut (Absolute) ar aktiverat.

()| OBS: Nér Absolute-funktionerna &r aktiverade kan inte Absolute-integreringen
inaktiveras fr&n BIOS-instéllningsskarmen.

Aktiverar eller inaktiverar om datorn ska be anvéndaren att ange
administratdrsldsenordet (om det 8r angivet) nar en UEFI-startsdkvagsenhet startas
frdn F12-startmenyn.

Alternativet Alltid forutom intern harddisk HDD &r aktiverat som standard.

Styr autentiseringsfunktionen i BIOS-granssnittet.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Styr atkomst till &ldre hanteringsgranssnitt nar det ar aktiverat.

Styr funktionen for identifiering av manipulering av fast mjukvara.

Som standard é&r alternativet Tyst aktiverat.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Tabell 33. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord

Losenord

Administratorslosenord
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Tabell 33. Systeminstallationsprogram—menyn I6senord (fortsattning)

Losenord

Systemlésenord
M.2 PCle SSD-0

Ldsenordskonfiguration

Stor bokstav

Liten bokstav

Siffra

Special Character (specialtecken)

Minsta antal tecken

Kringgé lésenord

Lésenordsandringar

Aktivera andring av icke-
administratdrsldsenord

Ange, andra eller ta bort datorlésenordet.
Ange, andra eller ta bort det interna M.2 PCle SSD-0-l6senordet.

Pa sidan I16senordskonfiguration finns flera alternativ for att andra kraven for BIOS-
|6senord. Du kan &ndra kortast och langsta langd for I6senorden samt kréva att
|6senord innehaller vissa tecken (versaler, gemener, siffror, specialtecken).

Dell Technologies rekommenderar att du staller in minsta I16senordsléngd p& minst atta
tecken.

Forstarkt 16senord maste innehalla minst en versal bokstav.

Som standard éar alternativet OFF aktiverat.

Forstérkt l6senord méste innehélla minst en gemen bokstav.

Som standard é&r alternativet OFF aktiverat.

Forstarkt l16senord maste ha minst en siffra.

Som standard éar alternativet OFF aktiverat.

Forstarkt I6senord méaste innehélla minst ett specialtecken.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Anger minsta tilldtna antal tecken for lI6senord.

Som standard ar vardet Minimum Characters (minsta antal tecken) installt pé 4.

Nar det &r aktiverat uppmanar den alltid att ange ldsenord for dator och intern
hérddisk nér systemet ar péslaget frén avstangt lage.

Som standard &r alternativet Disabled (Inaktiverad) aktiverat.

Alternativet Aktivera dndringar av icke-administratérslosenord i BIOS-
instaliningarna gor det majligt for en slutanvandare att ange eller andra

dator- eller harddiskldsenordet utan att ange administratdrslosenordet. Detta
ger administratorskontroll dver BIOS-instaliningarna, men gor det majligt for en
slutanvéndare att ange ett eget I6senord.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att alternativet Aktivera
andringar av icke-administratérslosenord &r inaktiverat.

Sparr av systeminstallationsprogrammet

Aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet

Alternativet Enable Admin Setup Lockout (aktivera uteladsning med
administratorslésenord) forhindrar att en slutanvandare ens kan se BIOS-
konfigurationen utan att forst ange administratorslésenordet (om ett sadant ar
angivet).

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till
att alternativet Enable Admin Setup Lockout (aktivera uteldsning med
administratorslidsenord) ar inaktiverat.

Sparr av huvudlésenord

Aktivera sparr av huvudidsenord

Med instéllningen Master Password Lockout (uteldsning med huvudldsenord) kan du

inaktivera funktionen &terstéallningslésenord. Om du har glémt dator-, administrators-

eller harddiskldsenordet gér det inte att anvanda datorn.

@ OBS: Nar &garlésenordet ar angivet &r alternativet Uteldsning med
huvudidsenord (Master Password Lockout) inte tillgangligt.
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Tabell 33. Systeminstallationsprogram—menyn I6senord (fortsattning)

Losenord

@ OBS: Nér ett internt harddisklésenord har angivits maste det forst rensas innan
Uteldsning med huvudiésenord (Master Password Lockout) kan &ndras.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Dell rekommenderar inte att du aktiverar Utelasning med huvudlésenord om du
inte har en egen dator for I6senordsaterstallning.

Tillat att icke-admin-PSID aterstills

Aktivera Tillat att icke-admin-PSID aterstalls

Styr atkomst till aterstallning av fysiskt sakerhets-ID (PSID) pa NVMe-harddiskar fran
Dell Security Manager-prompten.

Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Tabell 34. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Uppdatering, aterstallning

Uppdatering, aterstallning

BIOS-aterstillning fran harddisk

BIOS-nedgradering
Tilldt BIOS-nedgradering

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Troskelvarde for automatisk Dell-

operativsystemsaterstallning (Dell Auto
OS Recovery Threshold)

Gor det mojligt eller oméjligt fér anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-
forhallanden frén en aterstaliningsfil p&4 anvandarens primara harddisk eller ett externt
USB-minne.

Som standard &r alternativet ON aktiverat.
@ OBS: BIOS-aterstallning fréan harddisk ar inte tillgangligt for sjalvkrypterande
enheter (SED).

@ OBS: BIOS-aterstallining ar utformad for att fixa BIOS-blocket och kan inte
fungera om Boot Block ar skadat. Dessutom kan den har funktionen inte
fungera i hédndelse av EC-korruption, ME-korruption eller ett hrdvaruproblem.
Aterstaliningsbilden maste finnas pa en okrypterad partition pa enheten.

Styr flash av datorns fasta programvara till tidigare revisioner.

Som standard éar alternativet ON aktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar startflode for verktyget SupportAssist OS Recovery i
handelse av vissa datorfel.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar molntjanstens operativsystemséaterstéllning om
huvudoperativsystemet inte kan starta inom antalet fel som ar lika med eller storre
an det varde som anges av troskelvardet for auto-alternativet for operativsystemets
aterstaliningsinstallning och den lokala tjénstens operativsystem inte startar eller inte
ar installerat.

Som standard éar alternativet ON aktiverat.

Later dig kontrollera det automatiska startflodet for konsolen SupportAssist System
Resolution (SupportAssist-systemuppldsning) och for Dell OS Recovery-verktyget
(Dell OS-aterstalining).

Som standard ar vardet 2 markerat.

Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering

Systemhantering

Service tag

Tillgdngstagg
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Skapar en tillgdngstagg som kan anvandas av en IT-administrator for att unikt
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®| OBS: En géng i BIOS kan tillgéngstaggen inte &ndras.




Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering (fortsattning)

Systemhantering

Véck vid LAN/WLAN

Tid fér automatisk paslagning

Intel AMT-funktion
Aktivera Intel AMT Capability

SERR-meddelanden
Aktivera SERR-meddelanden

First Power On Date (datum for forsta
paslagning)

Ange &ganderéattsdatum

Diagnostik

OS-agentbegaranden

Automatisk aterstallning vid sjalvtest vid
start

Automatisk aterstalining vid sjalvtest vid start

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med sarskilda LAN-signaler.

Som standard &r alternativet Inaktiverad aktiverat.

Gor det mojligt att stalla in datorn s& att den automatiskt startar varje dag eller pa

ett forinstallt datum vid forinstalld tid. Det har alternativet kan endast konfigureras

om Automatisk start (Auto On Time) &r instéllt pa Varje dag (Everyday), Vardagar
(Weekdays) eller Valda dagar (Selected Days).

Som standard ar alternativet Inaktiverad aktiverat.

Aktivera eller inaktivera Intel AMT-funktion.

Som standard &r alternativet Restrict Preboot Access (Begrédnsa
forstartsatkomst) markerat.

Aktivera eller inaktivera SERR-meddelanden (systemfel).

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

Ange &ganderattsdatum

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Aktiverar OS-agentens begéran for att schemaldgga inbyggd diagnostik.

Som standard éar alternativet ON aktiverat.

M&jliggdr automatisk aterstalining nér datorn inte svarar nér du utfér ett BIOS-
sjélvtest vid start (Power-On-Self-Test; POST) Om datorn inte svarar innan
sjalvtestet har slutforts forsdker BIOS automatiskt aterstalla datorn. | vissa fall
kan detta inbegripa aterstalining av BIOS-konfigurationsinstéllningarna till BIOS-
standardvarden och/eller avaktivering av Intel AMT vPro-funktionen, om det &r
tilldmpligt.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

Tabell 36. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Numlock LED
Aktivera NumlLock LED

Snabbtangent till enhetskonfiguration

Snabbtangent till enhetskonfiguration

Aktivera eller inaktivera Numlock LED.

Som standard &r alternativet ON aktiverat.

Kontrollera huruvida du kan komma &t enhetskonfigurationsskarmarna via
snabbtangenter nér datorn startar.

Som standard &r alternativet Aktiverad markerat.

@ OBS: Den hér instéliningen styr endast tillvals-ROM for Intel RAID (CTRL+1),
MEBX (CTRL+P) och LSI RAID (CTRL+C). Andra alternativ-ROM fore start,
som har stdd fér inmatningar med en nyckelsekvens, paverkas inte av den har
installningen.

BlOS-instéllningar
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Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Forstartsbeteende

Forstartsbeteende

Adaptervarningar

Aktivera adaptervarningar

Varningar och fel

Utoka tiden for BIOS starttest

Aktiverar varningsmeddelanden under start ndr adaptrar med mindre strémkapacitet
upptécks.

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar dtgérden som ska goéras nér en varning eller ett fel uppstar.

Som standard &r alternativet Prompt on Warnings and Errors (frédga vid varningar

och fel) markerat. Stopp, ledtext och vanta p& anvandarinmatning nér varningar eller

fel upptécks.

@ OBS: Fel som anses vara kritiska for driften av datorns hardvara kommer alltid
att datorns funktionalitet.

Konfigurerar laddningstiden foér BIOS POST (Power-On Self Test).

Som standard &r alternativet 0 sekunder (0 seconds) markerat.

Tabell 38. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny

Virtualisering

Intel® Trusted Execution Technology
(TXT)

Intel Trusted Execution Technology (TXT) &r en uppséattning maskinvarutillagg

till Intel-processorer och -kretsuppséattningar. Tekniken ger en maskinvarubaserad
fértroendegrund for att sdkerstélla att en plattform startar med en tillforlitlig
konfiguration av fast programvara, BIOS, virtuell maskinévervakning och
operativsystem. For att aktivera Intel TXT maste foljande aktiveras —

e Intel Virtualization Technology — X

e Intel Virtualization Technology — Direct

Aktivera Intel Trusted Execution Technology
(TXT)

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att aktivera
funktionen Intel Trusted Execution Technology (TXT).

DMA-skydd

Aktivera DMA-stdd fore start.

Gor det mojligt for dig att kontrollera DMA-skydd fére uppstart fér b&de interna
och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i
operativsystemet.

(D OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nr virtualiseringsinstéaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard ar alternativet ON aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Aktivera DMA-st6d fore start (Enable Pre-Boot DMA Support) ar
aktiverat.

®

OBS: Det hér alternativet tillhandahélls endast for kompatibilitetsandamal,
eftersom en del &ldre hardvara inte DMA-kapabel.

Aktivera DMA-stdd for operativsystemkarnan

Gor det mojligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd fér bade interna och externa
portar. Det har alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i operativsystemet.

For operativsystem som stdder DMA-skydd indikerar den hér instéllningen for
operativsystemet att BIOS har stod for funktionen.

@ OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nar virtualiseringsinstéallningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet ON aktiverat.
@ OBS: Det har alternativet tillhandahélls endast fér kompatibilitetsandamal,
eftersom en del aldre hardvara inte DMA-kapabel.
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Tabell 38. Systeminstéllningsalternativ—Virtualiseringsmeny (fortsattning)

Virtualisering

DMA-kompatibilitetslage for intern port Gor att du kan styra operativsystemets férméga att meddela om de interna portarna
ar DMA-kompatibla.

Som standard ar alternativet OFF aktiverat.

Tabell 39. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda)

Prestanda

Intel® SpeedStep

Aktivera Intel® SpeedStep-teknik Later datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom minskad
genomsnittlig strémfdrbrukning och vérmeproduktion.

Som standard &r alternativet ON aktiverat.
PCle Resizable Base Address Register
(BAR)
Aktivera stdd for PCle Resizable Base Aktivera eller inaktivera PCle Resizable BAR i processorn.

Address Register (BAR). Som standard &r alternativet OFF (av) inaktiverat.

Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS handelselogg
Rensa BIOS-handelseloggen Har kan du valja alternativet att behalla eller rensa BIOS-handelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) &r markerat som standard.

Stromhéandelselogg

Rensa stromhéandelselogg Har kan du vélja att behélla eller rensa stromhandelseloggar.

Alternativet Keep Log (behall logg) ar markerat som standard.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar
om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller

att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i kunskapsdatabasresursen uppdatera BIOS pa Dell-
system med BitLocker aktiverat.

Steg

1.

2.

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller sk support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegéran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvéanda
produkt-ID:t eller stka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.
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| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p& Hadmta for att hdmta BIOS-filen fér datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.
Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pé Dells supportwebbplats.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pa en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikel 000131486 pé Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar
om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller

att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i kunskapsdatabasresursen uppdatera BIOS pa Dell-
system med BitLocker aktiverat.

Steg

1.
2.

13.

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller sk support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegéran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvéanda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du stka i kunskapsbasresursen péa Dells supportwebbplats.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

. Starta om datorn och tryck pé F12.
. Valj USB-enheten frdn menyn for engangsstart.
. Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.

BIOS-uppdateringsverktyget visas.
Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Du kan kora BIOS-flashuppdateringsfilen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS frén menyn
for engangsstart pa datorn. Om du vill uppdatera datorns BIOS kopierar du BIOS XXXX.exe-filen till en USB-enhet som formaterats med
FAT32-filsystemet. Starta sedan om datorn och starta fran USB-enheten med hjalp av menyn fér engéngsstart.

Om denna uppgift
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CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan du uppdaterar BIOS, kommer datorn inte kdnna igen BitLocker-tangenten
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datorn kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstéallningsnyckeln inte dr kdnd kan detta resultera i
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dataforlust eller en on6dig ominstallation av operativsystemet. Om du vill ha mer information om @mnet kan du séka
i kunskapsbasresursen pa Dells supportwebbplats.

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Om du vill kontrollera om flashuppdateringen av BIOS visas som ett startalternativ kan du starta datorn fr&n menyn for engangsstart. Om
alternativet visas kan BIOS uppdateras med den har metoden.

Om du vill uppdatera BIOS via menyn for engéngsstart behdver du féljande:

USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En vaxelstromsadapter maste vara ansluten till datorn.

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att uppdatera BIOS fran menyn fér engéngsstart:

CAUTION: Stédng inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stinger av datorn.

Steg

1. Stang av datorn och satt i USB-enheten som innehéller BIOS-flashuppdateringsfilen.

2. Starta datorn och tryck pa F12 for att Oppna menyn fér engangsstart. Valj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pa retur.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj den externa USB-enheten.

Nar du har valt filen dubbelklickar du pé flash-malfilen och trycker darefter p4 Submit (Skicka).
Klicka p4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn startas om nar BIOS-flashuppdateringen &r klar.

Uppdatera BIOS

N o oA o

Uppdatera BIOS i Windows

Steg

1. Gé& till Dells supportwebbplats.

2. Gatil Identifiera din produkt eller s6k support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegaran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan p& Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvénda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hdmta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen ndr hdmtningen ar klar.

© N OO o s o

Dubbelklicka pé ikonen foér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information om hur man uppdaterar systemets BIOS kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pé Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg
1. Ga till Dells supportwebbplats.
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2. G& il Identifiera din produkt eller s6k support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjdnstebegaran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvanda
produkt-ID:t eller stka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
Vélj det operativsystem som &r installerat p& datorn.
| listrutan Kategori valjer du BIOS.

3
4
5
6. Valj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hdmta BIOS-filen for datorn.
7. Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du séka i kunskapsdatabasresursen pa Dells supportwebbplats.
8. Kopiera BIOS-instaliningsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

9. Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

10. Starta om datorn och tryck p& F12.

11. Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

12. Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck p& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

13. Folj anvisningarna pa skarmen for att slutfoéra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikel 000131486 pé Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Du kan kora BIOS-flashuppdateringsfilen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS frén menyn
for engdngsstart pa datorn. Om du vill uppdatera datorns BIOS kopierar du BIOS XXXX.exe-filen till en USB-enhet som formaterats med
FAT32-filsystemet. Starta sedan om datorn och starta fran USB-enheten med hjalp av menyn fér engéngsstart.

Om denna uppgift
BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Om du vill kontrollera om flashuppdateringen av BIOS visas som ett startalternativ kan du starta datorn fr@n menyn for engangsstart. Om
alternativet visas kan BIOS uppdateras med den har metoden.

Om du vill uppdatera BIOS via menyn for engéngsstart behdver du féljande:

USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En vaxelstromsadapter méste vara ansluten till datorn.

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att uppdatera BIOS frdn menyn fér engéngsstart:

CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du sténger av datorn.

Steg

1. Sténg av datorn och satt i USB-enheten som innehaller BIOS-flashuppdateringsfilen.

2. Starta datorn och tryck pa F12 for att 6ppna menyn fér engangsstart. Valj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pa retur.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

V&lj den externa USB-enheten.

N&r du har valt filen dubbelklickar du pé flash-mélfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka péd Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn startas om nar BIOS-flashuppdateringen &r klar.
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System- och installationslosenord

|CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Se till att datorn ar last nar den inte anvdnds. Vem som helst kan komma at data som ar lagrade pa datorn om
de lamnas utan tillsyn.

Tabell 41. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att starta operativsystemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och &ndra i datorns
BIOS-instéllningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad som standard.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsidsenord nar statusen ar Ej installt. Starta BIOS-konfigurationen genom att
trycka pd F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P4 skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System-/administratorslosenord och skapa ett l6senord i féltet Ange nytt l6senord.
Anvand féljande rekommendationer for att skapa systemldsenordet:
e | 6senordet kan ha upp till 32 tecken.
e | 6senordet maste innehdlla minst ett specialtecken: "( " #$% &' * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|})
e | 6senordet kan innehélla siffrorna O till 9.
e | 6senordet kan innehélla bokstéverna A till Z och a till z.
3. Skriv in I6senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt l6senord och klicka p4 OK.

4, Tryck pdY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslésenord

Forutsattningar

Kontrollera att Losenordsstatus ar upplast i systeminstallation innan du férsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslésenord om Lésenordsstatus ar 1ast. Starta
systeminstallationsprogrammet genom att trycka pd F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen Systemsdakerhet ska du kontrollera att Losenordstatus ar upplast.
3. Valj Systemlosenord. Uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-tangenten.
4, Va4l Installationslésenord. Andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pé& Retur- eller Tabb-tangenten.
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@ OBS: Om du &ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas att gora det.

B. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara andringarna och avsluta Systeminstallation.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Genom att aterstdlla CMOS-instéllningar kommer BIOS-instéllningarna att aterstallas pa datorn.

Steg

Ta bort sidopanelen.
. Tabort knappcellsbatteriet.

1
2
3. Vénta en minut.
4. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
5

. Satt tillbaka sidopanelen.

Rensa system- och installationslosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller installationsldsenord kontaktar du Dells tekniska support enligt beskrivningen p& Kontakta support.

®| OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programi¢senord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Felsokning

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstdndig kontroll av din hardvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbadddad i BIOS och startas av BIOS internt. Den inbédddade systemdiagnosen ger alternativ for
specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

Koér noggranna tester for att lagga till fler alternativ och f& information om eventuella felaktiga enheter.
Visa statusmeddelanden som informerar dig nér testerna har slutférts utan fel.

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.

@l OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara vid datorn nar diagnostiktestet kors.

Foér mer information, se kunskapsbasartikeln 000181163.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg

1. Starta datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pd tangenten F12.
3. V&l Diagnostik pa startmenyskarmen.
Snabbtestet for diagnostik startar.
@ OBS: Mer information om hur du kér SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda pé en specifik enhet finns pa Dells
supportwebbplats.

4. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Stromforsorjningsenhet inbyggt sjalvtest

Det inbyggda sjélvtestet (BIST) hjalper dig att avgéra om nataggregatet fungerar. Information om att kora sjalvtestdiagnostik pa
nataggregatet pa en stationar eller allt-i-ett-dator finns i kunskapsbasartikeln pa Dells supportwebbplats.

Systemets diagnosindikatorer

| det har avsnittet listas systemets diagnosindikatorer fér Dell Pro mikroformfaktor Plus QBM1250.

| féljande tabell visas olika blinkmdnster for service-LED-lampan och tillhérande problem. Diagnostikindikatorkoderna bestér av ett
tvasiffrigt tal, dar siffrorna separeras med kommatecken. Siffran stér for ett blinkande monster; den forsta siffran visar antalet blinkningar i
gul férg och den andra siffran visar antalet blinkningar i vit farg. Servicelampan blinkar p& foljande satt:

e Servicelampan blinkar antalet gdnger som motsvarar vardet fér den forsta siffran och slacks med en kort paus.
e Dérefter blinkar servicelampan antalet ganger som motsvarar vardet pa den andra siffran.
e Servicelampan slacks igen efter en langre paus.
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e Efter den andra pausen upprepas det blinkande monstret.

Tabell 42. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

(orange, vitt)

1,1 Fel vid TPM-avkanning

1,2 Icke &terstaliningsbart SPI Flash-fel

1,5 EC kan inte programmera i-Fuse

1,6 Generisk catch-all for storande fel i EC-kodflode

1,7 Icke-RPMC Flash p& Boot Guard-fixerade system

2,1 Fel p& processorn eller dess konfiguration

2,2 Moderkort: Fel p& BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

2,3 Inget minne eller RAM (hé&rddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (harddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkortet/kretsuppséttningen

2,7 SBIOS-meddelande om LCD-fel

2,8 Visa fel pa stromskenan pad moderkortet

3,1 CMOS-batterifel

3,2 Fel p& PCl i grafikkort/chip

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Fel p& EC-stromskena

3,6 Flash skada upptackt av SBIOS

3,7 Timeout vantar pa ME for att svara pa HECI-
meddelandet

41 Minnes-DIMM-strémskenefel

4,2 Problem med CPU-strémkabelanslutning

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ér ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa Dell-datorer som kér Windows-operativsystemet. Den
bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet. Det gor det majligt
att diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sdkerhetskopiera filer och aterstalla datorn till fabriksinstaliningarna.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportwebbplats for att felstka och atgérda datorn nar den inte startar till det primara
operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery pa Hallbarhetsverktyg
pa Dells supportwebbplats. Klicka p&4 SupportAssist och klicka sedan p4 SupportAssist OS Recovery.

OBS: Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 och Dell ThinOS 10 har inte stod for Dell SupportAssist. Mer information om hur du
aterstéller ThinOS 10 finns i Aterstaliningsldge med R-tangent.
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Realtidklocka (Real Time Clock, RTC) - RTC-
aterstallning

Med funktionen for &terstéalining av realtidsklockan (RTC) kan du eller serviceteknikern &terstélla nyligen lanserade Dell Pro- och Pro
Max-datorer frén situationer med inget sjalvtest/startar inte/ingen strom. Realtidklockans aterstaliningsfunktion kan endast initieras
frAn avstangt lage om datorn &r ansluten till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i 25 sekunder. Realtidklockans aterstalining sker nér du
slapper strémknappen.

OBS: Om néatspanningen kopplas bort fran datorn under processen eller strémknappen halls inne langre &n 40 sekunder avbryts
realtidklockans &terstaliningsprocess.

Realtidklockans &terstélining &terstaller BIOS till standardinstéliningarna, avaktiverar Intel vPro och &terstéller datorns datum och tid.
Foliande poster paverkas inte av realtidklockans &terstallning:

Service tag
Tillgéngstagg
Aganderattstagg
Administratorslésenord
Systemldsenord
Lagringslésenord
Nyckeldatabaser
Systemloggar

@ OBS: [T-administratorens vPro-konto och lésenord pé datorn kommer att avetableras. Systemet méste gé igenom installations- och
konfigurationsprocessen igen for att ateranslutas till vPro-servern.

Dessa poster aterstalls eller aterstélls inte baserat pd dina anpassade BIOS-instéllningsval:

Bootlista

Aktivera alternativ for dldre ROM
Aktivera saker start

Tilldt BIOS-nedgradering

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstaliningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsta i Windows. Dell tillhandahéller flera
alternativ for att 8terstalla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sékerhetskopieringmedia
och &terstéliningsalternativ.

Natverksstromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av natverksanslutningsproblem &terstéller du natverksenheterna med hjélp av foljande
steg:

Steg
1. Stang av datorn.
2. Sténg av modemet.
®| OBS: Vissa internetleveranttrer tillhandahéller en modem- och routerkombinationsenhet.

Stang av den tradlésa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sla p& den tradidsa routern.
Sla pd modemet.

Starta datorn.

N oSN N
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 43. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

Dells webbplats

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

Windows supportwebbplats
Supportwebbplats for Linux

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for din
Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden péa Dells
supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns i Hitta
service tag pé din dator.

Dells kunskapsdatabasartiklar

1. G4 till Dells supportwebbplats.

2. Valj Support > Supportbibliotek i menypanelen langst upp pa
sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frégor om forsélining, teknisk support eller kundtjanst, se Kontakta Dell p& Dells supportwebbplats.

@l OBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pé land eller region och produkt.

Dells produktkatalog.
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