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Vyer av Dell Pro 14 Essential-PV14250

Hoger

USB 3.2 Gen 1

Figur 1. Hoger vy

SD-kortplats

Laser frén och skriver till SD-kortet. Datorn stéder foljande korttyper:

e SD-kort (Secure Digital)

e SDHC-kort (Secure Digital High Capacity)

e Secure Digital Extended Capacity (SDXC

Headsetport (kombination hérlurar och mikrofon)

Anslut ett par horlurar eller ett headset (kombination med horlurar och mikrofon).

USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s)

Anslut enheter sédsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
Kilformat lasspar

Har kan en sékerhetskabel anslutas for att férhindra att obehériga flyttar datorn.

Vanster

L N
- P"—‘—

12 3 4 b5

Figur 2. Vanster vy

1.

8

Nataggregatsport
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Anslut ndtaggregatet.
2. Statuslampa for batteri
Visar batteriets laddningsstatus.

e Fast gult sken — batteriladdningen &r Iag.
e Blinkande gult — batteriladdningen &r kritisk.
3. HDMI 1.4-port

Anslut till en TV, extern bildskarm eller annan HDMlI-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgéng.
4. USB 3.2 Gen 1-port (5 Gbit/s)

Anslut enheter sdsom externa lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
5. USB 3.2 Gen 2 (10 Gbit/s) Type-C med Power Delivery och DisplayPort

Stoder DisplayPort 1.4, vilket gor att du kan ansluta till en extern bildsk&drm med hjalp av en skdrmadapter. Ger
datadverforingshastigheter upp till 10 Gbit/s.

®|OBS: En adapter for USB typ C till DisplayPort (saljs separat) kravs for att ansluta till en DisplayPort-enhet.

Ovansida

Figur 3. Ovre vy

1. Bildskarm

Visar data, videor och foton.

2. Fingeravtryckslasare (tillval)

Tryck fingret mot fingeravtryckslésaren for att logga in pé datorn. Fingeravtryckslasaren goér det mojligt for datorn att
identifiera fingeravtryck som I6senord.

Vyer av Dell Pro 14 Essential-PV14250 9



®|OBS: Konfigurera fingeravtryckslasaren sé att ditt fingeravtryck avldses och du fér dtkomst.

3. Styrplatta
Flytta fingret pa styrplattan for att flytta muspekaren. Tryck for vansterklick och tryck med tvéa fingrar for hogerklick.

Framsida

Figur 4. Vy framifran

1. Vanster mikrofon

Tillhandahédller digital ljudingédng for ljudinspelning och réstsamtal.

®|OBS: Datorer som levereras med plastchassi har bara en mikrofon.

2. Kamerans slutare

Skjut sekretessluckan &t vanster for att ge dtkomst till kameralinsen.
®|OBS: Kameraslutaren &r endast tillgadnglig pa datorer som levereras med aluminiumchassi.
3. Kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video.

4. Statuslampa for kamera

Tands nar kameran anvands.

5. Hoger mikrofon

Tillhandahéller digital ljudingdng for ljudinspelning och réstsamtal.

10 Vyer av Dell Pro 14 Essential-PV14250



@|OBS: Datorer som levereras med plastchassi har bara en mikrofon.

6. Bildskarm

Visar data, videor och foton.

Underdel

L

C

Figur 5. Nedre vy

Hoger hogtalare
Ljudutgéng.
Etikett med service tag

Service tag &r en unik alfanumerisk identifierare som goér det mgjligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma 8t garantiinformation.

Luftintag

Luftintagen ger ventilation till datorn. Tilltdppta luftintag kan orsaka ¢verhettning och kan péverka datorns prestanda
och eventuellt orsaka hardvaruproblem. Hall luftintagen fria frén hinder och rengdér dem regelbundet for att forhindra
ansamling av damm och smuts. Om du vill ha mer information om hur du rengér luftintagen kan du soka efter artiklar i
kunskapsdatabasresursen pé Dells supportwebbplats.

Vénster hogtalare

Ljudutgang.

Vyer av Dell Pro 14 Essential-PV14250
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Service tag

Service tag-numret &r en unik alfanumerisk identifiering som gér det mojligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
hardvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

-3 ™
2 ~ o
—_—— D (E—————
® ®

3% MFGYR: XXXX
tﬁ ST: XXXXXXX
EX:XXXXXXXXXXX

|
S— ' J
Figur 6. Plats for service tag
Statuslampa for batteri
| foljande tabell visas batteristatuslampan for Dell Pro 14 Essential-PV14250.
Tabell 1. Batteristatuslampans beteende
Stromkalla Lampans beteende Systemets stromtillstand Batteriladdningsniva
N&atadapter Off (av) SO eller S5 100 %
N&tadapter Fast vitt sken SO eller S5 <100 %
Batteri Off (av) SO eller S5 11-100 %
Batteri Fast orange sken SO eller S5 <10 %

S0 (PA): Datorn &r paslagen.
S3 (vilolage): Skarmen ar avstangd och datorn &r i vilolage.

S4 (Vilolage): Datorn forbrukar minst strom i vilolage jamfort med i paslaget eller avstangt lage. Datorn &r nastan i avstangt
lage. Kontextdata skrivs till en lagringsenhet, s& att du kan fortsatta fran den plats dar du slutade nar datorn slas pa.

e S5 (AV): Datorn ar i avstangt lage.

12 Vyer av Dell Pro 14 Essential-PV14250



Konfigurera Dell Pro 14 Essential-PV14250

Om denna uppgift

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Steg

1.

Anslut ndtaggregatet och tryck p& strombrytaren.

Figur 7. Anslut nataggregatet och tryck pa strombrytaren.

@ OBS: Batteriet kan 6verga till lagringsldge under transporten for att spara pa batteriladdningen. Sakerstall att
nataggregatet har anslutits till datorn férsta gangen du slar pa den. Mer information om batterilagringsléage finns i
kunskapsdatabasen pa Dells supportwebbplats.

Slutfor installationen av operativsystemet.
For Ubuntu:

Félj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Om du vill ha mer information om hur du installerar och
konfigurerar Ubuntu kan du sdka i kunskapsdatabasen pa Dells supportwebbplats.

For Windows:
Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell Technologies att du:

e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.

@ OBS: Om du ansluter till ett sakert tradlost natverk ska du ange l6senordet for dtkomst till det tradlésa natverket nar
du uppmanas géra det.

e | ogga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten
till internet.

Konfigurera Dell Pro 14 Essential-PV14250 13
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e Ange dina kontaktuppgifter pd skarmen Support och skydd.

3. Hitta och anvénd Dell-appar fr&n Windows Start-menyn — rekommenderas.

14

Tabell 2. Hitta Dell-appar

Resurser

Beskrivning

Dell Optimizer &r ett program som ar utformat for att foérbattra datorns prestanda och
produktivitet genom att optimera instéllningar for strom, batteri, skadrm, styrplatta fér samarbete
och narvaroavkanning. Det ger ocksé &tkomst till program som kopts med den nya datorn.

Mer information finns i bruksanvisningen till Dell Optimizer pé& Dells supportwebbplats.

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

Dell Hjélp & Support
F& atkomst till hjalp och support for din dator.

SupportAssist

SupportAssist &r en proaktiv och forebyggande teknik som erbjuder automatiserad teknisk support
for Dell-datorer. Den ¢vervakar bade h&rdvara och mjukvara for att forebygga problem, atgérdar
prestandaproblem, férhindrar hot mot sékerheten och automatiserar kontakten med Dells tekniska
support.

Mer information finns i SupportAssist-dokumentationen pé Dells supportwebbplats.

@ OBS: | SupportAssist klickar du p& upphdrandedatumet fér garantin for att fornya eller
uppgradera din garanti.
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Specifikationer for Dell Pro 14 Essential-

Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 3. Matt och vikt

PV14250

du bestallde.

()| OBS: Vikten pa din dator
beror pa konfigurationen

Hogsta: 3,64 Ib (1,65 kg)

Beskrivning aluminiumchassi Plastchassi
Hojd:
Framre hojd 15,86 mm (0,62 tum) 16,90 mm (0,67 tum)
Bakre hojd 17,31 mm (0,68 tum) 18,07 mm (0,71 tum)
Bredd 314,00 mm (12,36 tum) 314,00 mm (12,36 tum)
Djup 226,15 mm (8,90 tum) 226,15 mm (8,90 tum)
Vikt 1,69 kg (3,73 Ib)

Processor

| nedanstdende tabell finns information om de processorer som stdds pé Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 4. Processor

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Alternativ fyra

Typ 13:e generationens Intel | 13:e generationens Intel | 13:e generationens Intel | 13:e generationens Intel
Core 3-100U Core 5-120U Core 5-220U Core 7-150U

Effekt 15 W 15 W 15 W 15 W

Antal kérnor 6 10 10 10

Antal tradar 8 12 12 12

Hastighet Upp till 4,70 GHz Upp till 5,00 GHz Upp till 5,00 GHz Upp till 5,4 GHz

Cacheminne 10 MB 10 MB 10 MB 12 MB

Integrerad grafik

Intel Iris Xe-grafik

Intel Iris Xe-grafik

Intel Iris Xe-grafik

Intel Iris Xe-grafik
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Kretsuppsattning

| nedanstéende tabell finns information om den kretsuppsattning som stoéds av din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 5. Kretsuppsattning

Beskrivning

Varden

Kretsuppséattning

Inbyggd i processorn

Processor e 13:e generationens Intel Core 3/5/7-processorer
DRAM-bussbredd 64-bitar

Flash EPROM 32 MB

PCle-buss Upp till Gen 3

Operativsystem

Dell Pro 14 Essential-PV14250 har stdd for foljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Academic
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bitars

Minne

| nedanstdende tabell visas minnesspecifikationerna som stoéds av din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 6. Minnesspecifikationer

Beskrivning

Varden

Minnesplatser

Tva-SODIMM kortplatser

Minnestyp DDRDY, dubbla kanaler
Minneshastighet e 5200 MT/s
Maximum minneskonfiguration 32 GB

Minimum minneskonfiguration 8 GB

Minnesstorlek per kortplats 8 GB

Minneskonfigurationer som stdds

8 GB: 1 x 8 GB, DDR5, 5200 MT/s, enkel kanal

16 GB: 1 x 16 GB, DDRb, 5200 MT/s, enkel kanal

16 GB: 2 x 8 GB, DDR5, 5200 MT/s, dubbla kanaler
32 GB: 1 x 32 GB, DDRb, 5200 MT/s, enkel kanal

32 GB: 2 x 16 GB, DDR5, 5200 MT/s, dubbla kanaler
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Externa portar och kortplatser

| féljande tabell visas de externa portarna och kortplatserna pa din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 7. Externa portar och kortplatser

Beskrivning

Varden

USB-portar e Tva USB 3.2 Gen 1-portar (5 Gbit/s)
e En USB 3.2 Gen 2 (10 Gbit/s) Type-C med Power Delivery
och DisplayPort™ 1.4-port
Ljudport En headsetport (hérlurar och mikrofon)
Videoportar En HDMI 1.4-port

@ OBS: HDMI-utgéng stdder upp till 1920 x 1 080 vid
60 Hz, 24 bpp. 4K/2K-utmatning stdds ej.

Mediakortlasare

En SD-kortplats

Né&taggregatsport

4,5 mm cylinder

Séakerhetskabeluttag

Ett kilformat lasspar

Interna kortplatser

| foljande tabell visas de interna kortplatserna pé din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 8. Interna kortplatser

Beskrivning

Varden

M.2

e En M.2 2230-kortplats for Wi-Fi- och Bluetooth-kort
e En M.2 2230-kortplats for SSD-disk

(| OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika
typer av M.2-kort kan du lasa kunskapsdatabasartikeln pa
Dells supportwebbplats.

Tradlos modul

| den foljande tabellen visas modulen for trédlost lokalt ndtverk (WLAN) som stdds pé Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 9. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Realtek RTL8852BE

Overféringshastighet

Upp till 1201 Mbit/s

Frekvensband som stdds

2,4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
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Tabell 9. Specifikationer for den tradlosa modulen (fortsattning)

Beskrivning Vérden
Kryptering e 64-bitars/128-bitars WEP
e AES-CCMP
e TKIP
Trédlost Bluetooth-kort Bluetooth 5.3
@ OBS: Funktionen hos det trddldsa Bluetooth-kortet kan
variera beroende pé operativsystemet.

Ljud
| féljande tabell visas ljudspecifikationerna for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 10. Ljudspecifikationer

Beskrivning Viérden

Ljudstyrenhet Realtek ALC3254
Stereokonvertering Stods

Internt ljudgrénssnitt High definition audio
Externt ljudgranssnitt En universell ljudkontakt
Antal hogtalare Tva

Intern hogtalarforstarkare Stods (ljudkodek integrerad)
Externa volymkontroller Kortkommando-kontroll

Hogtalaruteffekt:

Genomsnitt 2Wx2=4W
Topp 26Wx2=5W
Mikrofon e Plastchassi: en integrerad mikrofon/digitala

matrismikrofoner
e Aluminiumchassi: digitala matrismikrofoner

Lagring

| det har avsnittet visas lagringsalternativen pé din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Dell Pro 14 Essential-PV14250 stdder foljande lagringskonfigurationer:
e En M.2 2230 SSD-disk

Den priméara enheten péa din Dell Pro 14 Essential PV14250 varierar med lagringskonfigurationen. Fér datorer med en M.2, ar
M.2-enheten den primara

Tabell 11. Lagringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet

M.2 2230 SSD-disk PCle Gen 4 x 4 NVMe Upp till1TB
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Mediekortlasare

| féljande tabell visas specifikationen for de mediakort som stdds av Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 12. Specifikationer for mediekortlasaren

Beskrivning

Varden

Typ av kortplats fér mediekort

En SD-kortplats

Mediakortlasare som stdds

e SD-kort (Secure Digital)
e SDHC-kort (Secure Digital High Capacity)
e SDXC-kort (Secure Digital Extended Capacity)

®|OBS: Mediakortldsarens maximala kapacitet varierar beroende pa standarden pa mediekortet som &r isatt i datorn.

Tangentbord

| féljande tabell visas specifikationerna for ditt tangentbord Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 13. Specifikationer for tangentbordet

Beskrivning

Varden

Tangentbordstyp

e Copilot-tangentbord med bakgrundsbelysning — standard
e Copilot-standardtangentbord utan bakgrundsbelysning

Tangentbordslayout

QWERTY

Antal tangenter

USA och Kanada: 79 tangenter
Storbritannien: 80 tangenter
Japan: 83 tangenter

Brasilien: 81 tangenter

Tangentavstand

X =19,05 mm tangentavstand

Y= 18,05 mm tangentavstand

Kortkommandon

Vissa tangenter p& tangentbordet har tvd symboler. Dessa
tangenter kan anvéndas for att ange alternativa tecken eller
for att utféra sekundéra funktioner.

e For att skriva in det alternativa tecknet trycker du pa Skift
och 6nskad tangent.

e FOr att utféra sekundara funktioner trycker du pa Fn och
den 6nskade tangenten.

@ OBS: Du kan definiera det primara beteendet

hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att

andra funktionstangenters beteende i BIOS-

installningsprogrammet.

@ OBS: Om Copilot i Windows inte &r tillgangligt pa
datorn startas Windows-sodkning med Copilot-tangenten.
Mer information om Copilot i Windows finns i
kunskapsbasresursen pé Dells supportwebbplats.
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Kortkommandon

@ OBS: Tangentbordets tecken kan variera beroende pé vilken sprakkonfiguration som anvénds. Knappar som anvands for
genvagar forblir desamma i alla sprékkonfigurationer.

Vissa tangenter pa tangentbordet har tva symboler. Dessa tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for att
utfoéra sekundéra funktioner. Symbolen som visas p& den nedre delen av tangenten hanvisar till tecknet som skrivs nar knappen
trycks ned. Om du trycker p& Shift och tangenten skrivs symbolen som visas pa den évre delen av tangenten. Till exempel, om
du trycker pa 2sé skrivs 2 och om du trycker pé shift + 2s8 skrivs @

Tangenterna F1-F12 p& den &versta raden pé tangentbordet utfér specifika funktioner, vilket indikeras av ikonen p& tangenten.
Tryck pé funktionstangenten for att aktivera uppgiften som representeras av ikonen. Om du t.ex. trycker p& F1 stangs ljudet av
(se tabellen nedan).

Men om funktionstangenterna F1-F12 behdvs for specifika program kan multimediafunktionen inaktiveras genom att du trycker
pé fn + esc. Multimediastyrningen kan aktiveras senare med tangenten fn och respektive funktionstangent. Till exempel kan du
stanga av ljudet genom att trycka pé fn + F1.

OBS: Du kan aven definiera det priméara beteendet hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att &ndra

funktionstangenters beteende i BIOS-instéliningsprogrammet.

Tabell 14. Primart beteende for funktionstangent

Funktionstangent Primart beteende

F1 Stéang av eller slé pa ljudet
F2 Sé&nk volymen

F3 Hoj volymen

F4 Mikrofonavstangning

F5 KB belysning/bakgrundsbelysning
F6 Minska ljusstyrkan

F7 Oka ljusstyrkan

F8 Vaxla till extern bildskarm
F9 Dolt lage

F10 Skarmbild

F11 Start

F12 Slut

Fn-tangenten anvands ocks4 tillsammans med vissa tangenter pd tangentbordet for att utfora olika funktioner.

Tabell 15. Sekundart beteende

Funktionstangent Sekundart beteende
Fn + F1 till F12 Operativsystems- eller programspecifikt beteende
Fn + Ctrl Oppna programmenyn
Fn + Esc Vaxla mellan multimedia och funktionstangenternas beteende
Fn + PgUp Bladdra uppat i dokumentet eller pé sidan
Fn + PgDn Bladdra nedat i dokumentet eller pa sidan
Fn- + Home Flytta till bérjan av dokumentet
Fn- + End Flytta till slutet av dokumentet
Copilot Starta Copilot i Windows
OBS: Om Copilot i Windows inte &r tillgangligt pa
@ datorn startas Recall med Copilot-tangenten. Om varken
Recall eller Copilot i Windows ér tillgdngliga p& datorn
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Tabell 15. Sekundart beteende (fortsattning)

Funktionstangent Sekundért beteende

startas Windows-s6kning med Copilot-tangenten. Om
du vill ha mer information om Copilot i Windows och
Recall kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pé Dells
supportwebbplats.

Kamera

| féljande tabell visas kameraspecifikationerna fér din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 16. Kameraspecifikationer

Beskrivning Viarden

Antalet kameror En

Kameratyp FHD RGB
Kameraplats Framsida

Typ av kamerasensor CMOS-sensortekniken

Kamerauppldsning:

Stillbild 2,07 megapixel

Video 1920 x 1080 (FHD) vid 30 fps

Styrplatta

| féljande tabell visas specifikationerna for din styrplatta Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 17. Specifikationer for styrplatta

Beskrivning Viarden

Styrplattans uppldsning: >300 dpi

Styrplattans matt:

Vagrat 115 mm (4,52 tum)
Lodrat 80 mm (3,14 tum)
Fingerrorelser pé styrplattan Mer information om styrplattans gester for Windows

finns i Microsoft kunskapsbasartikeln p& Microsofts
supportwebbplats.
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Batteriet

| féljande tabell visas batterispecifikationerna foér din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 18. Batterispecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Batterityp

4-cellers litiumjonbatteri,
54 wattimmar,

4-cellers litiumjonbatteri,
64 wattimmar,

3-cellers litiumjonbatteri,
41 wattimmar,

ExpressCharge ExpressCharge ExpressCharge,
ExpressCharge Boost
Batterispanning 15 VDC 15,20 V DC 11,25 VDC

Batterivikt (minimum)

0,23 kg (0,52 Ib)

0,26 kg (0,57 Ib)

0,18 kg (0,39 Ib)

Batterimatt:

Hojd 5,75 mm (0,23 tum) 5,75 mm (0,23 tum) 5,75 mm (0,23 tum)
Bredd 271,90 mm (10,70 tum) 271,90 mm (10,70 tum) 206,40 mm (8,13 tum)
Djup 82,00 mm (3,23 tum) 82,00 mm (3,23 tum) 82,00 mm (3,23 tum)
Temperaturintervall:
Drift e Laddning: 0 °C till e laddning: 0 °C till 45 °C | e Laddning: O °C till
45 °C (32 ©F till 113 °F) (32 ©F till 113 °F) 45 0C (32 ©F till 113 °F)
e Urladdning: 0 °©C till 70 | e Urladdning: 0 °©C till 70 |e Urladdning: 0 °C till 70
°C (32 ©F till 158 °F) oC (32 OF till 158 °F) °C (32 OF till 158 °F)
Forvaring | -20 oC till 60 ©C (-4 ©F till [-20 °C till 60 °C (-4 °F till |-20 °C till 60 °C (-4 °F till
140 ©F) 140 ©F) 140 ©F)

Batteriets drifttid

varierar beroende pé
driftsférhallanden och kan
markbart minska under
sarskilt stromfoérbrukande
forhéallanden.

varierar beroende péa
driftsférhallanden och kan
markbart minska under
sarskilt stromfoérbrukande
forhéallanden.

varierar beroende pa
driftsférhallanden och kan
markbart minska under
sarskilt stromférbrukande
forhallanden.

Batteriets laddningstid (ungefarlig)
@ OBS: Styr laddningstiden,
varaktighet, start- och sluttid
och sé vidare med hjélp av
programmet Dell Power Manager.
Om du vill ha mer information

om vanliga fragor om Dell

Power Manager kan du stka

i kunskapsdatabasresursen pa
Dells supportwebbplats.

3 timmar (né&r datorn ar
avstangd)

3 timmar (né&r datorn ar
avstangd)

3 timmar (nar datorn ar
avstangd)

Knappcellsbatteri

CR2032

CR2032

CR2032

stromforbrukningen.

A CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

/\|CAUTION: Dell rekommenderar att du laddar batteriet regelbundet fér optimal strémférbrukning. Om
batteriladdningen &r helt tappad anslut ndtaggregatet, sla pa datorn och starta sedan om datorn fér att minska
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Stromforsorjningskrav

®|OBS: Informationen i detta avsnitt géller for 1ander i Europeiska unionen (EU).

11

27 - 63

W
USB PD

Figur 8. Stromkrav for datorer som levereras med ett 4-cellsbatteri pa 64 Wh

Effekten som levereras av laddaren méste vara mellan minst 27 watt som kravs av radioutrustningen och hogst 63 watt for att
uppnd maximal laddningshastighet.

27 - 53

W
USB PD

Figur 9. Stromfoérsorjningskrav for datorer som levereras med ett 4-cellsbatteri pa 54 Wh

Effekten som levereras av laddaren méaste vara mellan minst 27 watt som krévs av radioutrustningen och hogst 53 watt for att
uppnd maximal laddningshastighet.

27 - 54

W
USB PD

Figur 10. Stromforsorjningskrav for datorer som levereras med ett 3-cellsbatteri pa 41 Wh
Effekten som levereras av laddaren méste vara mellan minst 27 watt som kravs av radioutrustningen och hogst 54 watt for att

uppné maximal laddningshastighet.

Den har datorn har stdd fér USB Power Delivery-snabbladdning (PD).
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Nataggregat

| féljande tabell visas specifikationerna for ndtaggregatet till din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 19. Specifikationer for nataggregatet

Beskrivning Varden
Typ 65 W natadapter, 4,5 mm cylinder
Nataggregatsmatt:
Hojd 29,50 mm (1,16 tum)
Bredd 47,00 mm (1,85 tum)
Djup 108,00 mm (4,25 tum)
Inspanning 100 V AC-240 V AC
Infrekvens 50 Hz-60 Hz
Instrém (maximal) 1,60 A/1,70 A
Utstrom (kontinuerlig) 3,34 A
Nominell utspanning 19,50 V
Temperaturintervall:
Drift 0 ©C till 40 °C (32 °©F till 104 °F)
Lagring -40 °C till 70 °C -(40 ©F till 158 °F)

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvdanda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

A

Nataggregatskrav for Dell Pro 14 Essential-PV14250
@,

| foljande tabell visas kraven for nétaggregatet till Dell Pro 14 Essential-PV14250.

OBS: Om du inte har kdpt ett ndtaggregat av market Dell som rekommenderas for din dator ska du se till att det
nataggregat du anvander uppfyller foljande krav:

Tabell 20. Krav pa nataggregat

Beskrivning Virde

Strom som kravs fran ett nataggregat for att uppna optimal 65 W

prestanda

Strém som laddar datorn med lagre hastighet Mindre &n 60 W

()| OBS: Ett varningsmeddelande om att du anvéander
ett ndtaggregat med lagre effekt och l&ngsammare
laddningshastighet kan visas.

Minsta effekt som krévs frén ett ndtaggregat for att driva 27 W

datorn och ladda batteriet

@ OBS: Ett varningsmeddelande om att du anvander
ett ndtaggregat med lagre effekt och langsammare
laddningshastighet visas.
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Tabell 20. Krav pa ndtaggregat (fortsdttning)

Beskrivning Virde
USB Power Delivery-snabbladdning (PD) Stdds
ExpressCharge-lage Stods

@ OBS: For att kunna anvéanda den har funktionen méste
datorn vara ansluten till ett 65 W nataggregat.

Bildskarm

| foljande tabell visas bildsk&drmsspecifikationerna for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 21. Bildskarmsspecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Bildskarms typ

Barbar dator: 35,5 cm (14 tum),
Full High Definition Plus (FHD+),
ComfortView

Barbar dator 35,5 cm (14 tum) 2,5K,

ComfortView

Pekalternativ

Stods inte

Stods inte

Bildskarmsteknik

IPS (In-Plane Switching) med WVA
(bred betraktningsvinkel)

IPS (In-Plane Switching) med WVA (bred

betraktningsvinkel)

Bildsk&drmens matt (aktivt omréde):

Hojd 301,59 mm (11,87 tum) 301,59 mm (11,87 tum)
Bredd 188,50 mm (7,42 tum) 188,50 mm (7,42 tum)
Diagonalt 355,65 mm (14 tum) 355,65 mm (14 tum)
Bildskarmens inbyggda upplésning 1920 x 1200 2560 x 1600
Luminans (typisk) 300 cd/m? 300 cd/m?
Megapixel 2.3 4,09
Férgskala 45 % NTSC 100 % sRGB
Bildpunkter per tum (PPI) 162 216
Kontrastforhéallande (minimalt) 800:1 800:1
Svarstid (maximal) 35 ms 35 ms
Uppdateringsfrekvens 48 Hz/60 Hz 48 Hz/120 Hz

Horisontell visningsvinkel

Minst: 80 +/- grader
Normalt: 85 +/- grader

Minst: 80 +/- grader
Normalt: 85 +/- grader

Vertikal visningsvinkel

Minst: 80 +/- grader
Normalt: 85 +/- grader

Minst: 80 +/- grader
Normalt: 85 +/- grader

Bildpunktstéthet

0,157 x 0,157 mm

0,1178 x 0,1178 mm

Stromforbrukning (maximal)

3,68 W utan pekfunktion @Mosaic

4,8 W @mosaic monster 120 Hz
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Tabell 21. Bildskarmsspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Blandskydd kontra blank yta.

Med blandskydd

Med blandskydd

Fingeravtryckslasare (tillval)

| féljande tabell visas den valfria fingeravtryckslasarens specifikationer for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 22. Fingeravtryckslasarens specifikationer

Beskrivning Vérden
Sensorteknik Kapacitiv
Sensoruppldsning 500 ppi
Sensor pixelstorlek 108 x 88

Givare

| féljande tabell visas sensorerna foér din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 23. Sensor

Stod for givare

Hall-sensor

GPU—integrerad

| féljande tabell visas specifikationerna for den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stdds av din Dell Pro 14

Essential-PV14250.

Tabell 24. GPU—integrerad

Styrenhet

Minnesstorlek

Processor

e Intel UHD-grafik
e |Intel Iris Xe-grafik

e Delat systemminne
e Delat systemminne

e 13:e generationens Intel Core 3/5/7

Externt bildskarmsstod

| nedanstaende tabell listas externt bildskarmsstdd for Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 25. Externt bildskarmsstod

Grafikkort Externa bildskdarmar som stods med Externa bildskdarmar som stods
skdarmen pa en barbar dator aktiverad | med skdrmen pa en barbar dator
inaktiverad
Endast iGPU 3 4

supportwebbplats.

@ OBS: Mer information om stdd for externa bildskarmar finns i guiden fér anslutning av extern bildskdrm pé& Dells
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Sakerhet for maskinvara

| féljande tabell visas harsvarsékerheten for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 26. Sdkerhet for hardvara

Sakerhet for hardvara

Kilformat l&sspéar

Trusted Platform Module (TPM) 2.0 Security

Drift- och lagermiljo

| den hér tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Luftburen fororeningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 27. Datormiljo

Beskrivning Drift Forvaring
Temperaturintervall 0 ©C till 40 ©C (32 ©F till 104 °F) -40 ©C till 65 °C (-40 ©F till 149 °F)
Relativ luftfuktighet (maximalt) 90 % (icke-kondenserande) 95 % (icke-kondenserande)
Vibration (maximal)” 0,66 GRMS Ej tillampligt

Stét (max): 140 Gt Ej tillampligt

Hojdomrade Ej tillampligt Ej tillampligt

CAUTION: Drift- och lagringstemperaturintervallen kan variera mellan olika komponenter, sa att anvanda eller
forvara enheten utanfor dessa intervall kan paverka prestandan hos enskilda komponenter.

A

* Matt med ett slumpmaéssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halv sinuspuls.

Dells supportpolicy

Mer information Dells supportpolicy gér att soka efter i kunskapsdatabasresursen pd Dells supportwebbplats.

Dell display med lagt blatt ljus

A VARNING: Forlangd exponering mot blatt ljus fran bildskarmen kan ha langsiktiga effekter som
dgonanstrangning, 6gontrotthet eller skador pa 6gonen.

Bl&tt ljus &r en farg i det ljusspektrum som har en kort vaglangd och en hog energi. Kronisk exponering for blatt ljus, framfor allt
frén digitala kéllor, kan stéra sdbmnvanorna och orsaka I&ngsiktiga effekter som 6dgonanstrangning, égontrotthet eller skador pé
dgonen.

Bildskarmen p& den har datorn &r utformad fér att minimera blatt ljus och uppfyller kraven fran TUV Rheinland fér bildskérmar
med &gt blatt ljus.

Laget for l1agt blatt ljus &r aktiverat pé fabriken, s& ingen ytterligare konfigurering &r ndédvandig.
For att minska risken for anstréngda dgon bor du aven:

e Stall bildskdrmen pé ett bekvamt avstand mellan 50 och 70 cm (20 och 28 tum) frén dgonen.
e Blinka ofta for att fukta dgonen, fukta bort 6égonen med vatten eller anvanda lampliga 6gondroppar.
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e Tar en langre paus pa 20 minuter varannan timme.

e Vand bort blicken fran bildskarmen och tittar pa ett objekt pa ca 6 meters (20 ft) avstand i minst 20 sekunder under varje
paus.

ComfortView Plus

A VARNING: Forlangd exponering mot blatt ljus fran bildskdrmen kan ha langsiktiga effekter som
6gonanstriangning, 6gontrotthet eller skador pa 6gonen.

Blatt ljus &r en farg i det ljusspektrum som har en kort vaglangd och en hog energi. Kronisk exponering for blatt ljus, framfor allt
frén digitala kéllor, kan stéra sdbmnvanorna och orsaka l&ngsiktiga effekter som 6dgonanstrangning, égontrotthet eller skador pa
oégonen.

Bildskarmen pa den har datorn &r utformad for att minimera blatt ljus och uppfyller kraven fran TUV Rheinland fér bildskarmar
med lagt blatt ljus.

Laget for 1&gt blatt ljus ar aktiverat pa fabriken, s8 ingen ytterligare konfigurering &r ndédvandig.
For att minska risken for anstréngda dgon bor du aven:

Stall bildskarmen pa ett avstand mellan 50 och 70 cm (20 och 28 tum) som kanns bekvamt fér 6gonen.

Blinka ofta for att fukta 6gonen, fukta bort 6gonen med vatten eller anvanda ldmpliga 6gondroppar.

Tar en langre paus pa 20 minuter varannan timme.

Vand bort blicken fran bildskdrmen och tittar pa ett objekt pa ca 6 meters (20 ft) avstdnd i minst 20 sekunder under varje
paus.
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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj
att

A
A

> D D

>

A
A

In

dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument
du har Iast sakerhetsinformationen som medfoljde datorn.

VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information
om bésta sdkerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du éppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar
sétter du tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

VARNING: For barbara datorer laddar du ur batteriet helt innan du tar bort det. Koppla bort
vixelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa batteristrom - batteriet dr helt urladdat om datorn
inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Du bor endast utféra felsékning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for
teknisk support. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell téacks inte av garantin.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du
ror vid nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att
avleda statisk elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift
och kontakter.

CAUTION: Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa
kablar har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du
kopplar fran kablar ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du
se till att kontakten pa kabeln ar korrekt inriktad och i linje med porten.

CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortldsaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna
batterierna bor inte anviandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

nan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®

|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frdn din dator beroende p& konfigurationen du bestéllde.

Steg

1.
2.

Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.
Stang av datorn. | Windows klickar du p& Start > O strém > Sténg av.

®|OBS: Om du anvander ett annat operativsystem hittar du anvisningar i operativsystemets dokumentation.

Sténg av all monterad kringutrustning.
Koppla bort datorn frén eluttaget.
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5. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
6. Ta bort eventuella mediakort och optiska enheter fr&n datorn, om det behdvs.
7. Rengor luftintagen med en mjuk borste och flytta den vertikalt.

®|OBS: Ta inte bort k8pan och anvénd inte ndgon flakt for att rengdra ventilerna.

8. G&ini Servicelage.
Serviceldge

Servicelaget anvands for att stdnga av strémmen utan att koppla bort batterikabeln frdn moderkortet innan reparationer gors
i datorn.

A

CAUTION: Om du inte kan sdtta pa datorn for att forsatta den i serviceldage kopplar du bort batterikabeln. Folj
stegen i Ta bort batteriet for att koppla bort batterikabeln.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r avstangd och att nataggregatet ar frankopplat.

a. Hall ner B-tangenten och stréombrytaren i tre sekunder eller tills Dell-logotypen visas p& skarmen.

b. Tryck pé valfri tangent for att fortsatta.

¢. Om nataggregatet inte har kopplats bort visas ett meddelande p& skdrmen dar du uppmanas att koppla bort
nataggregatet. Koppla bort ndtaggregatet och tryck sedan pé valfri tangent for att g& in i Serviceldge. Instéliningen
av Serviceldge hoppar automatiskt éver detta steg om datorns Agartagg inte har forinstéallts av anvandaren.

d. Nar meddelandet ready-to-proceed visas pa skdrmen trycker du pé valfri tangent for att fortsatta. Datorn avger tre
korta pip och sténgs av omedelbart.
Datorn sténgs av och gar in i Servicelage.

Sakerhetsforeskrifter

| det hér avsnittet beskrivs de forsta stegen som ska foljas innan du demonterar en enhet eller komponent.

Observera foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfor installationer eller fel-/&tgérdsprocedurer som innebar demontering eller
montering:

Sténg av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn frén vaxelstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar och all kringutrustning frén datorn.

Anvand ett ESD-faltservicekit nar du arbetar i din dator for att undvika skador p& grund av elektrostatisk urladdning (ESD).
Placera den borttagna komponenten pé en antistatisk matta nar du har tagit bort den frén datorn.

Tryck pa och hall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur den aterstdende strommen i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs med hjalp av ett
ESD-faltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en malade
eller icke-metallyta. Se till att handledsremmen sitter sakert och har full kontakt med huden. Ta av dig alla smycken, exempelvis
klockor, armband och ringar, innan du jordar dig sjalv och utrustningen.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kdnsliga komponenter sdsom expansionskort,
processorer, minnesmoduler och moderkort. Liten belastning kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men
som kan ge tillfalliga problem eller férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav
och hogre densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att tédnka pa.

Tva erkénda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgoérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstédndig forlust av funktionaliteten. Ett exempel p4 ett katastrofalt fel &r néar ett DIMM-minne utsatts for
en statisk stdt och systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en
ljudkod for avsaknad av eller ej fungerande minne.
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e Tillfalliga - tillfélliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfalliga fel innebér
att de flesta génger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. Minnesmodulen utsétts for en statisk stot,
men sparningen forsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som &r relaterade till skadan. Det kan
ta flera veckor eller manader for det férsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsté férsamringar av
minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel och s& vidare.

Aterkommande fel som &ven kallas latenta eller "walking wounded” &r svara att upptacka och felsoka.

Utfor foljande &tgarder for att férhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Tradl6sa antistatiska armband ger inte tillrackligt skydd.
Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-skydd for delar med 6kad
ESD-kanslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin férpackning férrdn du &r redo att installera
komponenten. Innan du packar upp den antistatiska forpackningen anvénder du den antistatiska armbandet till att ladda
ur den statiska elektriciteten fran kroppen.

@ OBS: Du kan skydda dig mot ESD och ladda ur statisk elektricitet fr&n kroppen genom att réra vid ett metalljordat
foremal innan du interagerar med négot elektroniskt, till exempel en omélad metallyta pd datorns I/O-panel. Nar du
ansluter kringutrustning (inklusive handhéllina digitala assistenter) till datorn bér du alltid jorda bade dig sjalv och
kringutrustningen innan du ansluter den till datorn. N&r du arbetar inuti datorn ska du dessutom med jAmna mellanrum
rora vid ett metalljordat féremal for att avlagsna eventuell statisk laddning som din kropp kan ha samlat pé sig.

Mer information om armbandet och ESD-armbandstestaren finns i Komponenterna i ett ESD-féltservicekit.

e Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller
forpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade faltservicekittet ar det servicekit som oftast anvands. Varje féltservicekit innehéller tre huvudkomponenter:
antistatisk matta, armband och bindningstrad.

A CAUTION: Det ar viktigt att halla enheter som ar kénsliga for statisk elektricitet borta fran inre delar som ar
isolerade och ofta innehaller mycket elektricitet, till exempel kylflinsars plasthéljen.

Arbetsmiljo

Innan ESD-féltservicekitet distribueras ska du utféra en utvardering av platsen for att sékerstélla korrekt installation och
beredskap. Till exempel ar implementering av kittet for en servermilj¢ annorlunda &n for en stationar eller barbar milj¢. Servrar
installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter; stationara datorer eller bérbara datorer placeras vanligtvis pd kontorsdiskar eller
i hytter. Leta alltid efter ett stort, dppet, platt arbetsomrade som &r fritt och tillrackligt stort for att anvanda ESD-kittet med
extra utrymme for att rymma typen av dator som repareras. Arbetsytan bdr ocksa vara fri frn isolatorer som kan orsaka en
ESD-handelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort
frén kansliga delar fore fysisk hantering av hardvarukomponenter.

ESD-férpackning

Alla ESD-kénsliga enheter méste skickas och tas emot i statisk séker forpackning. Metall, statiska skarmade véaskor foredras.
Du bér dock alltid returnera en skadad komponent med samma ESD-véska och férpackning som den nya delen levererades i.
ESD-véaskan ska forslutas och tejpas igen och allt skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalférpackningen som den nya
delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor tas ur férpackningen endast vid en ESD-skyddad arbetsyta och delar ska aldrig
placeras ovanpd ESD-véaskan eftersom endast insidan av vaskan ar skyddande. Placera alltid delar i handen, pa& den antistatiska
mattan, i datorn eller inuti en ESD-pése.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit:
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e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar avledande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid
anvandning av en antistatisk matta ska armbandet sitta ordentligt och bindtr&den ska vara ansluten till den antistatiska
mattan och till alla oskyddade metallytor p& datorn som bearbetas. Nar de har installerats pa ratt satt kan servicedelar
avlagsnas fran ESD-pasen och placeras direkt pd den antistatiska mattan. ESD-kansliga foremal &r skyddade i din hand, pa
den antistatiska mattan, i datorn eller i en ESD-pése.

e Handledsrem och bindningstrad — Om en antistatisk matta inte anvands ska handledsremmen och bindningstraden
anslutas direkt mellan handleden och en exponerad metalldel av hardvaran. Om du anvéander en antistatisk matta ansluter du
handledsremmen och bindtraden till den antistatiska mattan for att sakerstalla skydd for eventuell hdrdvara som placeras pa
mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningstraden mellan din hud, den antistatiska mattan och hardvaran
kallas bindning. Anvéand endast féltservicekit med armband, antistatisk matta och bindningstrad. Anvand aldrig tradl¢sa band.
Var forsiktig: Tank alltid pa att trddarna i ett armband ofta skadas genom normalt slitage och méaste kontrolleras regelbundet
med en armbandstestare for att undvika oavsiktlig skada pd ESD-hardvaran. Vi rekommenderar att du provar armbandet och
bindningstraden minst en gang per vecka.

e Testare for ESD-armband — Tradarna inuti ett ESD-armband &r bendgna att ta skada med tiden. Nar du anvander en
odvervakad ESD-sats rekommenderar vi att du testar armbandet regelbundet — helst fére varje servicetillfalle och minst en
gang per vecka. Den mest tillférlitliga metoden for testning &r med en armbandstestare. Om du vill utfora testet ansluter du
armbandets bindtréd till testaren medan du har armbandet pé& dig. Tryck pa testknappen for att starta kontrollen. En grén
lysdiod indikerar ett lyckat test, medan en réd lysdiod och ett ljudlarm signalerar ett fel.

@ OBS: Vi rekommenderar att den traditionella trddbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid
anvénds vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att kénsliga delar hélls separerade frén alla isolatordelar
medan underhall utférs pé datorn.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera
dessa delar i antistatiska pasar fér séker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

A|CAUTION: Kvarglémda och Iésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 16sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
3. Séatt tillbaka eventuella mediekort och diskar samt andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn paborjades.
4. Anslut datorn till eluttaget.

®|OBS: For att 1amna servicelaget ser du till att ansluta natadaptern till ndtadapterporten pé datorn.

5. Tryck pé stréombrytaren om du vill satta p& datorn.

BitLocker

Ténk péa foljande nar du uppdaterar BIOS pé en dator med BitLocker aktiverat.

A CAUTION: Om BitLocker inte stings av innan du uppdaterar BIOS kommer BitLocker-nyckeln inte att kdnnas
igen ndsta gang du startar om datorn. Du uppmanas att ange aterstéllningsnyckeln for att ga vidare och datorn
visar en uppmaning om att ange aterstallningsnyckeln vid varje omstart. Om du inte har aterstillningsnyckeln
kan detta resultera i dataforlust eller en ominstallation av operativsystemet. Mer information finns i
kunskapsbasartikeln: Uppdatera BIOS pa Dell-datorer med BitLocker aktiverat.

Installation av féljande komponenter utldser BitLocker:
e harddisk eller SSD-disk
e Moderkort
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Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att foéljande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr 1

e Plastmejsel

Skruvlista

OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan
placerar dem i en skruvforvaringsldda. Detta &r for att sdkerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nér

komponenten sétts tillbaka.

®

komponent.

@lOBS: Skruvfargen kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestallts.

Tabell 28. Skruvlista

OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pé sddana ytor nér du séatter tillbaka en

som levereras med ett
aluminiumchassi.

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Baskapa for datorer som Fastskruv 2
levereras med ett plastchassi.
M2x4 6 G
T
Baskapa for datorer Fastskruv 2
som levereras med ett
aluminiumchassi.
M2x4 5 &
T
Moderkort fér datorer som M2x2 2 @
levereras med ett plastchassi.
M2,5 x 4 2 t
M2x4 3 ?
Moderkort for datorer M2x2 2 @
som levereras med ett
aluminiumchassi. M2.5 x 4 ) t
M2x4 2 ?
Bildskarmsgéangjarn for datorer | M2,5 x 4 4
som levereras med ett
plastchassi.
Bildskarmsgangjarn for datorer | M2,5 x 4,5 4 g
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Tabell 28. Skruvlista (fortsattning)

som levereras med ett
aluminiumchassi.

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
41 W-batteri M2 x 3 3 ’
54 W-batteri M2 x 3 5 ’
Strombrytarkort M2 x 3 1 ’
1/0-kort M2,5 x 4 2 t
M2 x 3 2 ’
Faste for tradlost kort M2 x 3 1 ’
SSD-disk M2 x 3 1 ’
M2 x 1,8 1 @D
Natadapterport for datorer som | M2,5 x 4 2
levereras med ett plastchassi.
Natadapterport for datorer M2,5 x 4,5 2
som levereras med ett
aluminiumchassi.
Kylflans for datorer som Fast 4
levereras med ett plastchassi.
Kylflans for datorer Fast 7
som levereras med ett
aluminiumchassi.
Bildskarmsenhet for datorer M2,5 x 4 4
som levereras med ett
plastchassi.
Bildskarmsenhet for datorer M2,5 x 4,5 4 g
som levereras med ett
aluminiumchassi.
Bildsk&rmspanel for datorer som | M2,5 x 2,5 6 ’
levereras med ett plastchassi.
Systemflakt M2x4 2 ?
Styrplatta for datorer som M2 x 1,8 2 @
levereras med ett plastchassi.
M1,6 x 2,5 4 ?
Styrplatta for datorer M2x?2 4 ’
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Tabell 28. Skruvlista (fortsattning)

Skruvbilld

Kvantitet

Skruvtyp

M2x2,5

Komponent

Huvudkomponenter i Dell Pro 14 Essential-PV14250

PV14250.

Foljande bild visar huvudkomponenterna for Dell Pro 14 Essential

15
14

13

Figur 11. Huvudkomponenter
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Képa
Batteriet
Kylflans
Minne
Moderkort
Hogtalare
Styrplatta

©®NO O NGNS

Bildskarmsenhet
. Stréombrytare
. 1/0-kort
. Flakt
. SSD-disk
. Tradlost kort
15. Nataggregatport

-~ A
N WDN 2O

Handledsstdds- och tangentbordsenhet

@ OBS: Dell tillhandahéller en lista dver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga datorkonfigurationen
som kopts. Dessa delar ar tillgdngliga enligt garantitdckning som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.

Lista over delar som kan bytas av kund (CRU) och
delar som ar utbytbara pa faltet (FRU)

De utbytbara komponenterna i din Dell Pro 14 Essential-PV14250 &r antingen enheter som kan bytas av kund (Customer
Replaceable Unit, CRU) eller enheter som kan bytas ute i falt (Field Replaceable Unit, FRU).
A CAUTION: For att undvika eventuella skador pa komponenten eller férlust av data maste en auktoriserad

servicetekniker byter ut FRU-delarna. Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sakerhetsatgarder

och utbytesprocedurer.

Tabell 29. Lista 6ver CRU/FRU

Enhet som kan bytas av kund (CRU)

Enhet som kan bytas i fdlt (FRU)

Képa Batteriet
Minne Batterikabel
SSD-disk |/0O-kort
Tradlost kort Kylflans
Systemflakt Hogtalare

Strémbrytare med fingeravtryckslasare

Nataggregatsport

Bildskarmsenhet

Bildskéarmsram for datorer som levereras med ett plastchassi.

Bildskarmspanel for datorer som levereras med ett plastchassi.

Bildskarmskabel for datorer som levereras med ett plastchassi.

Kamera- och mikrofonmodul fér datorer som levereras med
ett plastchassi.

Bildskarmens baksida

Faste for USB Type C

Moderkort

Styrplatta

Handledsstods- och tangentbordsenhet

36 Arbeta inuti datorn




Kapa

Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett
plastchassi

Férutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelédge. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar bask&pans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@ ®
3x 6x

M2x4

Figur 12. Ta bort kapan
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Figur 13. Ta bort kapan

Steg

1. Ta bort de sex skruvarna (M2 x 4) som faster bask&pan vid handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
2. Lossa de tva fastskruvarna som haéller fast baskdpan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

OBS: Nar fastskruvarna lossas kommer baskéapan att 6ppnas och en lucka blir synlig mellan baskapan och
handledsstédsenheten vid gangjarnen.

3. Borja frén det 6vre vanstra hornet vid gangjarnet och band bort baskapan for att lossa baskapan fran handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

4. Lyft av baskapan fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera baskapan for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéljande bild visar var batteriet &r placerat och hur installationsproceduren gér till.



Figur 14. Installera kapa
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Figur 15. Installera kapan

Steg

1. Rikta in skruvhélen pé baskapan efter skruvhélen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

2. Fast basskyddet pa plats.

3. Dra at de tvé fastskruvarna som haller fast baskdpan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

4. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2 x 4) som faster baskapan vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Férutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelédge. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foéljande bilder visar baské&pans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.



Figur 16. Ta bort kapan
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Figur 17. Ta bort kapan

Steg
1. Lossa de tvé fastskruvarna som héller fast bask&pan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

OBS: Nar fastskruvarna lossas kommer bask&pan att 6ppnas och en lucka blir synlig mellan bask&pan och
handledsstédsenheten vid géngjérnen.

2. Ta bort de fem skruvarna (M2x4) som héller fast k&pan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

3. Borja frdn det 6vre vanstra hornet vid gangjarnet och band bort basképan for att lossa baskapan frdn handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

4. Lyft av baskédpan frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera baskapan for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av intstallationsférfarandet.
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Figur 18. Installera kdpan
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Figur 19. Installera kdpan

Steg

1
2
3.
4

Rikta in skruvhalen pé baskapan efter skruvhalen pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Fést basskyddet pa plats.
Dra at de tva fastskruvarna som héller fast basképan i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x4) som héller fast k&pan i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.

Nasta Steg

1.

44
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Batteri

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara
litiumjonbatterier

A VARNING:
e Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort vaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart
pa batteristrom — batteriet dr helt urladdat om datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsdtt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isdr batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e BGj inte batteriet.

e Anviand inte verktyg av nagot slag for att bianda pa eller mot batteriet.

e For att forhindra oavsiktlig punktering eller skada pa batteriet och andra komponenter, se till att inga
forsvinner eller tappas bort vid service av datorn.

e Kop alltid dkta batterier fran Dells webbplats eller auktoriserade Dell-partners och aterforsialjare.

e Svullna batterierna bor inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar
och byter ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort 41 W-batteriet for datorer som levereras med
ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

A

CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstills BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instdllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Féljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 20. Ta bort batteriet

Steg

Dra bort tejpen som héller fast batterikabeln vid moderkortet.
Koppla loss batterikabeln frén kontakten (BATT1) p& moderkortet.
Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

Ao o2

Lyft av batteriet frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 41 W-batteriet for datorer som levereras
med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var batteriet ar placerat och hur installationsproceduren gér till.

Figur 21. Installera batteriet
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Steg

1. Rikta in skruvhéalen pé flakten mot skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
3. Anslut batterikabeln till kontakten (BATT1) pd moderkortet.

4. Satt fast tejpen som héller fast batterikabeln pd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 54 W-batteriet for datorer som levereras med
ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

A

CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstills BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instdllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Foljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 22. Ta bort batteriet

Steg

1. Ta bort tejpen som héller fast batterikabeln till moderkortet och koppla bort batterikabeln fr&n kontakten (BATT1) pa
moderkortet.

2. Ta bort de fem skruvarna (M2x3) som faster batteriet vid handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras
med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var batteriet &ar placerat och hur installationsproceduren gar till.

Figur 23. Installera batteriet
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Steg

1. Rikta in skruvhéalen pé flakten mot skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som faster batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut batterikabeln till kontakten (BATT1) pd moderkortet och fast tejpen som féster batterikabeln pé batteriet.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 54 W-batteriet for datorer som levereras med
ett aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

A

CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstills BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Foljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 24. Ta bort batteriet

Steg

1. Ta bort tejpen som héller fast batterikabeln till moderkortet och koppla bort batterikabeln fr&n kontakten pd moderkortet.
2. Ta bort de fem skruvarna (M2x3) som faster batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Lyft av batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras
med ett aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt a&r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var batteriet ar placerat och hur installationsproceduren gar till.
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Figur 25. Installera batteriet

Steg

1. Rikta in skruvhéalen pé flakten mot skruvhélen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som faster batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut batterikabeln till kontakten (BATT1) pd moderkortet och fast tejpen som féster batterikabeln pé batteriet.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Koppla bort batterikabeln

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi eller baskapan fér datorer som levereras med ett
aluminiumchassi.

3. Tabort 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett

aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 26. Koppla bort batterikabeln

Steg
1. Dra loss batterikabeln fr&n kabelhéllarna pa batteriet.
2. Oppna haken och koppla bort batterikabeln fr&n kontakten pa batteriet.

CAUTION: Dra INTE i batterikabeln for att koppla bort den fran batteriet, eftersom det kan skada batteriet
eller batterikabeln.

OBS: For att koppla bort batterikabeln trycker du forst sparren nedat for att lossa kontakten och drar sedan kontakten
uppat for att koppla bort den frén batteriet.

Ansluta batterikabeln

Al CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 27. Ansluta batterikabeln

Steg
1. Anslut batterikabeln till kontakten p& batteriet och stang sparren.
2. Dra kabeln for batteriet genom kabelhéllarna pa batteriet.

Nasta Steg

1. Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med
ett aluminiumchassi.

2. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi eller baskapan fér datorer som levereras med ett
aluminiumchassi.

3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kund (CRU:er).
AlCAUTION: Kunder kan endast byta ut CRU-delar, i enlighet med sidkerhetsatgarder och utbytesprocedurer.

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende p& konfigurationen du bestéllde.

Minnesmodul

Ta bort minnesmodulen for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelédge. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan fér datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 28. Ta bort minnesmodulen

Steg

1. Lyft bort mylarfilmen fér att komma &t minnesmodulen.
2. Bé&nd forsiktigt isar sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulkortplatsen tills minnesmodulen hoppar upp.

A CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna eller metallkontakterna pa minnesmodulen eftersom elektrostatisk urladdning (ESD) kan leda
till allvarliga skador pa komponenterna. Lds mer om ESD-skydd i ESD protection (ESD-skydd).

3. Skjut och ta bort minnesmodulen frén minnesmodulkortplatsen p4 moderkortet.

Installera minnesmodulen for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 29. Installera minnesmodulen

Steg

1. Lyft bort mylarfilmen fér att komma &t minnesmodulkortplatsen.
2. Rikta in sparet p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen p& moderkortet.
3. Skjut in minnesmodulen i minnemodulens plats p& moderkortet.

A CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna eller metallkontakterna pa minnesmodulen eftersom elektrostatisk urladdning (ESD) kan leda
till allvarliga skador pa komponenterna. Lds mer om ESD-skydd i ESD protection (ESD-skydd).

4. Tryck ned minnesmodulen tills den klickar pa plats.

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort minnesmodulen for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 30. Ta bort minnesmodulen

Steg
1. Lyft bort mylarfilmen foér att komma at minnesmodulen.
2. Band forsiktigt isar sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulkortplatsen tills minnesmodulen hoppar upp.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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A CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna eller metallkontakterna pa minnesmodulen eftersom elektrostatisk urladdning (ESD) kan leda
till allvarliga skador pa komponenterna. Lds mer om ESD-skydd i ESD protection (ESD-skydd).

3. Ta bort minnesmodulen fr&n minnemodulens plats pd moderkortet.

Installera minnesmodulen for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 31. Installera minnesmodulen

Steg
1. Lyft bort mylarfilmen fér att komma &t minnesmodulkortplatsen.
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2. Rikta in sparet p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen p& moderkortet.
3. Skjut in minnesmodulen i minnemodulens plats p& moderkortet.

A CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna eller metallkontakterna pa minnesmodulen eftersom elektrostatisk urladdning (ESD) kan leda
till allvarliga skador pa komponenterna. Lds mer om ESD-skydd i ESD protection (ESD-skydd).

4. Tryck ned minnesmodulen tills den klickar pa plats.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-minne (Solid State Drive)

Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

®

OBS: Kortkonfiguration som stéds pa M.2-kortplatsen:
e M.2 2230 SSD-disk + M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

QIO
1x 1x

M2x3 M2x2

Figur 32. Ta bort SSD-disken
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Steg

Ta bort skruven (M2 x 3) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Skjut ut och lyft av M.2 2230-SSD-diskenheten fr&n moderkortet.

Vand pd M.2 2230-SSD-disken.

Ta bort skruven (M2 x 2) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.
Lyft upp M.2 2230 SSD-disken frdn M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.

o N o

Installera M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

®

OBS: Kortkonfiguration som stéds pad M.2-kortplatsen:
o M.2 2230 SSD-disk + M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste

Den foljande bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

L

1x 1x
M2x3 M2x2

Figur 33. Installera SSD-disken

Steg

Rikta in och placera M.2 2230 SSD-disken p&d M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.

Satt tillbaka skruven (M2 x 2) som faster M.2 2230 SSD-disken i M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.
Vand pé M.2 2230-SSD-disken.

Rikta in sparet p&4 M.2 2230-SSD-disken med fliken p4 M.2-SSD-diskkortplatsen p4 moderkortet.

Skjut ut och placera M.2 2230-SSD-disken i M.2 SSD-diskens kortplats pd moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

N I NN

Néasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
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2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

®

OBS: Kortkonfiguration som stéds p& M.2-kortplatsen:
e M.2 2230 SSD-disk + M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste

Bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M2x3 M2x2

Figur 34. Ta bort SSD-disken

Steg

1. Ta bort skruven (M2 x 3) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Skjut ut och lyft av M.2 2230-SSD-diskenheten fran moderkortet.

Vand pa M.2 2230-SSD-disken.

Ta bort skruven (M2 x 2) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.
Lyft upp M.2 2230 SSD-disken frén M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.

o b omn
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Installera M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

®

OBS: Kortkonfiguration som stéds pad M.2-kortplatsen:
e M.2 2230 SSD-disk + M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste

Den foljande bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Y ®

1x 1x
M2x3 M2x2

Figur 35. Installera SSD-disken

Steg

Rikta in och placera M.2 2230 SSD-disken p& M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.

Satt tillbaka skruven (M2 x 2) som faster M.2 2230 SSD-disken i M.2 2230 SSD-diskens monteringsfaste.
Vand pa M.2 2230-SSD-disken.

Rikta in sparet p4d M.2 2230-SSD-disken med fliken p4 M.2-SSD-diskkortplatsen p4 moderkortet.

Skjut ut och placera M.2 2230-SSD-disken i M.2 SSD-diskens kortplats pd moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som haéller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

oo s oN

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av tradldst kort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

)

1x
M2x3

Figur 36. Ta bort det tradlosa kortet
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Steg

Ta bort skruven (M2 x 3) som héller fast fastet for det tradlosa kortet pa det tradlésa kortet och moderkortet.
Lyft av fastet for det tradldsa kortet fran det tradlésa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran kortet for tradlés anslutning.

Skjut ut och lyft ut det trddldsa kortet frd&n moderkortet.

NN

Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av tradldst kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.

)

1x
M2x3
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Figur 37. Installera det tradlosa kortet
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Steg
1. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Féljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stdds av datorn.

Tabell 30. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det Farg pa antennkabel Silkscreen-markning

tradlosa kortet

Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundar Svart AUX A (svart triangel)

2. Rikta in sparet péa det tradldsa kortet med fliken p&d M.2-kortplatsen for tradldst kort pd moderkortet.
3. Skjut in det tradldsa kortet pd M.2-kortplatsen for tradlost kort pd moderkortet.

4. Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som fastet héller fast for det trddlésa kortet och det tradldsa kortets faste i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelédge. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av tradidst kort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M2x3

Figur 38. Ta bort det tradlésa kortet

Steg

Ta bort skruven (M2 x 3) som héaller fast fastet for det traddldsa kortet pa det tradldsa kortet och moderkortet.
Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran kortet for trddlés anslutning.

Ao o2

Skjut ut och lyft ut det tradlosa kortet frdn moderkortet.

Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av tradldst kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 39. Installera det tradlosa kortet

Steg

1. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Y

Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stdds av datorn.

Tabell 31. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det
tradlosa kortet

Farg pa antennkabel

Silkscreen-markning

Main (huvudmeny)

Vit

MAIN (huvudmeny)

A (vit triangel)

Sekundar

Svart

AUX

A (svart triangel)

2. Rikta in spéret pa det tradldsa kortet med fliken pd M.2-kortplatsen for tr&dlost kort pd moderkortet.

3. Skjut in det tradldsa kortet pd M.2-kortplatsen for tradldst kort pd moderkortet.

4. Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som fastet héller fast for det tradldsa kortet och det tradldsa kortets faste i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Systemflakt

Ta bort systemflakten for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for systemflékten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

A R

Figur 40. Ta bort flakten

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln (FN1) fr&n moderkortet.
2. Tabort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast flakten p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av flakten fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera systemflakten for datorer som levereras med ett
plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar var systemflakten ar placerad och hur installationsproceduren gar till.

Figur 41. Installera flakten

Steg

A R

1. Placera flakten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pé flakten mot skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4

. Anslut flaktkabeln (FN1) till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort systemflakten for datorer som levereras med ett

aluminiumchassi

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i steg 6 i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for systemflékten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 42. Ta bort flakten

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln (FN1) frdn moderkortet.
2. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast flakten p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av flakten frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera systemflakten for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var systemflakten ar placerad och hur installationsproceduren gar till.
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Figur 43. Installera flakten

Steg

1. Placera systemflakten p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Rikta in skruvhélen pé systemflakten med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Anslut flaktkabeln (FN1) till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

CAUTION: For att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data maste en auktoriserad
servicetekniker byter ut FRU-delarna.

reparationsspecialister.

CAUTION: Din garanti ticker inte skador som kan uppsta under FRU-reparationer som inte har godkiants av Dell

A CAUTION: Dell Technologies rekommenderar att dessa procedurer utfors av utbildade tekniska
Technologies.

OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestallde.

Kylflans

Ta bort kylflansen

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort k8pan for datorer som levereras med ett plastchassi eller kdpan fér datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Om denna uppgift
@lOBS: Kylflansen kan bli varm aven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du rér den.

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din
hud kan reducera varmeotverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Féljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 44. Ta bort kylflansen
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Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen p& moderkortet i omvand ordning (4 >3 > 2 > 1.
2. Lyft bort kylflansen frdn moderkortet.

Installera kylflansen
A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 45. Installera kylflansen
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Steg

1. Satt kylflansen pé plats p& moderkortet.
2. Passa in skruvhalen pé kylflansen med skruvhéalen p& moderkortet.
3. Dra 8t de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen vid moderkortet i ratt ordning (1> 2 > 3 > 4).

Nasta Steg

1. Installera k8pan for datorer som levereras med ett plastchassi eller k&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregatsport

Ta bort nataggregatporten for datorer som levereras med ett
plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ér endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

A

CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstills BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Foljande bild visar placeringen av nataggregatporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 46. Ta bort ndtaggregatporten

Steg

1.
2.
3.

Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som héller fast det hdgra gangjarnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Vrid for att dppna det hogra gangjérnet.

Ta bort tejpen som héller fast nataggregatskabeln till moderkortet och koppla bort nédtaggregatskabeln frén kontakten (DC
IN1) p& moderkortet.

Lyft ndtaggregatsporten fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera nataggregatporten for datorer som levereras med ett
plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av ndtaggregatsporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 47. Installera nataggregatets port

Steg

1. Placera nataggregatporten i kortplatsen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Anslut ndtaggregatkabeln till kontakten (DC IN1) p& moderkortet.

3. Fast tejpen som héller fast ndtaggregatkabeln p4 moderkortet.

4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster héger gangjarn i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort nataggregatporten for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
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Om denna uppgift

A CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstidlls BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi

rekommenderar att du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Féljande bild visar placeringen av nadtaggregatporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2X
M2.5x4.5

Figur 48. Ta bort nataggregatporten

Steg

1.
2.
3.

Ta bort de tvéa skruvarna (M2,5 x 4,5) som héller fast det hogra géngjarnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Vrid for att Oppna det hdgra gangjérnet.

Ta bort tejpen som héller fast nadtaggregatskabeln till moderkortet och koppla bort nadtaggregatskabeln fran kontakten (DC
IN1) p& moderkortet.

Lyft ndtaggregatsporten fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera nataggregatporten for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av ndtaggregatsporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 49. Installera nataggregatets port

Steg

Placera nataggregatporten i kortplatsen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Anslut ndtaggregatkabeln till kontakten (DC IN1) pd moderkortet.

Féast tejpen som héller fast ndtaggregatkabeln pd moderkortet.

Vrid for att stdnga det hogra gangjarnet.

SNV SR

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4,5) som faster hdger gangjarn i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

17/70-kort

Ta bort 1/0-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi
A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd f6r auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar var |/0O-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren gar till.

Figur 50. Ta bort 1/0-kortet

IO
2x 2x
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®

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster det vanstra bildskdrmsgéngjarnet vid handledsstdds och
tangentbordsenheten.

2. Vrid vanster bildskdrmsgangjarn i en vinkel pa 90 grader.
3. Oppna sparren och koppla bort kortkabeln fér strémbrytaren med fingeravtryckslésarens kabel frén |/0-kortet.

®|OBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare (tillval).

4. Lyft upp I/0-kortkabelns kontaktsparr och koppla bort kabeln fér I/O-kortet fran 1/0O-kortet.
5. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast I/0-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
6. Lyftav I/0O-kortet frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera I/0-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi
A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var 1/0-kortet ar placerat och hur installationsproceduren gar till.

Figur 51. Installera 1/0-kortet
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Steg

Placera I/0-kortet p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pa I/0-kortet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast |/0O-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Anslut 1/0O-kortets kabel till kontakten pa 1/0O-kortet och stang spéarren.

SNV SR

Anslut strémbrytaren med fingeravtryckslasarens kabel till kontakten péa 1/O-kortet och stédng spérren.

@lOBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare (tillval).

6. Stang det vénstra bildskdrmsgéngjérnet och rikta in skruvhalen p4 det vénstra bildskdrmsgéngjdrnet med skruvhélen pé
|/0O-kortet.

7. Satt tillbaka de tvéa skruvarna (M2,5 x 4) som faster det vénstra bildskdrmsgangjarnet i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 1/0-kortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var |/0-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren géar till.
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Figur 52. Ta bort 1/0-kortet

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster det vanstra bildskdrmsgéngjarnet vid handledsstdds och
tangentbordsenheten.

2. Vrid vanster bildskdrmsgangjarn i en vinkel pd 90 grader.
3. Lyft spérren och koppla bort kortkabeln fér strombrytaren med fingeravtryckslasarens kabel frén 1/0O-kortet.

@lOBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare (tillval).

4. Lyft upp I/0-kortkabelns kontaktsparr och koppla bort kabeln for 1/0O-kortet frén I/0O-kortet.
5. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast I/0-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
6. Lyft av I/O-kortet frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera 1/0-kortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var 1/0-kortet ar placerat och hur installationsproceduren gar till.
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Figur 53. Installera 1/0-kortet

Steg

Placera I/0-kortet p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalen pa I/0-kortet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast |/0O-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Anslut 1/0O-kortets kabel till kontakten pa 1/0O-kortet och stang spéarren.

SNV SR

Anslut strombrytaren med fingeravtryckslasarens kabel till kontakten péa 1/O-kortet och stdng spérren.
@lOBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare (tillval).
6. Stang det vénstra bildskdrmsgéngjérnet och rikta in skruvhélen p4 det vénstra bildskdrmsgéngjdrnet med skruvhélen pé

|/0O-kortet.

7. Satt tillbaka de tvéa skruvarna (M2,5 x 4) som faster det vénstra bildskdrmsgangjarnet i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare med fingeravtryckslasare

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som
levereras med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.
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2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.
3. Tabort I/0-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift
@lOBS: Den hér proceduren géller endast for datorer som levereras utan fingeravtryckslésare (tillval).
Féljande bild visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.

Figur 54. Ta bort strombrytaren

4
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Steg

1. Ta bort skruven (M2 x 3) som héller fast strémbrytaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Lyft av strombrytaren frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som
levereras med ett plastchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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Om denna uppgift

@lOBS: Den hér proceduren géller endast nér du installerar en strombrytare utan fingeravtryckslasare (tillval).
Féljande bild visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 55. Installera strombrytaren med fingeravtryckslasaren

M2x3

Steg

1. Placera strombrytaren i kortplatsen pa handledsstéd- och tangentbordsenheten.
2. Anpassa skruvhélet pa strombrytaren efter skruvhélet pd handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som héller fast strombrytaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera I/O-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
2. Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som
levereras med ett aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.
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Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
3. Tabort I/0-kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift
@lOBS: Den hér proceduren géller endast for datorer som levereras utan fingeravtryckslasare (tillval).

Féljande bild visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.
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Figur 56. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare

Steg

1. Ta bort skruven (M2 x 3) som haéller fast strombrytaren i handledsstods- och tangentbordsenheten.
2. Lyft av strombrytaren frdn handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som
levereras med ett aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er) 85



Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

@lOBS: Den hér proceduren géller endast nér du installerar en strombrytare utan fingeravtryckslasare (tillval).

Féljande bild visar platsen for strombrytaren med fingeravtryckslasaren och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Figur 57. Installera strombrytaren med fingeravtryckslasaren

Steg

1. Placera strémbrytaren i kortplatsen p& handledsstéd- och tangentbordsenheten.

2. Anpassa skruvhélet pa strombrytaren efter skruvhélet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka skruven (M2 x 3) som héller fast strémbrytaren i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera I/0O-kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Styrplatta

Ta bort styrplattan for datorer som levereras med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

3. Ta bort 41 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett
plastchassi.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 58. Ta bort styrplattan
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Steg

1. Oppna sparren och koppla bort styrplattans kabel fr&n kontakten (TP1) p& moderkortet.
2. Oppna sparren och koppla bort styrplattekabeln fran kontakten pé& styrplattan.

3. Lyft bort styrplattekabeln fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4

. Ta bort de tva skruvarna (M2 x 1,8) och de fyra skruvarna (M1,6 x 2,5) som faster styrplattan pd handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

5. Lyft bort styrplattan frdn handledsstodds- och tangentbordsenheten.

Installera styrplattan for datorer som levereras med ett plastchassi

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 59. Installera styrplattan
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Steg
1. Placera pekplattan i spdret pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Rikta in skruvhéalen pé styrplattan efter skruvhalen pa handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2 x 1,8) och de fyra skruvarna (M1,6 x 2,5) for att fasta styrplattan p& handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

e

Placera styrplattekabeln pd handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Anslut styrplattekabeln till kontakten pé styrplattan och sténg spérren.

o o

Anslut styrplattans kabel till kontakten (TP1) pd moderkortet och stang sparren.

Nasta Steg

1. Installera 41 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett
plastchassi.

Installera basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SOl
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Ta bort styrplattan for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
3. Tabort 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x 1x
M2x2 M2x2.5

Figur 60. Ta bort styrplattan
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Steg

1. Oppna sparren och koppla bort styrplattans kabel fran kontakten (TP1) p& moderkortet.
2. Oppna sparren och koppla bort styrplattekabeln fran kontakten pa styrplattan.

3. Lyft bort styrplattekabeln frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4

. Ta bort skruven (M2x2,5) och de fyra skruvarna (M2x2) for att fasta styrplattan pa handledsstoéds- och
tangentbordsenheten.

B. Lyft bort styrplattan frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera styrplattan for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

4x 1x
M2x2 M2x2.5

Figur 61. Installera styrplattan
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Steg

1. Placera pekplattan i sparet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Rikta in skruvhélen pé styrplattan efter skruvhélen pd handledsstods- och tangentbordsmonteringen.

3. Satt tillbaka skruven (M2 x 2,5) och de fyra skruvarna (M2 x 2) som faster styrplattan pa handledsstods- och
tangentbordsenheten.

4. Placera styrplattekabeln p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
B. Anslut styrplattekabeln till kontakten pé styrplattan och stang spéarren.
6. Anslut styrplattans kabel till kontakten (TP1) pd moderkortet och sténg spéarren.

Néasta Steg

1. Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna for datorer som levereras med ett plastchassi
@lOBS: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

3. Ta bort 41 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett
plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 62. Ta bort hogtalarna

Steg

1. Oppna sparren och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran kontakten (KBBL1) p4 moderkortet.
2. Oppna sparren och koppla bort tangentbordskabeln fran kontakten (KB1) p& moderkortet.

3. Oppna sparren och koppla bort styrplattans kabel fran kontakten (TP1) pd moderkortet.

4. Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten (SPK1) p4 moderkortet.

5. Ta bort hdégtalaren fran kabelhéllarna pd handledsstods- och tangentbordsenheten.

6. Lyft vanster och hoger hogtalare, tillsammans med kablarna, fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera hogtalarna for datorer som levereras med ett plastchassi
AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift
Féljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 63. Installera hdgtalarna

Steg
1. Anvéand justeringstapparna och gummibussningarna for att placera hoégtalarna i facken pa handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

OBS: Se till att gummibussningarna pa hogtalarna ar gangade genom inriktningsstiften och att de fyra
gummibussningarna sitter i sparet och ar korrekt installerade pd hogtalarna.

®

2. Dra hogtalarkablarna genom kabelhéllarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

@lOBS: Se till att kablarna for hégtalarna och de tradldsa antennerna &r placerade i kabelhéllarna.

Anslut hogtalarkabeln till kontakten (SPK1) p4 moderkortet.

Skjut in styrplattans kabel i kontakten (TP1) pd moderkortet och sténg sparren.

Anslut tangentbordskabeln i kontakten (KB1) pd moderkortet och stang sparren.

Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning i kontakten (KBBL1) p& moderkortet och stang sparren.

o o Ao
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Nasta Steg

1. Installera 41 W-batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi eller 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett

plastchassi.
2. Installera basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort hogtalarna for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

@lOBS: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Ta bort 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
4, Tabort det tradldsa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

ol

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 64. Ta bort hogtalarna

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Steg

1. Oppna sparren och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran kontakten (KBBL1) p4 moderkortet.
Oppna spérren och koppla bort tangentbordskabeln fran kontakten (KB1) p& moderkortet.

Oppna spéarren och koppla bort styrplattans kabel fran kontakten (TP1) p4 moderkortet.

Koppla loss hogtalarkabeln fréan kontakten (SPK1) p& moderkortet.

o b on

Ta bort kablarna for hdgtalaren och den trédlésa antennmodulen frén kabelhéllarna pd handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

6. Lyft vanster och hoger hogtalare, tillsammans med kablarna, frén handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera hogtalarna for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 65. Installera hogtalarna

Steg

1.

o o b o

Anvand justeringstapparna och gummibussningarna for att placera hogtalarna i facken p& handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

®

OBS: Se till att gummibussningarna péd hogtalarna ar gdngade genom inriktningsstiften och att de fyra
gummibussningarna sitter i sparet och ar korrekt installerade pé& hogtalarna.

Dra kablarna fér hogtalaren och den tradlésa antennmodulen genom kabelhéllarna p& handledsstods- och
tangentbordsenheten.

@lOBS: Se till att kablarna for hégtalarna och de tradlésa antennerna &r placerade i kabelhallarna.

Anslut hogtalarkabeln till kontakten (SPK1) pa moderkortet.

Anslut styrplattans kabel till kontakten (TP1) p4d moderkortet och stang sparren.

Anslut tangentbordskabeln i kontakten (KB1) pd moderkortet och stang sparren.

Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning i kontakten (KBBL1) p4d moderkortet och stang sparren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Nasta Steg

Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Installera basképan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

N

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten for datorer som levereras med ett
plastchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt 4r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

P& foljande bilder visas platsen for bildskarmsenheten och hur den tas bort.

Figur 66. Ta bort skruvarna
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Figur 67. Ta bort bildskdrmsenheten

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster det vanstra bildskdrmsgéangjarnet vid handledsstdds och
tangentbordsenheten.

Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster hoger bildskdrmsgangjarn i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Oppna gangjarnen i 90 graders vinkel och placera datorn vid kanten av en platt yta.

Dra bort tejpen som faster bildskdrmskabelns kontaktsparr vid moderkortet.

Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pd moderkortet.

Dra tillbaka tejpen som héller fast de tradldsa antennkablarna pd moderkortet.

Ta bort de trddldsa antennkablarna frén kabelh8llarna pa& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

© N o o s DN

Lyft forsiktigt bort handledsstdds- och tangentbordsenheten frén bildskdrmsenheten.

Installera bildskarmsenheten for datorer som levereras med ett
plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Figur 68. Installera bildskarmsenheten

Figur 69. Satta tillbaka skruvarna
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Steg

o b on

© ® N O

Placera bildskarmsmonteringen pa en ren och plan yta.

Placera handledsstddet och tangentbordsmonteringen pé bildskarmsenheten.

Vrid for att stanga vanster och héger gangjarn.

Rikta in skruvhalen pa bildskarmsgangjarnen med skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4) som féster det vanstra bildskdrmsgangjéarnet i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4) som faster hoger bildskarmsgangjarn i handledsstdds- och tangentbordsenheten
Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pd moderkortet och stédng haken.

Satt fast tejpen som faster bildskdrmskabelns kontaktsparr vid moderkortet.

Dra den tradldsa antennens kablar genom kabelhéllarna pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

10. Fast tejpen som haéller fast de tradldsa antennkablarna pd moderkortet.

Nasta Steg

1.

2.

Installera basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.
Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort bildskarmsenheten for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1

2.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

P& foljande bilder visas platsen for bildskdrmsenheten och hur den tas bort.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Figur 70. Ta bort skruvarna

Figur 71. Ta bort bildskdarmsenheten
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Steg

1. Ta bort de tvé skruvarna (M2,5 x 4,5) som faster det vanstra bildskarmsgangjarnet vid handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

2. Tabort de tva skruvarna (M2,5 x 4,5) som faster det hdgra bildskdrmsgéngjarnet vid handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

3. Oppna gangjarnen till 90 grader och placera datorn pa kanten av en plan yta.

@ OBS: Bildskdrmsenheten ar en HUD-enhet (gangjarnsdesign) och kan inte tas isér ytterligare. Om det blir fel pd négra
komponenter i bildskdrmsenheten och de behdver bytas ut, kommer hela bildskdrmsenheten att erséattas.

Dra bort tejpen som faster bildskédrmskabelns kontaktspéarr vid moderkortet.

Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pd moderkortet.

Dra tillbaka tejpen som héller fast de tradldsa antennkablarna p& moderkortet.

Ta bort de trédlésa antennkablarna fran kabelhallarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

©® N oo

Lyft forsiktigt bort handledsstéds- och tangentbordsenheten frén bildskdrmsenheten.

Installera bildskarmsenheten for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 72. Installera bildskdrmsenheten

Figur 73. Satta tillbaka skruvarna
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Steg

Placera bildskarmsmonteringen pa en ren och plan yta.

Placera handledsstddet och tangentbordsmonteringen pé bildskdrmsenheten.

Vrid for att stdnga vanster och hoger gangjarn.

Rikta in skruvhélen pé bildskdrmsgéangjarnen med skruvhalen p& handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

o N o

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4,5) som faster det vénstra bildskdrmsgéangjarnet i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5 x 4,5) som faster hdger bildskdrmsgangjarn i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

N o

Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pd moderkortet och stédng haken.
8. Satt fast tejpen som faster bildskdrmskabelns kontaktsparr vid moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen for datorer som levereras med ett
plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken foér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort det trédldsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.

CIFSESENIES

Om denna uppgift
@lOBS: Locken for bildskérmsgéngjérnen &r en del av bildskérmsramen.

Féljande bild visar placeringen av bildskdrmsramen och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 74. Ta bort bildskarmsramen

Steg

1. Lagg bildskdrmsenheten pa en ren, plan yta och 6ppna forsiktigt bildskdrmsgéngjarnen minst 90 grader.

2. Anvénd en plastmejsel och band upp véanster bildskdrmsgangjarnslock fran hoger sida och band upp hoéger
bildskarmsgéangjarnslock fran vanster sida.

3. Band forsiktigt upp ytterkanten av den nedre sidan av bildskdrmsramen.

4. Anvand en plastmejsel och band upp utsidan av den véanstra, hdgra och 6vre sidan av bildskarmsramen.
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5. Lyft och ta bort bildskdrmen fran bildskdrmsenheten.
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Installera bildskarmsramen for datorer som levereras med ett
plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt a&r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@lOBS: Locken for bildskdrmsgéngjérnen &r en del av bildskdrmsramen.

Foljande bild visar placeringen av bildskdrmsramen och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.

Placera bildskarmsmonteringen pa en ren och plan yta.
Rikta in och placera bildsk&rmskameran pé bildskdrmsenheten.

Borja med det 6vre hornet och tryck pé bildskarmsramen, fortsatt runt hela ramen tills den snépper pé plats pa
bildskarmsenheten.

4. Tryck ned bildsk&rmsgéngjarnslocket pé bildskdrmsgangjarnen tills de klickar pé plats.
Nasta Steg

1. Installera bildskdrmsenheten fér datorer som levereras med ett plastchassi.

2. Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.

3. Installera M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett plastchassi.

4. Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmspanel

Ta bort bildskarmen for datorer som levereras med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

S B N N

F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort det tradldsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsenheten fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsramen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

®

|OBS: Bildskarmen ar monterad med bildskdrmsfastena och bildskdrmsgéangjarnen som en enda servicedel.

Féljande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 76. Ta bort bildskdrmens skruvar

Figur 77. Ta bort bildskarmen
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Figur 78. Ta bort bildskdarmen

Figur 79. Ta bort bildskdrmen
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Steg

1.
2.
3.

Placera bildskdrmens bakhélje och antennmonteringen pé en ren och plan yta.
Ta bort de sex skruvarna (M2,5 x 2,5) som héller fast bildskdrmspanelen i bildskdrmens bakre kpa och antennmonteringen.

Hall i bildskarmsgéngjéarnet och bgj forsiktigt det nedre hornet av bildskarmens baksida och antennenhet for att frigéra hoger
bildskarmsgangjarn.

Upprepa steg 3 for att frigdra vanster bildskdrmsgéngjarn fran bildskdrmens baksida och antennenheten.

Hall i bildskarmsgangjérnen och lyft och skjut bildskdrmen nedat en aning for att frigéra den fran spérrarna pa ovansidan av
bildskédrmens baksida och antennenhet.

Vand forsiktigt pa bildskdrmen och dra bort tejpen som héller fast bildskdrmskabeln pa kontakten pé baksidan av bildskarmen.

@lOBS: Se till att skarmen har en ren och jamn yta att ligga pa for att forhindra skador.

Koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa bildskdrmen och ta bort bildskarmen.

A

VARNING: Bildskdrmen ar monterad med bildskarmsfastena och bildskarmsgangjarnen som en enda
servicedel. Dra inte i de tva delarna av elastisk tejp och separera fastena fran panelen.

Figur 80. Ta bort bildskdarmen

Installera bildskarmen for datorer som levereras med ett
plastchassi

AlCAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift
®|OBS: Bildskarmen ar monterad med bildskarmsfastena och bildskdarmsgangjarnen som en enda servicedel.

Foljande bilder visar bildskdrmens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 81. Installera bildskdarmen
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Figur 82. Installera skruvarna

Figur 83. Installera bildskdarmen
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Figur 84. Installera bildskarmen

Steg
1. Lagg bildskarmen och bildskdrmsenheten pé ett rent och plant underlag.

@lOBS: Kontrollera att alla kablar sitter ordentligt i kabelkanalerna.

Anslut bildskdrmskabeln till kontakten pé bildskdrmen och stang spéarren.

Féast tejpen for att fasta bildskarmskabeln pé kontakten pé bildskarmen.

Vand pé bildskdrmspanelen och placera den pé bildskadrmsk&pan.

Lyft bort den nedre sidan av bildskdrmen och skjut in den ¢vre sidan i hakarna langst upp pé bildskarmens baksida.

RGNNSO

Boj forsiktigt de nedre hérnen av bildskdrmens baksida och s&nk ned héger och vénster gangjéarn i kldmmorna pa
bildskdrmens baksida.

7. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x2,5) for att satta fast bildskarmsgangjarnen pé bildskarmens bakre hélje och
antennenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsramen for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bildskarmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera det tradlsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmskabel

S N N

Ta bort bildskarmskabeln for datorer som levereras med ett
plastchassi

Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort det tradloésa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsenheten fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsramen foér datorer som levereras med ett plastchassi.

NS INFSTEN

116 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)



7. Ta bort bildskdrmen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar bildskdrmskabelns placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Figur 85. Ta bort bildskdrmskabeln

Steg

1. Koppla bort bildskdrmens eDP-kabel frdn kontakten pa kameramodulen.
2. Dra forsiktigt tillbaka och ta bort eDP-kabeln fran bildskarmens bakre kdpa och antennenhet.

Installera bildskarmskabeln for datorer som levereras med ett
plastchassi

Al CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt a&r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Om denna uppgift

Féljande bild visar bildskdrmskabelns placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 86. Installera bildskarmskabeln

Steg

1. Satt fast eDP-bildskarmskabeln péa bildskarmens bakre kdpa och antennenhet.
2. Anslut bildskdrmens eDP-kabel till kontakten pad kameramodulen.

Nasta Steg

Installera bildskarmen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera bildsk&rmsramen foér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bildskédrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

No o NN
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Kamera

Ta bort kameran for datorer som levereras med ett plastchassi
A| CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsramen fér datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort bildskdrmen fér datorer som levereras med ett plastchassi.

NO oA oD

Om denna uppgift

Féljande bilder visar platsen for kameramodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 87. Ta bort kameran

Steg

1. Koppla bort bildsk&rmskabeln fran kontakten p& kameramodulen.
2. Anvéand en plastmejsel och band forsiktigt bort kameran frén bildskdrmens bakre kdpa och antennenhet.
3. Ta bort kameramodulen frén bildskdrmsenheten.

Installera kameran for datorer som levereras med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for kameramodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 88. Installera kameran

Steg

1. Anvand justeringstapparna och fast kameramodulen pé bildskdrmens bakre k&pa och antennenhet.
2. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten p& kameramodulen.

Nasta Steg

Installera bildskarmen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera bildskarmsramen for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bildskédrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

No o s oN S

Bildskarmens bakre kapa och antennmontering

Ta bort bildskarmens bakre kapa och antennenhet
AlCAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.
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Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort det tradloésa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsenheten fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort bildskdrmsramen fér datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort bildskarmen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort kameran for datorer som levereras med ett plastchassi.

©® N oA W

Om denna uppgift

@ OBS: Bildsk&rmens baksida och antennenhet kan inte tas isér ytterligare nér alla Férutsdttningar &r slutférda. Om de
traddlés antennerna inte fungerar korrekt och maste bytas ut byter du ut hela bildskarmens bakre kpa och antennenhet.

Bilden nedan visar bildskdrmens baksida och antennenhet nadr Férutsattningarna har utforts.

Figur 89. Bildskdarmens baksida och antennenhet

Steg

Nar Férutsadttningarna har utforts aterstér bildskdrmens baksida och antennenhet.

Installera bildskdarmens bakre kapa och antennenhet
AlCAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foéljande bild visar platsen for bildskdrmens bakre k&pa och antennenhet och ger en visuell representation av
installationsproceduren.

Figur 90. Bildskdarmens baksida och antennenhet

Steg

Placera bildskarmens baksida och antennenhet pa en plan yta och utfér Nasta steg for att installera bildskarmens baksida och
antennenhet.

Nasta Steg

Installera kameran for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera bildskarmen for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera bildskarmsramen for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bildskédrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera det tradlsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera M.2 2230 SSD-disken foér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©NO oSN

Moderkort

Ta bort moderkortet for datorer som levereras med ett plastchassi

AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort flakten for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort kylflansen.

Nooaboan

@ OBS: Nar du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pé kylpastan mellan
moderkortet och kylflansen.

8. Ta bort bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar kontakterna pd moderkortet.

12 N 10 9 8 7 6 5

Figur 91. Kontakter pa moderkortet

Kontakt for flaktkabel (FN1)
M.2-kontakt for tradlést kort
Kontakt for bildskarmskabel (LCD)
Kontakt for strémport (DC IN1)
Minnesmodulkontakt
Kabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning (KBBL1)
Kontakt for tangentbordskabel (KB1)
Kontakt for batterikabel (BATT1)
Kontakt for styrplattans kabel (TP1)

. Kontakt for hogtalarkabel (SPK1)

11. Kontakt for |/0-kortets kabel (I0BD1)

12. Kontakt for M.2 SSD-disk (SSD1)

Fdljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

©®NOO NGNS
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Figur 93. Ta bort kabelkontakterna
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Figur 94. Ta bort systemkort

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4) som héller fast det hégra gangjarnet pd moderkortet.
Vrid och 6ppna hoger gangjarn.
Dra bort tejpen som féster I/0-kortets kontaktspéarr (I0OBD1) i moderkortet.
Oppna spérren och koppla bort |/0-kortkabeln fr&n kontakten (IOBD1) p& moderkortet.
Koppla loss hégtalarkabeln frén kontakten (SPK1) p& moderkortet.
Oppna spérren och koppla bort styrplattans kabel fr&n kontakten (TP1) p& moderkortet.
Oppna spéarren och koppla bort tangentbordskabeln fran kontakten (KB1) pd moderkortet.
Oppna spérren och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran kontakten (KBBL1) p& moderkortet.
Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast USB Type-C-fastet pd moderkortet.
. Lyft bort USB Type-C-fastet frdn moderkortet.
11. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
12. Lyft av moderkortet fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera moderkortet for datorer som levereras med ett
plastchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.

Figur 95. Kontakter pa moderkortet
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M.

12.

Kontakt for flaktkabel (FN1)

M.2-kontakt for tradlost kort

Kontakt for bildskarmskabel (LCD)

Kontakt for stromport (DC IN1)

Minnesmodulkontakt

Kabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning (KBBL1)
Kontakt for tangentbordskabel (KB1)

Kontakt for batterikabel (BATT1)

Kontakt for styrplattans kabel (TP1)

. Kontakt for hogtalarkabel (SPK1)

Kontakt for |/0O-kortets kabel (I0OBD1)
Kontakt for M.2 SSD-disk (SSD1)

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 97. Satta tillbaka USB Type-C-féstet
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Figur 99. Séatta tillbaka gangjarnsskruvarna

Steg

Rikta upp skruvhélen pd moderkortet med skruvhalen pd handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2 x 2) som faster moderkortet vid handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
Rikta in skruvhélen p& USB-typ C-konsolen till skruvhalen pd moderkortet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2 x 4) som héller fast fastet for USB Typ-C-fastet pd moderkortet.

Anslut 1/0O-kortets kabel till kontakten (IOBD1) pd moderkortet.

Anslut hogtalarkabeln till kontakten (SPK1) p& hogtalarkortet.

Skjut in styrplattans kabel i kontakten (TP1) pd moderkortet och sténg spéarren.

® N oS nN

Anslut tangentbordskabeln i kontakten (KB1) p& moderkortet och stang sparren.
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9. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning i kontakten (KBBL1) pd moderkortet och stang spérren.

10. Vrid for att stdnga det hogra gangjarnet.

11. Satt tillbaka de tvé skruvarna (M2,5 x 4) for att fasta det hdgra géngjarnet p4 moderkortet.

Nasta Steg

1.

2.

® N oS o

Installera bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera kylflansen Installera kylflansen.

@ OBS: Néar du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pa kylpastan mellan

moderkortet och kylflansen.

Installera flakten for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera M.2 2230 SSD-disken foér datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera det tradldsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Installera bask&pan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort moderkortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1

Nooabon

8.

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskdpan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Ta bort flakten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort kylflansen.

@ OBS: Né&r du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pa kylpastan mellan

moderkortet och kylflansen.

Ta bort bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pd moderkortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Figur 100. Kontakter pa moderkortet

Kontakt for flaktkabel (FN1)
M.2-kontakt for tradlést kort
Kontakt for bildskarmskabel (LCD)
Kontakt for strémport (DC IN1)
Minnesmodulkontakt
Kabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning (KBBL1)
Kontakt for tangentbordskabel (KB1)
Kontakt for batterikabel (BATT1)
Kontakt for styrplattans kabel (TP1)

. Kontakt for hogtalarkabel (SPK1)

11. Kontakt for |/0O-kortets kabel (I0BD1)

12. Kontakt for M.2 SSD-disk (SSD1)

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 102. Ta bort kabelkontakterna
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Figur 103. Ta bort systemkort

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M2,5 x 4,5) som héller fast det hdgra gangjarnet pd moderkortet.
Vrid och 6ppna hoger gangjarn.
Dra bort tejpen som féster I/0-kortets kontaktspéarr (I0OBD1) i moderkortet.
Lyft sparren och koppla bort 1/0-kortets kabel fran kontakten (IOBD1) p& moderkortet.
Koppla loss hégtalarkabeln frén kontakten (SPK1) p& moderkortet.
Lyft sparren och koppla bort styrplattans kabel fran kontakten (TP1) pd moderkortet.
Lyft sparren och koppla bort tangentbordskabeln fr&n kontakten (KB1) pd moderkortet.
Lyft sparren och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran kontakten (KBBL1) p& moderkortet.
Ta bort de tva skruvarna (M2 x 4) som féster USB Type-C-fastet vid moderkortet.
. Lyft bort USB Type-C-fastet frdn moderkortet.
11. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
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12. Lyft av moderkortet fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera moderkortet for datorer som levereras med ett
aluminiumchassi

Al CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd fér auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.
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Figur 104. Kontakter pa moderkortet

Kontakt for flaktkabel (FN1)
M.2-kontakt for tradlost kort
Kontakt for bildskarmskabel (LCD)
Kontakt for stromport (DC IN1)
Minnesmodulkontakt
Kabelkontakt for tangentbordets bakgrundsbelysning (KBBL1)
Kontakt for tangentbordskabel (KB1)
Kontakt for batterikabel (BATT1)
Kontakt for styrplattans kabel (TP1)

. Kontakt for hogtalarkabel (SPK1)

11. Kontakt for 1/0-kortets kabel (I0OBD1)

12. Kontakt for M.2 SSD-disk (SSD1)

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 106. Séatta tillbaka USB Type-C-fastet
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Figur 108. Satta tillbaka gangjarnsskruvarna

Steg

Rikta upp skruvhélen pd moderkortet med skruvhalen pd handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2 x 2) som faster moderkortet vid handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
Rikta in skruvhélen p& USB-typ C-konsolen till skruvhalen pd moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast fastet for USB Type-C-fastet pd moderkortet.

Anslut 1/0O-kortets kabel till kontakten (IOBD1) pd moderkortet.

Anslut hogtalarkabeln till kontakten (SPK1) p& hogtalarkortet.

Skjut in styrplattans kabel i kontakten (TP1) pd moderkortet och sténg spéarren.
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Anslut tangentbordskabeln i kontakten (KB1) p& moderkortet och stang sparren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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9. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning i kontakten (KBBL1) pd moderkortet och stang spérren.
10. Vrid for att stdnga det hogra gangjarnet.
11. Satt tillbaka de tvé skruvarna (M2,5 x 4,5) for att fasta det hogra géngjarnet p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
2. Installera kylflansen.

@ OBS: Néar du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pa kylpastan mellan
moderkortet och kylflansen.

Installera flakten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Installera M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Installera det tradldsa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Installera baskapan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

® N oS o

Handledsstods- och tangentbordsenhet

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten for datorer som
levereras med ett plastchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@lOBS: Kontrollera att datorn &r i serviceldge. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort det tradldsa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken fér datorer som levereras med ett plastchassi.
Ta bort I/0O-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort hogtalarna for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort flakten for datorer som levereras med ett plastchassi.

Ta bort kylflansen.

© 0N s NN

@ OBS: Néar du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pé kylpastan mellan
moderkortet och kylflansen.

10. Ta bort strombrytaren for datorer som levereras med ett plastchassi.

11. Ta bort styrplattan for datorer som levereras med ett plastchassi.

12. Ta bort bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
13. Ta bort moderkortet for datorer som levereras med ett plastchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

136 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)



YHX2310198

Figur 109. Ta bort handledsst6ds- och tangentbordsenheten

Steg

N&r du har utfort stegen i forkraven har du kvar handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten for datorer
som levereras med ett plastchassi

AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen fér handledsstdds- och tangentbordsmonteringen och ger en visuell representation av
installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Figur 110. Installera handledsstdds- och tangentbordsenheten

Steg

Placera handledsstéds- och tangentbordsmonteringen pa en ren och plan yta.

Nasta Steg

Installera moderkortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera bildsk&drmsenheten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera styrplattan for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera stréombrytaren for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera kylflansen.
Installera flakten for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera hogtalarna for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera |/0-kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
Installera M.2 2230 SSD-disken foér datorer som levereras med ett plastchassi.
. Installera det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett plastchassi.
. Installera batteriet for datorer som levereras med ett plastchassi.
. Installera basképan for datorer som levereras med ett plastchassi.
. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten for datorer som
levereras med ett aluminiumchassi

AlCAUTION: Informationen i detta avsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
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Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®|OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort bask&pan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort det tradlosa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
Ta bort I/0-kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort hogtalarna for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort flakten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Ta bort kylflansen.

© N OhMAN

@ OBS: Nar du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och férhindrar skador pa kylpastan mellan
moderkortet och kylflansen.

10. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
11. Ta bort styrplattan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

12. Ta bort bildskdrmsenheten fér datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

13. Ta bort moderkortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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Figur 111. Ta bort handledsstdds- och tangentbordsenheten
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Steg

N&r du har utfort stegen i férkraven har du kvar handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten for datorer
som levereras med ett aluminiumchassi

A| CAUTION: Informationen i detta avsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsmonteringen och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Figur 112. Installera handledsstdds- och tangentbordsenheten

Steg

Placera handledsstdds- och tangentbordsmonteringen pé en ren och plan yta.

Nasta Steg

1. Installera moderkortet fér datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

2. Installera bildskdrmsenheten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

3. Installera styrplattan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

4. Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
5. Installera kylflansen Installera kylflansen.
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OBS: Né&r du byter handledsstdds- och tangentbordsenhet kan moderkortet tas bort och installeras med kylflansen
ansluten. Detta underlattar borttagnings- och installationsproceduren och forhindrar skador pa kylpastan mellan
moderkortet och kylflansen.

Installera flakten for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Installera hogtalarna for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Installera |/0O-kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

Installera M.2 2230 SSD-disken for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

. Installera det tradl¢sa kortet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.
. Installera 54 W-batteriet for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

. Installera basképan for datorer som levereras med ett aluminiumchassi.

. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)
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Programvara

| det hér kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Dell Pro 14 Essential-PV14250 har stod for féljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Academic
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64-bitars

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsokning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att lasa Dells kunskapsbasartikel Vanliga fragor om
drivrutiner och hdmtningsbara filer 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

BIOS-installningar

CAUTION: Vissa andringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska. Innan du d@ndrar instéllningarna
i BIOS-konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga instédllningarna for framtida
referens.

@ OBS: Beroende péa datorn och de installerade enheterna kan de alternativ som anges i det har avsnittet eventuellt skilja sig
at.

Anvand BIOS-konfigurationen i foljande syften:

e F&information om ha&rdvaran som ar installerad p& datorn, till exempel storleken pd RAM-minnet och lagringsenhetens
kapacitet.
Andra information om systemkonfigurationen.
Konfigurera eller &ndra alternativ som anvandaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, aktivera eller inaktivera
basenheter och konfigurera hé&rddiskinstallningar.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Sla pé eller starta om datorn och tryck omedelbart pd F2.

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta BIOS-instéllningsalternativen géller att andringar som gdrs sparas men inte tréder i kraft férrdn datorn
startas om.

Tabell 32. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Géar till foregaende falt.

Ned-pil Gar till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det valda faltet (om sadant finns) eller
foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller doljer en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till ndsta fokuserade omrade.

Esc Flyttar till foregéende sida tills du ser huvudskédrmen. Om du

trycker p4 Esc i huvudskérmen visas ett meddelande som
uppmanar dig att spara alla osparade dndringar och startar om
datorn.

F12-meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engdngsstart sétter du pé eller startar om datorn och trycker sedan omedelbart pd F12.
@lOBS: Om du inte kan 8ppna menyn fér engangsstart upprepar du ovanstdende &tgard.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive alternativen for att starta diagnostik. Alternativen i
startmenyn ar foljande:

e Borttagbar enhet (om sadan finns)
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e STXXXX enhet (om s&dan finns)

@lOBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om sadan finns)
Diagnostik

Engangsstartmenyn visar dven alternativet for att g till BIOS-installningar.

Alternativ for systemkonfiguration

®|OBS: Beroende pé din dator och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Oversikt

Oversikt

Dell Pro 14 Essential-PV14250

BIOS-version Visar versionsnummer foér BIOS.
Service tag Visar datorns service tag.
Tillgdngstagg Visar datorns tillgdngstagg.

Tillverkningsdatum Visar datorns tillverkningsdatum.

Aganderattsdatum Visar datorns dganderattsdatum.

Expresstjanstkod Visar datorns expresstjanstkod.

Aganderéttstagg Visar datorns dganderéattstagg.

Séker uppdatering av fast programvara Visar om den signerade fasta programvaran ar aktiverad péa din dator.
Som standard &r alternativet Signed Firmware Update (signerad fast
programvara) aktiverat.

Batteriet

Primart Visar datorns priméra batteri.

Batteriniva

Visar datorns batteriniva.

Batteritillstand

Visar datorns batteritillstand.

Halsotillstand

Visar datorns batterihélsa.

Natadapter Visar om en natadapter &r ansluten. Om den &r ansluten visas typen av
natadapter som &r ansluten.

Processor

Processortyp Visar processortypen.

Hogsta klockhastighet

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Lagsta klockhastighet

Visar processorns minsta klockhastighet.

Aktuell klockhastighet

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Antal karnor

Visar antalet karnor pa processorn.

Processor-I1D

Visar processorns identifikationskod.

Processorns L2-cacheminne

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Processorns L3-cacheminne

Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.

Mikrokodversion

Visar BIOS mikrokod-versionen.
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Tabell 33. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Oversikt (fortsattning)

Oversikt

Intel hypertrddningskapabel

Visar om processorn ar hyper-threading-kapabel.

64-bitarsteknik

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Minne

Installerad minnesstorlek

Visar total installerad minnesstorlek p& datorn.

Tillgangligt minne

Visar totalt tillgangligt minne pé datorn.

Minneshastighet

Visar minneshastigheten.

Minnets kanallage

Anger enkelt eller dubbelt kanallage.

Minnesteknik

Visar den teknik som anvands for minnet.

DIMM_SLOT1

Visar installerat minne och minnestyp i DIMM SLOT1.

DIMM_SLOT2

Visar installerat minne och minnestyp i DIMM SLOT2.

Devices (enheter)

Paneltyp

Visar datorns skarmtyp.

Videokontroller

Visar videokontrollern fér datorn.

Grafikminne

Visar information om datorns grafikminne.

Wi-Fi-enhet

Visar information om datorns tradldsa enheter.

Ursprunglig upplésning

Visar datorns ursprungliga upplésning.

Video BIOS-version

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Ljudstyrenhet

Visar ljudstyrenhetinformationen fér datorn.

Bluetooth-enhet

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

LOM MAC-adress

Visar datorns MAC-adress.

Tabell 34. Systeminstallationsalternativ - menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startsekvens

Startlage: endast UEFI

Visar startlaget for datorn.

Startsekvens

Visar startsekvensen.

Aktivera PXE-startprioritet

Gor det mojligt att 1&dgga till nya PXE-startalternativ dverst i startsekvensen.

Som standard &r alternativet Aktivera PXE-startprioritet inaktiverat.

Start fran SD-kort

Aktiverar eller inaktiverar skrivskyddad start fr8n Secure Digital-kort.

Som standard &r alternativet Start fran SD-kort (Secure Digital) (Secure
Digital (SD) Card Boot) inaktiverat.

Saker start

Séker start ar en metod for att garantera startsdkvagens integritet genom

att utféra ytterligare validering av operativsystem och PCI-tillaggskort. Datorn
slutar att starta operativsystemet nar en komponent inte autentiseras under
startprocessen. Séker start kan aktiveras i BIOS-instaliningarna eller med
hanteringsgranssnitt som Dell Command/Configure, men kan endast inaktiveras
fr&n BIOS-instaliningarna.

Aktivera séker start

Aktiverar datorn sé att den endast startas med validerad startprogramvara.

Som standard ar alternativet Enable Secure Boot (aktivera sidker start)
aktiverat.
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Tabell 34. Systeminstallationsalternativ - menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

For ytterligare sédkerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Secure Boot (sadker start) ar aktiverat for att sakerstalla att den
fasta UEFI-programvaran validerar operativsystemet under startprocessen.

@ OBS: For att sdker uppstart ska aktiveras méste datorn vara i UEFI-startlage
och alternativet Enable Legacy Option ROMs (Aktivera dldre ROM-alternativ)
maste sténgas av.

Aktivera Microsoft UEFI CA

Nar den ar inaktiverad tas UEFI CA bort fran BIOS UEFI Secure Boot-databasen

("db"-variabel).

A CAUTION: Nar Microsoft UEFI CA ar avaktiverad kan det gora att
datorn inte startar, datorgrafiken inte fungerar, vissa enheter inte
fungerar korrekt och datorn blir oaterkallelig

Microsoft HLK-kraven fér DeviceGuard kraver att UEFI 3'© parts
certifikatutfardare tas bort frdn UEFI SecureBoot-databasen (db).

Om du stéller in alternativet pa Till&t endast forstartsmoduler kan UEFI 3¢ parts
certifikatutfardare anvéndas for att validera alternativ-ROM fére start, men inte
att en starthanterare som &r signerad med UEFI: tredjepartscertifikatutfardare
lases in.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du stéller in
alternativet Microsoft UEFI CA p& Aktiverad for att sékerstélla den bredaste
kompatibiliteten med enheter och operativsystem.

L&ge for sdker start

Aktiverar eller inaktiverar sakert startlage.

Som standard ar Deployed Mode (distribuerat l1dge) markerat.
@ OBS: Distribuerat lage (Deployed Mode) bor véljas vid normal drift av
Séker start (Secure Boot).

Expertnyckelhantering

Aktivera anpassat lage

Aktiverar eller inaktiverar tangenterna i databaserna PK, KEK, db och dbx som ska
andras.

Som standard &r alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage)
inaktiverat.

Anpassat lage for nyckelhantering

Valjer anpassade véarden for expertnyckelhantering.

Som standard &ar alternativet PK markerat.

Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ — Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Datum/tid

Date (datum)

Staller in datorns datum i MM/DD/AAAA-format. Andringar av datumformatet
tréder omedelbart i kraft.

Tid Staller in tiden i HH/MM/SS 24-timmarsformat. Du kan vaxla mellan en klocka i
12-timmars- eller 24-timmarsformat. Andringar av tidsformatet trédder omedelbart
i kraft.

Kamera

Aktivera kamera

Aktiverar kameran.

Som standard ar alternativet Enable Camera (aktivera kamera) aktiverat.
@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kanske inte alternativet
for kamerainstallining &r tillgéngligt.

Ljud
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Tabell 35. Systemkonfigurationsalternativ - Menyn Integrerade enheter (fortsattning)

Integrerade enheter

Aktivera ljud

Aktiverar alla styrenheter med integrerat ljud.

Standardinstallningen &r att alla alternativ ar aktiverade.

Aktivera mikrofon

Aktiverar mikrofonen.

Som standard ar alternativet Enable Microphone (aktivera mikrofon) aktiverat.
@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet
for mikrofoninstalining &r tillgangligt.

Aktivera inbyggd hogtalare

Aktiverar den inbyggda hogtalaren.

Som standard &r alternativet Enable Internal Speaker (aktivera intern
hogtalare) aktiverat.

USB-konfiguration

Aktivera externa USB-portar

Aktiverar de externa USB-portarna.

Som standard &r alternativet Enable External USB Ports (aktivera externa
USB-portar) aktiverat.

Aktivera stéd for USB-start (Enable USB
Boot Support)

Aktivera start fran USB-lagringsenheter som ar anslutna till externa USB-portar.

Som standard é&r alternativet Enable USB Boot Support (aktivera USB-
startstdd) aktiverat.

Diverse enheter

Aktivera fingeravtryckslasare (Enable
Fingerprint Reader Device)

Aktiverar alternativet fingeravtryckslasarenhet.

Som standard é&r alternativet Enable Fingerprint Reader Device (aktivera
fingeravtryckslédsarenhet) aktiverat.

Tabell 36. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Forvaring

SATA/NVMe-atgard

SATA/NVMe-4tgard

Anger driftlaget for den integrerade SATA-harddiskstyrenheten.

Som standard &r alternativet RAID On markerat. Lagringsenheten ar konfigurerad
for att stdédja RAID-funktioner med VMD-styrenheten.

Lagringsgréanssnitt

Visar informationen om olika inbyggda enheter.

Portaktivering

Aktiverar eller inaktiverar alternativet M.2 PCle SSD.
Som standard ar alternativet M.2 PCle SSD aktiverat.

SMART-rapportering

Aktivera SMART-rapportering

Aktiverar teknik for sjalvovervakning, analys och rapportering (SMART).

Nar det &r aktiverat kan BIOS ta emot analysinformation frén integrerade enheter
och skicka meddelanden under starten om majliga framtida fel pa& h&rddisken.

Som standard &r alternativet Enable SMART Reporting avaktiverat.

Drivrutinsinformation

Visar informationen om inbyggda enheter.

Aktivera mediakort

SD-kort (Secure Digital)

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortet.

Som standard &r alternativet Sd-kort (Secure Digital (SD) Card) aktiverat.
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Tabell 37. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskarmsmenyn

Bildskarm

Bildskarmens ljusstyrka

Ljusstyrka vid batteridrift

Aktiverar for att stélla in skdrmens ljusstyrka nér datorn kors péa batteridrift.

Som standard stéar skarmens ljusstyrka pa 50 nar datorn kors pa batteridrift.

Ljusstyrka vid vaxelstromsdrift

Aktiverar for att stélla in skarmens ljusstyrka nar datorn koérs pa natstrom.

Som standard stér skarmens ljusstyrka pa 100 nér datorn koérs pa vaxelstrom.

Helskarmslogotyp

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att visa en helskdrmslogotyp om bilden
matchar skarmupplésningen.

Alternativet Full Screen Logo (helskdrmslogotyp) ar aktiverat som standard.

Tabell 38. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmeny

Anslutning

Konfiguration av ndatverksstyrenheten

Integrerad NIC

Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda LAN-styrenheten.

Som standard &r alternativet Aktiverad med PXE (Enabled with PXE) valt.

Aktivera tradl6és enhet

WLAN Aktiverar eller avaktiverar den interna WLAN-enheten.
Som standard ar alternativet WLAN aktiverat.
Bluetooth Aktiverar eller inaktiverar den interna Bluetooth-enheten.

Som standard &r alternativet Bluetooth aktiverat.

Aktivera UEFI-natverksstack

Aktiverar eller inaktiverar UEFI-natverksstacken och kontrollerar den integrerade
LAN-styrenheten.

Som standard ar alternativet Automatisk aktivering markerat.

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-
startfunktion)

HTTP(s)-start (HTTP(s) Boot)

Visar om datorn har HTTP(s)-startfunktioner eller inte.

Som standard &r alternativet HTTP(s) Boot valt.

HTTP(s)-startlagen (HTTP(s) Boot
Modes)

Gor det mojligt att konfigurera HTTP(s)-startlaget for datorn.

Som standard &r alternativet Automatiskt lage markerat. HTTP(s)-
startfunktionen extraherar automatiskt start-URL frdn Dynamic Host
Configuration Protocol (DHCP).

Tabell 39. Systemkonfigurationsalternativ - Strommeny

Strom

Batterikonfiguration

Aktivera eller inaktivera att datorn kérs pa batteri under
toppstromfoérbrukningstiden. Anvand tabellen anpassad laddningsstart och
anpassat laddningsstop for att forhindra att natdrift anvands mellan vissa tider
varje dag.

Som standard ar alternativet Adaptive (adaptiv) markerat. Batteriinstallningarna
optimeras utifran det typiska batterianvandningsmonstret.

Avancerad konfiguration
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Tabell 39. Systemkonfigurationsalternativ — Strommeny (fortsattning)

Strom

Aktivera avancerad
batteriladdningskonfiguration

Aktiverar avancerad batteriladdningskonfiguration frén bdrjan av dagen till en viss
period. Nar det &r aktiverat maximerar Avancerat batteri laddat batteriets hélsa
medan den fortfarande stéder tung anvandning under arbetsdagen.

Som standard &r alternativet Enable Advanced Battery Charge Configuration
(aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration) avaktiverat.

Varmehantering

Aktiverar eller inaktiverar kylning av flakten och hanterar processorns varme for
att justera datorprestanda, brus och temperatur.

Som standard ar alternativet Optimized (optimerad) markerat.
Standardinstéllning fér balanserad prestanda, brus och temperatur.

Stod for USB-vackning

Wake on Dell USB-C Dock (vackning via
Dell USB-C-docka)

Nar detta ar aktiverat véacks datorn frén vénteldge, viloladge eller avstangt lage nér
man ansluter en Dell USB-C-docka.

Som standard ar alternativet Vack vid Dell USB-C-docka (Wake on Dell USB-
C Dock) aktiverat.

Blockera stromsparlage

Aktiverar eller inaktiverar datorn frén att g& in i strémsparlage i (S3)
operativsystemet.

Som standard ar Block Sleep (blockera strémsparlage) alternativet inaktiverat.

@ OBS: Nar den ar aktiverad gér datorn inte in i strémsparlage, Intel Rapid Start
inaktiveras automatiskt och operativsystemets stromalternativ ar tomt om det
var instéllt pd strémsparlage.

Intel Speed Shift-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift tekniksupport. Nar den &r aktiverad
kan operativsystemet vélja lamplig processorprestanda automatiskt.

Som standard &r alternativet Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-
teknik) aktiverat.

Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sakerhet

Trusted Platform Module (TPM) 2.0
Security

Trusted Platform Module (TPM) tillhandahaller olika kryptografiska tjanster, vilka
ar grunden for manga plattformsséakerhetstekniker. Trusted Platform Module
(TPM) ar en sékerhetsenhet som lagrar datorgenererade nycklar for kryptering
och funktioner som BitLocker, virtuellt sdkerhetslage och fjarrattestering.

Som standard &r alternativet Trusted Platform Module (TPM) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
Trusted Platform Module (TPM) ar aktiverat sé att dessa sakerhetstekniker
kan fungera fullt ut.

@ OBS: De alternativ som anges galler fér datorer med ett diskret Trusted
Platform Module (TPM)-chip.

TPM 2.0-sékerhet pa

Har kan du styra huruvida TPM &r synlig fér operativsystemet.
Som standard &r alternativet TPM 2.0-sakerhet pa aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
TPM 2.0 Security On (TPM 2.0 Security pa) ar aktiverat s& att dessa
sékerhetstekniker kan fungera fullt ut.

Aktivera attestering

Alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable) styr
bekraftelsehierarkin fér TPM. Om du inaktiverar alternativet Aktivera
attestering (Attestation Enable) kan TPM inte anvéndas for digital signering
av certifikat.
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Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sakerhet

Som standard &r alternativet Attestation Enable (aktivera attestering)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable) ar aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem
eller forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.

Aktivera nyckellagring

Alternativet Aktivera nyckellagring styr lagringshierarkin i TPM, som anvénds
for att lagra digitala nycklar. Om du avaktiverar alternativet Aktivera
nyckellagring begrénsas mojligheten for TPM att lagra &garens data.

Som standard &r alternativet Key Storage Enable (aktivera nyckellagring)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Aktivera nyckellagring (Key Storage Enable) ar aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem
eller forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.

SHA-256 Styr hash-algoritmen som anvéands av TPM. Nar det hér alternativet ar aktiverat
anvander TPM SHA-256-hash-algoritmen. Nar det &r inaktiverat anvédnder TPM
SHA-1-hash-algoritmen.
Som standard ar alternativet SHA-256 aktiverat.
For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet SHA-256 &r aktiverat.

Rensa Om alternativet Clear (rensa) &r aktiverat rensas information som lagras i TPM

nar du avslutar datorns BIOS. Det har alternativet &tergér till inaktiverat lage nér
datorn startas om.

Som standard &r alternativet Clear (rensa) avaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar att du endast aktiverar alternativet Rensa
(Clear) nar TPM-data méste rensas.

Physical Presence Interface (PPI) Bypass
for Clear Commands

Som standard &r alternativet Pl Bypass for Clear Commands (féorbiga PPI for
rensningskommandon) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Férbiga PPl for rensningskommandon (PPl Bypass for Clear
Commands) &r inaktiverat.

SMM Security Mitigation (SMM-
sakerhetsskydd)

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare UEFI SMM Security Mitigation-skydd. Det
hér alternativet anvander Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT) foér
att bekrafta for operativsystemet att bésta sdkerhetspraxis har implementerats
av den fasta UEFI-programvaran.

Som standard &r alternativet SMM Security Mitigation (SMM-s&kerhetsskydd)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet SMM-sakerhetsskydd (SMM Security Mitigation) &r aktiverat
om du inte har ett specifikt program som inte ar kompatibelt.

@ OBS: Den har funktionen kan orsaka kompatibilitetsproblem eller foérlust av
funktionalitet med vissa gamla verktyg och applikationer.

Datarensning vid nésta start

Starta Data Wipe (datarensning)

Datarensning &r en séker rensningsatgard som tar bort information frén en
lagringsenhet.
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Tabell 40. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sakerhet

/\|CAUTION: Séker datarensning raderar information sé att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan goéra att filer

inte visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjalp av kriminaltekniska

medel eftersom de fortfarande finns pé den fysiska enheten. Datarensning
forhindrar denna rekonstruktion och kan inte aterstallas.

Né&r datarensning ar aktiverat uppmanas du att témma alla lagringsenheter som ar
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard &r alternativet Start Data Wipe (starta datarensning) inaktiverat.

Absolute

Absolute Software tillhandahéller olika cybersakerhetsldsningar, vissa kraver
mjukvara forinstallerad pé Dell-datorer och integrerad i BIOS. Om du vill anvanda
de har funktionerna méste du aktivera Absolute BIOS-instéliningen och kontakta
Absolute for konfigurering och aktivering.

Alternativet Aktivera absolut (Enable Absolute) &r markerat som standard.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Activate Absolute (aktivera Absolute) &r aktiverat.

@ OBS: Nar Absolute-funktionerna &r aktiverade kan inte Absolute-
integreringen inaktiveras frdn BIOS-instaliningsskarmen.

UEFI Boot Path Security (UEFI-
startsokvéagssakerhet)

Aktiverar eller inaktiverar om datorn ska be anvandaren att ange
administratdrslosenordet (om det &r angivet) ndr en UEFI-startstkvagsenhet
startas fran F12-startmenyn.

Alternativet Always Except Internal HDD (Alltid férutom intern HDD) &r
aktiverat som standard.

Tabell 41. Systeminstallationsprogram—menyn I6senord

Losenord

Administratorslésenord

Administratérslésenordet forhindrar obehdrig dtkomst till BIOS-
konfigurationsalternativen. Nar administratdrsldsenordet har angivits kan BIOS-
installningsalternativen endast &ndras efter att du har angett ratt I6senord.

Fdljande regler och beroenden géller for administratorslésenordet —

e Administratdrslésenordet kan inte anges om datorlésenord och/eller |6senord
for inbyggda harddiskar har angetts.

e Administratdrslésenordet kan anvéndas i stéllet for datorldésenordet och/eller
|6senord for inbyggda harddiskar.

e Administratdrsldsenordet méste anges vid en uppdatering av den fasta
mjukvaran nar du har konfigurerat det.

e Om du rensar administratorsldsenordet rensas dven datorlésenordet (om det
har angetts).

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett administratdrslésenord for
att férhindra obehdériga andringar av BIOS-instéllningsalternativ.

Systemlésenord

Systemldsenordet forhindrar att datorn startar ett operativsystem utan att ratt
|6senord anges.

Féljande regler och beroenden géller nar systemlésenordet anvands —

e Datorn stdngs av om den ar inaktiv i ungefér 10 minuter under
|6senordsbegéran.
Datorn sténgs av efter tre felaktiga forsdk att ange datorldsenordet.
Datorn stangs av nar Esc-tangenten trycks ned nar systemldsenordsbegéran
visas.

e Datorlésenordet efterfragas inte nar datorn gér ur vantelage.
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Tabell 41. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

Dell Technologies rekommenderar att du anvander datorlésenordet i situationer
dar det &r troligt att en dator kan férsvinna eller stjélas.

M.2 PCle SSD-0

M.2 PCle SSD-0-I8senordet kan anges for att forhindra obehorig dtkomst till data
som lagras pa SSD-disken. Datorn fragar efter SSD-diskl6senordet vid start for
att l&sa upp enheten. En |6senordsséker SSD-disk forblir 1&st &ven nér den tas
bort frén datorn eller placeras i en annan dator. Det foérhindrar en angripare fran
att f& dtkomst till data pa enheten utan auktorisering.

Fdljande regler och beroenden géller nar M.2 PCle SSD-0-16senordet anvands —

e Alternativet for SSD-disklésenord kan inte anvandas nér en hérddisk ar
inaktiverad i BIOS-konfigurationen.

e Datorn stadngs av nér den &r inaktiv i cirka 10 minuter vid I6senordsbegéran for
SSD-disken.

e Datorn stangs av efter tre felaktiga férsok att ange I6senordet fér SSD-disken
och behandlar harddisken som otillganglig.

e SSD-disken godkanner inte upplasningsforsok av lI6senord efter fem
felaktiga forsok att ange SSD-disklosenordet fran BIOS-installningarna. SSD-
disklosenordet maste aterstéllas for att det nya |6senordet ska l&sas upp.

e Datorn behandlar SSD-disken som otillgénglig nér Esc-tangenten trycks ner
nar I6senordsforfragan visas for SSD-disken.

e SSD-diskldsenordet efterfrégas inte nér datorn gar ur vantelage. Nar SSD-
disken lases upp av anvandaren innan datorn gér in i vanteldge forblir den olést
nar datorn gér ur vantelage.

e Om dator- och SSD-disklésenorden é&r installda pd samma vérde lases SSD-
disken upp nér ratt datorldsenord anges.

Dell Technologies rekommenderar att du anvéander ett SSD-diskldsenord for att
skydda obehdrig datadtkomst.

Lésenordskonfiguration

P& sidan I6senordskonfiguration finns flera alternativ foér att &ndra kraven for
BIOS-I6senord. Du kan andra kortast och langsta langd fér I6senorden samt kréva
att I6senord innehéller vissa tecken (versaler, gemener, siffror, specialtecken).

Dell Technologies rekommenderar att du stéller in minsta lésenordslangd pa minst
atta tecken.

Stor bokstav

Féltet Versal bokstav tilldmpar strangare regler for administratérs- och
systemldsenord.

Nar detta ar aktiverat maste l6senordet innehalla minst en versal bokstav.

Som standard ar alternativet Stor bokstav inaktiverat.

Liten bokstav

Faltet Gemen bokstav tillampar strédngare regler fér administratérs- och
systemldsenord.

Nar detta &r aktiverat méste ldsenordet innehalla minst en gemen bokstav.

Som standard ar alternativet Liten bokstav inaktiverat.

Siffra

Faltet Siffra tilldmpar strangare regler fér administrators- och systemlésenord.
Nar detta &r aktiverat méste l6senordet innehalla minst en siffra.

Som standard ar alternativet Siffra inaktiverat.

Special Character (specialtecken)

Faltet Specialtecken tillampar stréngare regler fér administrators- och
systemldsenord.

Nar detta &r aktiverat maste l6senordet innehélla minst ett specialtecken.

Som standard &r alternativet Specialtecken inaktiverat.

Minsta antal tecken

Féaltet Minsta antal tecken tillampar stréngare regler for administrators- och
systemldsenord.
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Tabell 41. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Lésenord
Gor det majligt att ange minsta tilldtna antal tecken for 16senord.
Som standard &r alternativet Minsta antal tecken instéllt p& 04.
Kringga l6senord Alternativet Password Bypass (kringga l6senord) gor det mojligt for datorn

att starta om frén operativsystemet utan att du behdver ange dator- eller

harddisklésenordet. Om datorn redan har startat operativsystemet forutsatts det

att anvandaren redan har angett ratt dator- eller harddisklésenord.

@ OBS: Det har alternativet tar inte bort kravet pé att ange |6senordet efter
avstangning.

Som standard &r alternativet Kringga l6senord (Password Bypass) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Password Bypass (kringgé |6senord) ar aktiverat.

Lésenordsédndringar

Tilldt &ndringar av icke- Alternativet Allow Non-Admin Password Changes (tillat dndringar av

administratorslésenord icke-administratorslosenord) i BIOS-instéliningarna gor det mgjligt for en
slutanvéandare att ange eller &ndra dator- eller hdrddiskldsenordet utan att
ange administratdrsiosenordet. Detta ger administratérskontroll 6ver BIOS-
instéllningarna, men gor det majligt for en slutanvéndare att ange ett eget
|6senord.

Som standard &r alternativet Tilldt andringar av icke-administratorslésenord
(Allow Non-Admin Password Changes) markerat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att alternativet
Allow Non-Admin Password Changes (Tillat andringar av icke-
administratérslésenord) ar aktiverat.

Sparr av Alternativet Utelasning med administratérslésenord forhindrar att en
systeminstallationsprogrammet slutanvéndare ens kan se BIOS-konfigurationen utan att férst ange
administratdrsldésenordet (om ett sddant ar angivet).

Som standard &r alternativet Admin Setup Lockout (uteldsning med
administratorslosenord) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Utelasning med administratorsiésenord (Admin Setup Lockout)
ar inaktiverat.

Sparr av huvudlésenord

Aktivera sparr av huvudldsenord Med instéliningen Master Password Lockout (uteldsning med huvudlésenord)
kan du inaktivera funktionen &terstélliningslésenord. Om du har glémt dator-,
administrators- eller harddisklésenordet gér det inte att anvénda datorn.

OBS: Nar ett internt SSD-16senord har angivits maste det forst rensas innan
Master Password Lockout (uteldsning med huvudlésenord) kan andras.

Som standard ar alternativet Enable Master Password Lockout (aktivera
uteldsning med huvudldsenord) inaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar inte att du aktiverar Master Password
Lockout (uteldsning med huvudiésenord) om du inte har en egen dator for
|6senordsaterstallning.

Tillat att icke-admin-PSID aterstalls

Aktivera Tillat att icke-admin-PSID Atkomst till aterstalining av fysiskt sakerhets-ID (PSID) p& NVMe-harddiskar fran
aterstalls Dell Security Manager-begaran.

Nar alternativet &r aktiverat tilldts PSID-aterstéllning att fortsétta utan att ange
BIOS-administratorsidsenordet.
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Tabell 41. Systeminstallationsprogram—menyn l6senord (fortsattning)

Losenord

Som standard ar alternativet Tillat att icke-admin-PSID aterstalls (Enable
Allow Non-Admin PSID Revert) inaktiverat.

Tabell 42. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Uppdatering, aterstéllning

Uppdatering, aterstallning

Uppdateringar av fast UEFI-
programvara

Aktivera uppdateringar av fast UEFI
Capsule-mjukvara

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns

uppdateringspaket.

@ OBS: Inaktivering av det har alternativet blockerar BIOS-uppdateringar fran
tjanster som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service
(LVES).

Alternativet Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar
av fast programvara med UEFI Capsule) ar aktiverat som standard.

BlIOS-aterstillning fran harddisk

Gor det mojligt eller omgjligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-
forhéllanden fran en aterstélliningsfil pd anvadndarens primara harddisk eller ett
externt USB-minne.

Alternativet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéllning fran
harddisken) ar aktiverat som standard.

@ OBS: BIOS-aterstallning fréan harddisk ar inte tillgangligt for sjalvkrypterande
enheter (SED).

@ OBS: BIOS-aterstallning &r utformad for att fixa BIOS-blocket och kan inte
fungera om Boot Block ar skadat. Dessutom kan den hér funktionen inte
fungera i hédndelse av EC-korruption, ME-korruption eller ett hardvaruproblem.
Aterstaliningsbilden maste finnas pa en okrypterad partition pa enheten.

BlOS-nedgradering

Tilldt BIOS-nedgradering

Styr flash av datorns fasta programvara till tidigare revisioner.

Alternativet Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering) ar aktiverat som
standard.

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar startflode for verktyget SupportAssist OS Recovery i
héndelse av vissa datorfel.

Alternativet SupportAssist OS Recovery (SupportAssist Os-aterstallning) &r
aktiverat som standard.

BIOSConnect

Aktiverar eller inaktiverar molntjanstens operativsystemséterstéllning om
huvudoperativsystemet inte kan starta inom antalet fel som ar lika med
eller stérre n det varde som anges av tréskelvardet for auto-alternativet
for operativsystemets &terstéllningsinstalining och den lokala tjanstens
operativsystem inte startar eller inte ar installerat.

Som standard ar alternativet BIOSConnect aktiverat.

Troskelvdrde for automatisk Dell-
operativsystemsaterstéllning (Dell
Auto OS Recovery Threshold)

Later dig kontrollera det automatiska startflodet fér konsolen SupportAssist
System Resolution (SupportAssist-systemuppldsning) och foér Dell OS Recovery-
verktyget (Dell OS-&terstalining).

Som standard ar Dell Auto OS Recovery Threshold (tréoskelvarde for
automatisk Dell-operativsystemsaterstéllning) installt pa 2.
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Tabell 43. Systemkonfigurationsalternativ — Meny for systemhantering

Systemhantering

Service tag

Visar datorns service tag.

Tillgdngstagg

Skapar en tillgdngstagg som en IT-administratdr kan anvanda for att unikt
identifiera en viss dator.

®| OBS: En gang i BIOS kan tillgdngstaggen inte andras.

Strombeteende

Wake on AC

Aktiverar eller inaktiverar s8 att datorn slas pa och géar till start nar datorn har
stromforsorjning.

Som standard ar alternativet Wake on AC (Vack vid LAN) inaktiverat.

Tid for automatisk paslagning

Gor det mojligt att stélla in datorn s& att den automatiskt startar varje dag
eller pa ett forinstéllt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast
konfigureras om Automatisk start (Auto On Time) ar instéllt pa Varje dag
(Everyday), Vardagar (Weekdays) eller Valda dagar (Selected Days).

Som standard &r alternativet Auto On Time (tid for automatisk paslagning)
inaktiverat.

Diagnostik

OS-agentbegéranden

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med en sarskild LAN-signal.

Som standard &r alternativet OS Agent Requests (OS-agentforfrégningar)
aktiverat.

Automatisk aterstéllning vid sjalvtest
vid start

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med en séarskild LAN-signal.

Som standard ar alternativet Power-on-Self-Test Automatic Recovery valt.

Tabell 44. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Alternativ for Fn-las

Aktiverar eller inaktiverar Fn-lasalternativet.

Alternativet Fn-las (Fn Lock) ar aktiverat som standard.

Last lage

Som standard &r alternativet Lock Mode Secondary (last lage sekundart)
aktiverat. Med det har alternativet sdker F1-F12-tangenterna igenom koden for
deras sekundéra funktioner.

Tangentbordsbelysning

Konfigurera driftlaget for tangentbordsbelysning.

Som standard &r alternativet Bright (ljust) markerat. Aktiverar
tangentbordsbelysning vid 100 % ljusstyrka.

Timeoutvarde for
tangentbordsbelysning vid natdrift

Anger timeoutvéardet fér tangentbordets bakgrundsbelysning nér en natadapter ar
ansluten till datorn.

Som standard ar alternativet 1 minute (1 minut) markerat.

Timeoutvéarde for
tangentbordsbelysning vid batteridrift

Stéller in timeout-vardet fér bakgrundsbelysningen for tangentbordet nar datorn
bara kors pé batteristrom. Tangentbordets bakgrundsbelysnings timeout-varde
géller bara nar bakbelysningen ar aktiverad.

Som standard ar alternativet 1 minute (1 minut) markerat.

Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Forstartsbeteende

Preboot Behavior (beteende fére
start)

Adaptervarningar
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Tabell 45. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Forstartsbeteende (fortsattning)

Preboot Behavior (beteende fére
start)

Aktivera adaptervarningar

Aktiverar varningsmeddelanden under start nér adaptrar med mindre
stromkapacitet upptécks.

Som standard &r alternativet Aktivera adaptervarningar (Enable Adapter
Warnings) valt.

Varningar och fel

Aktiverar eller inaktiverar 8tgérden som ska goéras nar en varning eller ett fel
uppstar.

Som standard &r alternativet Prompt on Warnings and Errors (fréga vid
varningar och fel) markerat. Stopp, ledtext och vanta p& anvandarinmatning nar
varningar eller fel upptécks.
OBS: Fel som anses vara kritiska for driften av datorns h&rdvara kommer
alltid att datorns funktionalitet.

USB-C-varningar

Aktivera dockningsvarningsmeddelanden

Aktiverar varningsmeddelanden under start ndr USB-C-adaptrar med mindre
stromkapacitet upptécks.

Som standard &r alternativet Enable Dock Warning Messages (aktivera
dockningsvarningsmeddelanden) aktiverat.

Utoka tiden for BIOS starttest

Konfigurerar laddningstiden for BIOS POST (Power-On Self Test).

Som standard &r alternativet 0 sekunder (0 seconds) markerat.

Livstecken

Tidig tangentbords-bakgrundsbelysning

Tangentbords-bakgrundsbelysning livstecken

Som standard &r alternativet Tidig bakgrundsbelysnings for tangentbordet
(Early Keyboard Backlight) aktiverat.

Tabell 46. Systeminstéllningsalternativ—Virtualiseringsmeny

Virtualiseringsstdd

Intel Virtualization Technology

Aktivera Intel Virtualization Technology
2y

Nar det &r aktiverat kan datorn kéra en virtuell maskinskarm (VMM).

Alternativet Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Aktivera Intel
virtualiseringsteknik (VT) &r aktiverat som standard.

VT for direkt 170

Aktivera Intel VT for direkt I/0

Om detta &r aktiverat kan datorn utféra virtualiseringsteknik fér Direct 170 (VT-
d). VT-d ar en Intel-metod som tillhandahaller virtualisering for minneskort 1/0.

Alternativet Enable Intel VT for Direct 1/0 (Aktivera Intel VT for Direct I/0) ar
aktiverat som standard.

DMA-skydd

Aktivera DMA-stdd fore start

Gor det majligt for dig att kontrollera DMA-skydd fore uppstart fér bade interna

och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i

operativsystemet.

@ OBS: Det hér alternativet ar inte tillgangligt nar virtualiseringsinstéliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Alternativet Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-stdd fore start) ar
aktiverat som standard.

For ytterligare sdkerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att
alternativet Aktivera DMA-st6d fore start (Enable Pre-Boot DMA Support)
ar aktiverat.
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Tabell 46. Systeminstallningsalternativ—Virtualiseringsmeny (fortsattning)

Virtualiseringsstod

()| OBS: Det hér alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetsandamal,
eftersom en del dldre hardvara inte DMA-kapabel.

Aktivera DMA-stod for
operativsystemkarnan

Gor det majligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd for bade interna

och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i
operativsystemet. For operativsystem som stéder DMA-skydd indikerar den héar
instéllningen for operativsystemet att BIOS har stéd for funktionen.

OBS: Det har alternativet ar inte tillgdngligt nar virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable OS Kernel DMA Support (aktivera OS
Kernel DMA-st6d) aktiverat.

@ OBS: Det hér alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetsdndamal,
eftersom en del &ldre hardvara inte DMA-kapabel.

DMA-kompatibilitetslage for intern port

Gor att du kan styra startkompatibiliteten for integrerad PCle-kringutrustning
genom att avaktivera PCle DMA-skydd pé interna PCle-portar.

Nar det har alternativet &r aktiverat meddelar BIOS operativsystemet att de
interna portarna inte har DMA-st6d. Det héar alternativet ar till hjalp fér enheter
som har kompatibilitetsproblem relaterade till DMA for operativsystemet. Det har
alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i operativsystemet.

®

OBS: Det hér alternativet ar inte tillgangligt nar virtualiseringsinstéliningen for
IOMMU &r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r Internal Port DMA Compatibility Mode avaktiverat.

®

OBS: Det har alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetsdndamal,
eftersom en del dldre maskinvara kanske inte ar DMA-kapabel.

Tabell 47. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Performance (prestanda)

Prestanda

Stod for flera kdrnor (Multi-Core
Support)

Flera Atom-ké&rnor

Gor det mojligt for dig att &ndra antalet Atom-karnor som &r tillgangliga for
operativsystemet. Standardvardet ar instéllt pd det maximala antalet k&rnor.

Alternativet All Cores (Alla kdrnor) ar markerat som standard.

Intel SpeedStep

Aktivera Intel SpeedStep-teknik

L&ter datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom
minskad genomsnittlig stréomférbrukning och varmeproduktion.

Alternativet Enable Intel SpeedStep Technology (Aktivera Intel SpeedStep-
teknik) &r aktiverat som standard.

Kontroll av C-tillstand

Aktivera C-State Control

Aktivera eller inaktivera processorns férméaga att ga in i och avsluta
energisparlage. Nar detta &r inaktiverat inaktiveras alla C-tillstdnd. Nar den &r
aktiverad aktiveras alla C-lagen som kretsuppséattningen eller plattformen tillater.

Alternativet Enable C-State Control (aktivera C-lageskontroll) &r aktiverat som
standard.

Aktivera adaptiva C-tillstand for diskret
grafik

Gor det majligt for systemet att dynamiskt identifiera hég anvandning av
diskret grafik och justera systemets parametrar for hdgre prestanda under den
aktuella perioden. Den har funktionen kraver en natadapter pa grund av hogre
energiforbrukning och kommer inte att aktivera hogre prestanda dynamiskt utan
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Tabell 47. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Performance (prestanda) (fortsattning)

Prestanda

att en lamplig ndtadapter driver systemet. Andra instéliningar som sparar strém
kan blockera den har funktionen frén att aktiveras.

Som standard ar alternativet Enable adaptive C-States for Discrete Graphics
(aktivera Adaptivt C-lage for diskret grafik) valt.

Intel Turbo Boost Technology (Intel
Turbo Boost-teknik)

Aktivera Intel Turbo Boost-teknik Aktiverar Intel TurboBoost-laget pd processorn. Nar den ar aktiverad okar Intel
TurboBoost-drivrutinen prestandan for processorn eller grafikprocessorn.

Alternativet Enable Intel Turbo Boost Technology (aktivera Intel Turbo
Boost-teknik) &r aktiverat som standard.

Intel hyper-threading-teknik

Aktivera Intel Hyper-Threading-teknik Aktiverar Intel hypertradningslage pa processorn. Nar det har alternativet &r
aktiverat okar Intel hypertradning processorresursernas effektivitet nar flera
tradar kors pé varje karna.

Som standard &r alternativet Intel Hyper-Threading Technology (Intel hyper-
threading-teknik) aktiverat.

Tabell 48. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS handelselogg

Rensa BIOS-handelseloggen Har kan du vélja alternativet att behélla eller rensa BIOS-handelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) &r markerat som standard.

Termisk handelselogg

Rensa termisk handelselogg Har kan du valja att behalla eller rensa vdrmehandelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) ar markerat som standard.

Stromhéandelselogg

Rensa stromhandelselogg Har kan du valja att behalla eller rensa stromhandelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) ar markerat som standard.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

A CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta

gang du startar om datorn. Du uppmanas da att ange aterstéallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje
omstart visas en uppmaning om att ange aterstidllningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln
kan det leda till dataforlust eller att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i
kunskapsdatabasresursen Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

A CAUTION: Stédng inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stidnger av
datorn.
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Steg

1.
2.

© N o oo

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjdnstebegéaran eller
beskriver vad du letar efter och klickar sedan p& Sok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du pa Identifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din

enhet och du kan sedan klicka pad Utforska produktsupport for att g till supportsidan for din enhet. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar.

Valj det operativsystem som ér installerat pad datorn.

| listrutan Kategori valjer du BIOS.

Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Navigera till mappen dar BIOS-uppdateringsfilen sparades néar nedladdningen &r klar.
Dubbelklicka p& BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information kan du stka i kunskapsbasresursen pa Dells supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

A

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta

gang du startar om datorn. Du uppmanas da att ange aterstédllningsnyckeln for att ga vidare och vid varje
omstart visas en uppmaning om att ange aterstidllningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstillningsnyckeln
kan det leda till dataforlust eller att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i
kunskapsdatabasresursen Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

A CAUTION: Stédng inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stidnger av

datorn.

Steg

1.
2.

N o oo

«

10.
M.
12.

13.

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjdnstebegéaran eller
beskriver vad du letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du pa Identifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din

enhet och du kan sedan klicka pad Utforska produktsupport for att g till supportsidan for din enhet. Du kan ocksa
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar.

Valj det operativsystem som ér installerat pa datorn.

| listrutan Kategori valjer du BIOS.

Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du stka i kunskapsdatabasresursen pé Dells
supportwebbplats.

Kopiera BIOS-instéllningsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12.

Vélj USB-enheten frdn menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instaliningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BlOS-uppdateringsverktyget visas.

Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.
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Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé& en dator som har Linux eller Ubuntu finns i Dells kunskapsbasartikel
000131486 pé Dells supportwebbplats.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Information om hur du uppdaterar BIOS via menyn fér engéngsstart finns i kunskapsbasartikeln 000128928 pa Dells
supportwebbplats.

System- och installationslosenord

A|CAUTION: Losenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sikerhetsniva for informationen pa datorn.

A

CAUTION: Se till att datorn ar last nar den inte anvdands. Vem som helst kan komma at data som ar lagrade pa
datorn om de lamnas utan tillsyn.

Tabell 49. System- och installationslésenord

L6ésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Loésenord som du méste ange for att starta operativsystemet.

Installationslésenord Loésenord som du méste ange for att Oppna och andra i
datorns BIOS-instaliningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®|OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad som standard.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsldsenord nar statusen &r Ej installt. Starta BIOS-konfigurationen
genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. Starta systeminstallationsprogrammetgenom att trycka p4 F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.
2. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sakerhet) och
trycker p& Retur.
Skérmen Security (sdkerhet) visas.
3. V&lj System-/administratérslosenord och skapa ett I6senord i féltet Ange nytt I6senord.
Anvand féljande rekommendationer for att skapa systemldsenordet:
e | Osenordet kan ha upp till 32 tecken.
e | Osenordet maste innehalla minst ett specialtecken: (1" #$ % &' * +,-./:;<=>2@ [\ ] A_"{|})"
e | dsenordet kan innehélla siffrorna O till 9.
e [ odsenordet kan innehélla bokstaverna A till Z och a till z.

4. Skriv in ldsenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt l6senord och klicka pd OK.

B. Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.
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Ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Losenordsstatus ar upplast i systeminstallation innan du férsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/
eller installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Lésenordsstatus
ar last. Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg
1. Starta systeminstallationsprogrammetgenom att trycka pa F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.
2. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du System Security
(systemsdkerhet) och trycker pé Retur.
Skarmen System Security (systemsidkerhet) visas.
3. P& skarmen Systemsidkerhet ska du kontrollera att Losenordstatus ar upplést.
4. Va&lj Systemlésenord. Uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pd Retur- eller Tabb-tangenten.

V4lj Installationsldsenord. Andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-

tangenten.

@ OBS: Om du &ndrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya l6senordet igen nar du uppmanas till det.
Om du tar bort ett system- och/eller installationsldsenordet ska du bekréfta borttagningen nar du uppmanas att gora
det.

Tryck p& Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara andringarna.

Tryck pa Y for att spara andringarna och avsluta Systeminstallation.
Datorn startar om.

Rensa system- och installationslosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller installationsldsenord kontaktar du Dells tekniska support enligt beskrivningen pé Kontakta support.
@ OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programldsenord finns i dokumentationen till Windows eller

programmet.
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Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri ar det
laddningsbara litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har dkat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom
elektronikindustrin eftersom kunderna féredrar en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och l&ng
batterilivslangd. Tekniken i laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan péverka den barbara datorns prestanda. For att férhindra eventuella ytterligare skador p4 enhetens hdlje
eller interna komponenter som leder till funktionsstorningar, avsluta anvandningen av den bérbara datorn och ladda ur den
genom att koppla bort ndtadaptern och lata batteriet draneras.

Svullna batterierna ska inte anvandas och ska bytas ut och avyttras pé ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dells
support for information om alternativ for att ersétta ett svullet batteri enligt villkoren i géllande garanti eller servicekontrakt,
inklusive alternativ for byte genomfért av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier & som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran den barbara datorn. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran datorn
och kor datorn endast pé batteristréom. Batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa& nar stréombrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdnga in i batteriet med frdmmande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att banda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en foljd av svullnad, férsdk inte att frigéra det eftersom punktering, bdjning eller
krossning av ett batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svaéllt i en barbar dator.

Svullna batterier som tacks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehéllare (som tillhandahélls av Dell) —
detta ar for att folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte técks av garantin ska kasseras pa en godkand
atervinningscentral. Kontakta Dells support pé Dells supportwebbplats for hjalp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan dka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med
ett kompatibelt batteri som kopts fran Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fran
andra datorer med datorn. Kop alltid &kta batterier fran Dells webbplats eller pa annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. For
mer information om hur du férbéattrar batteriets prestanda och livslangd och fér att minimera risken for att problemet uppstar
soker du efter "Batteri till barbara Dell-datorer” i kunskapsdatabasen pé Dells supportwebbplats.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstandig kontroll av din h&rdvara. Dell SupportAssist-
diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start ar inbadddad i BIOS och startas av BIOS internt. Den inb&ddade
systemdiagnosen ger alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt l1age

upprepa testerna

visa och spara testresultat

Koér noggranna tester for att lagga till fler alternativ och fa information om eventuella felaktiga enheter.
Visa statusmeddelanden som informerar dig nar testerna har slutférts utan fel.

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.
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@lOBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara vid datorn nar diagnostiktestet kors.

For mer information, se kunskapsbasartikeln 000181163.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg
1. Starta datorn.
2. Néar datorn startar trycker du pé tangenten F12.

3. Va&lj Diagnostik pd startmenyskarmen.
Snabbtestet for diagnostik startar.
OBS: Mer information om hur du kér SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda pa en specifik enhet finns pa

Dells supportwebbplats.

4. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

Inbyggt sjalvtest for moderkort (M-BIST)

M-BIST ar moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbattrar diagnosen hos moderkortets
inbaddade styrenhetsfel (EC).

@lOBS: M-BIST kan initieras manuellt fére Power On Self Test (POST).

Hur man kdér M-BIST

®|OBS: Kontrollera att datorn ar i avstangt lage innan du startar M-BIST.

1. Tryck och hall bAdde M-tangenten och strémbrytaren intryckta for att initiera M-BIST.
2. Batteristatuslampan kan uppvisa tva tillstand:
e Av:Inget fel upptacktes.
e (Orange och vitt: Indikerar ett problem med moderkortet.
3. Om det uppstar ett fel i moderkortet blinkar batteristatuslampan med en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 50. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmodnster Moéjligt problem
Orange Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-strémskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkanning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel pd moderkortet gar LCD:n igenom skarmarna med fasta farger (som beskrivs i LCD-BIST) i 30
sekunder och stangs sedan av.

Inbyggt logiskt sjalvtest (L-BIST)

L-BIST &r en foérbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-
strémskena. Om LCD inte forses med strom (det vill séga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets
statuslampa, antingen [2,8] eller [2,7].

Felsokning 163


https://www.dell.com/support/kbdoc/000181163
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/HOME/

®|OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillférs till LCD:n.

Hur man startar L-BIST

1. Starta datorn.
2. Om datorn inte startar normalt tittar du pa batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskdrmskabeln inte ar korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-stromskena, och darfér finns
det ingen strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildskdrmskabeln ar korrekt ansluten.
4. For fall nér en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

Inbyggt sjalvtest for LCD (LCD-BIST)

Dells bérbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgdra om skarmbilden du upplever &r ett internt
problem med LCD-sk&rmen p& den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns instélliningar.

N&r du marker av onormal skdrmfunktion som flimmer, férvréngning, suddig bild, horisontella eller vertikala linjer eller
fargblekning, &r det alltid bra att isolera LCD-skdrmen genom att koéra LCD-BIST.

Hur man startar LCD-BIST

1. Sténg av datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till datorn. Anslut endast natadaptern (laddaren) till datorn.

3. Se till att LCD-skadrmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pa skarmens yta).

4. Hall tangenten D intryckt och tryck pd stromknappen for att starta LCD-BIST-laget. Fortsatt att hélla tangenten D intryckt
tills datorn startar.

5. Skarmen visar fasta farger och byter farger pd hela skarmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva ganger.

6. D4 visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga féarger eller stérningar p& skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (roéd) stdngs datorn av.

@ OBS: Dell SupportAssists Preboot-diagnostik fére start initierar forst LCD-BIST och anvandaren foérvantas bekrafta LCD-
funktionen.

Systemets diagnosindikatorer

Det har avsnittet innehdller en lista med systemdiagnosindikatorer for din Dell Pro 14 Essential-PV14250.

Tabell 51. Systemets diagnosindikatorer

Blinkningsmoénster

Gult Vit Problembeskrivning
1 1 Fel vid TPM-avkanning
1 2 Icke &terstéllningsbart SPI Flash-fel
1 5 EC kan inte programmera i-Fuse
1 6 Generisk catch-all for stérande fel i EC-
kodflode
2 1 CPU-fel
2 2 Fel p4 moderkortet (inkluderar BIOS-

korruption eller ROM-fel)

2 3 Inget minne eller RAM kunde identifieras
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Tabell 51. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster
Gult Vit Problembeskrivning

2 4 Minnes- eller RAM-fel

2 5 Ogiltigt installerat minne

2 6 Fel p& moderkort eller kretsuppséttning

2 7 LCD-fel (SBIOS meddelande)

2 8 LCD-fel (EC-detektering av
stromskenefel)

3 1 CMOS-batterifel

3 2 Fel pa& PCI- eller grafikkort eller chip

3 3 BIOS-aterstaliningsavbildning hittades

inte

3 4 BIOS-4terstallningsavbildning hittades
men &r ogiltig

3 5 Stromskenefel

3 6 Flash-skada har upptackts av SBIOS.

3 7 Timeout vantar pd ME for att svara pa

HECI-meddelandet.

@ OBS: Blinkande 3-3-3 LED-lampor pé 1&s-LED (Caps-Lock eller Num-Lock), strémbrytarens LED-lampa (utan
fingeravtryckslasare) och diagnostisk LED-lampa indikerar att det inte gér att tillhandahélla indata under LCD-paneltestet pa
Dell SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda fore systemstart.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet dven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa Dell-datorer som kor operativsystemet
Windows. Den bestéar av verktyg for att diagnostisera och felsdka problem som kan uppstéa innan datorn startar till
operativsystemet. Det gor det mojligt att diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera filer och aterstalla
datorn till fabriksinstéallningarna.

Du kan ocksé ladda ner den fran Dells supportwebbplats for att felséka och dtgéarda datorn nar den inte startar till det priméra
operativsystemet p& grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen for Dell SupportAssist OS Recovery pa
Hallbarhetsverktyg pa Dells supportwebbplats. Klicka pad SupportAssist och klicka sedan p4d SupportAssist OS Recovery.

@ OBS: Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 och Dell ThinOS 10 har inte stéd fér Dell SupportAssist. Mer information om
hur du aterstaller ThinOS 10 finns i Aterstallningslage med R-tangenten.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker aterstalla Dell-datorer i foljande situationer:
inget POST/ingen strém/startar inte.

Starta RTC-4&terstéllning med datorn avstangd och anslutet till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i tjugofem sekunder.
Aterstaliningen av datorns realtidklocka sker nar du slapper stromknappen.
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Sakerhetskopieringsmedia och
aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéllningsenhet for att felséka och |6sa problem som kan uppsta i Windows. Dell
tillhandahéller flera alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet péa din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell
Windows sékerhetskopieringmedia och aterstallningsalternativ.

Natverksstromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av natverksanslutningsproblem &terstaller du natverksenheterna med hjélp av
foljande steg:

Steg
1. Sténg av datorn.
2. Stadng av modemet.

®|OBS: Vissa internetleverantérer tillhandahéller en modem- och routerkombinationsenhet.

Sténg av den tradldsa routern.
Véanta i 30 sekunder.

Sl pa den tradlésa routern.
Sla p& modemet.

N o oo

Starta datorn.

Tomma kvarvarande strom (hardvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den 8terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn &ven efter att den har stangts av och
batteriet har tagits bort.

For din sékerhet och fér att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn méste du drénera kvarvarande strém innan
du tar bort eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att tdbmma kvarvarande strom (kallas dven hardvaruterstalining) ar ocksé ett vanligt felsbkningssteg om datorn inte slas pé eller
inte startar till operativsystemet.

Gor sa har for att tomma kvarvarande stréom:

Steg

1. Sténg av datorn.

2. Koppla bort nataggregatet fran datorn.
3. Ta bort baskapan.

4. Ta bort batteriet.

A CAUTION: Batteriet ar en enhet som ska bytas av faltpersonal (FRU) och procedurerna fér borttagning och
installation dr endast avsedda for auktoriserade servicetekniker.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera basképan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

Starta datorn.

© © N oo
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OBS: Mer information om hur du utfér en hardvaruéterstélining finns pa Dells supportwebbplats. Valj Support >
Supportbibliotek i menypanelen langst upp péa sidan Support. | sokfaltet pé sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan péd sokikonen for att visa relaterade artiklar.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med foljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 52. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

Dells webbplats

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa
retur.

Onlinehjélp for operativsystemet

Windows supportwebbplats
Supportwebbplats for Linux

F4 tillgéng till de basta lésningarna, diagnostik, drivrutiner
och hdmtningsbara filer samt 18r dig mer om datorn genom
videoklipp, handbdcker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pé
Dells supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns i
Hitta service tag péa din dator.

Dells kunskapsdatabasartiklar

1. Ga till Dells supportwebbplats.

2. Valj Support > Supportbibliotek i menypanelen langst
upp pé sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Supportbibliotek skriver du in
nyckelord, &mne eller modellnummer och klickar eller
trycker sedan péd sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frdgor om férsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se Dells supportwebbplats.
@lOBS: Tjansternas tillgénglighet kan variera beroende pé land eller region och produkt.

®

rékningen eller i Dells produktkatalog.
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Versionshistorik

Spérar alla uppdateringar som gérs i dokumentet. Den innehéller vanligtvis dndringsdatum, versionsnummer och en kort
beskrivning av dndringen. Denna logg hjalper till att uppratthalla transparens, ansvarsskyldighet och en tydlig tidslinje foér

framsteg.

Tabell 53. Versionshistorik

Revision

Date (datum)

Beskrivning

AOO

08-29-2025

Ursprungligt publiceringsdatum.
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