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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
l&st sakerhetsinformationen som medfdljde datorn.
A VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om

basta sdkerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

A VARNING: For barbara datorer laddar du ur batteriet helt innan du tar bort det. Koppla bort vixelstromsadaptern
fran datorn och driv datorn enbart pa batteristrom - batteriet &ar helt urladdat om datorn inte lédngre slas pa nar
strombrytaren

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Du bor endast utfora fels6kning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk
support. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkénts av Dell técks inte av garantin.

> D

A CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du ror vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

>

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att kontakten pa kabeln
ar korrekt inriktad och i linje med porten.

>

A CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlésaren.

A CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i birbara datorer. Svullna batterierna ska
inte anvdndas och ska bytas ut och avyttras pa ratt satt.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och stéang alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Sténg av datorn. | Windows klickar du pAStarta > Ostrom > Sténga ner.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Stang av all monterad kringutrustning.
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Koppla bort datorn frén eluttaget.
Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskérm, frén datorn.

A| CAUTION: Om du vill koppla bort en nitverkskabel drar du ut kabeln fran datorn.

Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behovs.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende péa konfigurationen du bestéallde.

Steg

1.

2.

N oSN N

Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.
Stang av datorn. Fér Windows-operativsystemet klickar du pa Starta > O Makt > Stdnga ner.

®| OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem hittar du anvisningar i operativsystemets dokumentation.

Stang av all monterad kringutrustning.

Koppla bort datorn fran eluttaget.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fr&n datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska enheter fran datorn, om det behdvs.

Rengdr luftintagen med en mjuk borste och flytta den vertikalt.

®| OBS: Ta inte bort kdpan och anvand inte ndgon flakt for att rengéra ventilerna.

Gain i Serviceléage.
Serviceldge
Servicelaget anvands for att stdnga av strommen utan att koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet innan reparationer gors i datorn.

A

CAUTION: Koppla bort batterikabeln om du inte kan sla pa datorn for att forsatta den i serviceldge. Folj stegeni Ta
bort batteriet for att koppla bort batterikabeln.

®| OBS: Kontrollera att datorn ar avstangd och att nataggregatet ar frnkopplat.

a. Hall B-tangenten och strémbrytaren intryckta i tre sekunder eller tills Dell-logotypen visas pa skarmen.
b. Om &gartaggen ar instélld visas den p& skérmen. Tryck p valfri tangent for att fortsétta.

®

OBS: Om informationen om d&gartaggen inte redan ar installd hoppar datorn automatiskt éver det hér steget och gar vidare

till servicelaget.

¢. Om né&taggregatet fortfarande ar anslutet visas ett meddelande pa skarmen dar du uppmanas att koppla bort det. Koppla bort
nataggregatet och tryck sedan péa valfri tangent for att fortsatta.

d. N&r meddelandet System Ready for Service visas pa skarmen trycker du pé valfri tangent for att fortsatta. Datorn avger tre
korta pip och stédngs av omedelbart.
Datorn sténgs av och gér in i Servicelage.

Sakerhetsforeskrifter

| det har avsnittet beskrivs de forsta stegen som ska foljas innan du demonterar en enhet eller komponent.

Observera foliande sékerhetsféreskrifter innan du utfor installationer eller fel-/&tgardsprocedurer som innebar demontering eller
montering:

Stang av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn frén véxelstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar och all kringutrustning frén datorn.

Anvand ett ESD-féltservicekit nér du arbetar i din dator for att undvika skador p& grund av elektrostatisk urladdning (ESD).
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e Placera den borttagna komponenten pé en antistatisk matta néar du har tagit bort den frén datorn.
e Tryck pa och hall strémbrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur den aterstédende strommen i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tv4 eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs med hjalp av ett ESD-
féltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en mélade eller icke-metallyta.
Se till att handledsremmen sitter sdkert och har full kontakt med huden. Ta av dig alla smycken, exempelvis klockor, armband och ringar,
innan du jordar dig sjalv och utrustningen.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Liten belastning kan skada kretsarna p8 ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller férkortad produktlivsiangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen fér lagre stréomkrav och hégre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebér att de
flesta génger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. Minnesmodulen utséatts for en statisk stot, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart nagra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller ménader for
det forsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsté forsamringar av minnesintegriteten, tilifalliga minnesfel och sé vidare.

Aterkommande fel som aven kallas latenta eller "walking wounded” &r svéra att upptécka och felsdka.

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:
e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Tradlsa antistatiska armband ger inte tillrackligt skydd. Det racker inte
med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-skydd fér delar med dkad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning férran du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen anvander du den antistatiska armbandet till att ladda ur den statiska elektriciteten frén
kroppen.

@ OBS: Du kan skydda dig mot ESD och ladda ur statisk elektricitet fr&n kroppen genom att vidrora ett metalljordat foremal
innan du interagerar med ndgot elektroniskt, t.ex. en omalad metallyta pd datorns |/O-panel. Nar du ansluter en kringutrustning
(inklusive handhalina digitala assistenter) till datorn bor du alltid jorda béde dig sjélv och kringutrustningen innan du ansluter den till
datorn. Dessutom ska du, nér du arbetar inuti datorn, regelbundet vidréra ett metalljordat féremél for att f& bort eventuell statisk
laddning som kan ha samlats p& kroppen.

Mer information om armbandet och ESD-armbandstestaren finns i Komponenterna i ett ESD-féltservicekit.
e Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade féaltservicekittet &r det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, armband och bindningstrad.

A CAUTION: Det ar viktigt att halla enheter som ar kansliga for statisk elektricitet borta fran inre delar som éar isolerade
och ofta innehaller mycket elektricitet, till exempel kylflansars plasthéljen.
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Arbetsmilj®

Innan ESD-féltservicekitet distribueras. Utfora en utvardering av platsen for att sakerstélla korrekt installation och beredskap. Till exempel
ar implementering av kittet for en servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar miljo. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett
datacenter; stationara datorer eller barbara datorer placeras vanligtvis pd kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, 6ppet, platt
arbetsomréde som &r fritt och tillrackligt stort fér att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator som repareras.
Arbetsytan bor ocksé vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-héndelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som frigolit och annan plast
alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kansliga delar fére fysisk hantering av h&rdvarukomponenter.

ESD-férpackning

Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i statisk séker forpackning. Metall, statiska skdrmade vaskor féredras. Du ska dock
alltid returnera den skadade komponenten med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i. ESD-vaskan ska forslutas och
tejpas igen och allt skumfdrpackningsmaterial ska anvandas i originalférpackningen som den nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter
ska endast tas bort fran forpackningen pé& en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom endast
insidan av pésen ar avskarmad. Placera alltid delar i handen, pa den antistatiska mattan, i datorn eller inuti en ESD-pase.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit:

e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan &r avledande och delar kan placeras p& den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta ska armbandet sitta ordentligt och bindtr&den ska vara ansluten till den antistatiska mattan och till alla oskyddade
metallytor p& datorn som bearbetas. Nar de har installerats pé ratt satt kan servicedelar avlidgsnas fr&n ESD-pésen och placeras direkt
pa den antistatiska mattan. ESD-kénsliga féremal &r skyddade i din hand, p4 den antistatiska mattan, i datorn eller i en ESD-pése.

e Armband och bindningstrad — Om en antistatisk matta inte anvands ska armbandet och bindningstraden anslutas direkt mellan
handleden och en exponerad metalldel p& hardvaran. Om du anvander en antistatisk matta ansluter du armbandet och bindningstraden
till den antistatiska mattan for att sakerstalla skydd fér eventuell hdrdvara som placeras pad mattan. Den fysiska anslutningen av
armbandet och bindningstrdden mellan din hud, den antistatiska mattan och hardvaran kallas bindning. Anvand endast féltservicekit
med armband, antistatisk matta och bindningstréd. Anvand aldrig tradldsa band. Var forsiktig: Tank alltid pé att trddarna i ett armband
ofta skadas genom normalt slitage och maste kontrolleras regelbundet med en armbandstestare for att undvika oavsiktlig skada pa
ESD-héardvaran. Vi rekommenderar att du provar armbandet och bindningstraden minst en gang per vecka.

o Testare for ESD-armband — Tr&darna inuti ett ESD-armband &r bendgna att ta skada med tiden. N&r du anvander ett odvervakat
ESD-kit rekommenderar vi att du testar armbandet regelbundet — helst fore varje servicetillfalle och minst en géng i veckan. Den mest
tillforlitliga testmetoden &r med en armbandstestare. For att utfora testet ansluter du armbandets bindningstréd till testaren medan du
har armbandet pa dig. Tryck pa testknappen for att starta kontrollen. En grén LED-lampa visar att testet har slutforts, medan en réd
LED-lampa och ett ljudlarm visar péa ett fel.

@ OBS: Vi rekommenderar att den traditionella tradbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands
vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att ké&nsliga delar hélls separerade frén alla isolatordelar medan underhall utférs
pa datorn.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, 8r det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

A| CAUTION: Kvarglomda och losa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga I6sa skruvar finns kvar inuti datorn.
2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn paborjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra komponenter som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.

Arbeta inuti datorn 9



4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
5. Starta datorn.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

A| CAUTION: Kvarglomda och l6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediekort och diskar samt andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn p&borjades.
Anslut datorn till eluttaget.

FN NN

®| OBS: For att 1amna serviceldget ser du till att ansluta ndtadaptern till ndtadapterporten pa datorn.

5. Tryck pé strombrytaren om du vill sétta pa datorn.

Information om reparerbarhet for Québec - fran Dell
Canada Inc. - till konsumenter i Quebec

Dell garanterar inte tillgéngligheten av reservdelar, reparationstjénster eller information som behévs fér underhall eller reparation.

BitLocker

Tank péa foljiande forsiktighetsatgarder nar du uppdaterar BIOS pé en dator med BitLocker aktiverat.

A CAUTION: Om BitLocker inte stiangs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar
om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstillningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller att
operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

Installation av foljande komponenter utldser BitLocker:
e harddisk eller SSD-disk
e Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr 1
Torx #5 (T5) skruvmejsel
Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringslada. Detta ar for att sékerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands ndr komponenten satts
tillbaka.
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@l OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nér du satter tillbaka en komponent.
@l OBS: Skruvférgen kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kapa Fast 7 ®
2230 SSD-disk M2x2,5 2 ?
WLAN-kort M2x2,5 1 ?
WWAN-kort M2x3,5 1 ?
Batteri Fast 5 %
Hogtalare M1,6x1,5 4 ’
Fingeravtryckslésarens faste M2x2,5 1 ?
Flakt M2x4 2 ?
I/O-bryggkort M2x4 2 ?
Kylflans Fast 4 @
1/0O-kort M2x2,5 4 ?
Strombrytare M1,6 x 2,5 2 ’
Bildskarmsenhet M2,5 x 4,5 5 ?
Bildskérmsgangjérn M25 x 2.5 6 ?
Moderkort M2 x 3 5 ?
USB Type-C-modul M2 x 5 3 f
Tradlésa antennmoduler M1,6 x 2,5 4 ’
Tangentbord M2x2,2 21 ’
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Huvudkomponenter i Dell Pro Precision 5 16S
PW516265

Féljande bild visar huvudkomponenterna i Dell Pro Precision 5 16S PW516265.

Figur 1. Uppdelad vy

1. Kapa

12 Arbeta inuti datorn



Kabelhéllare for tradlés antenn
2230 SSD-disk
Moderkort
Batteri
Bildsk&rmens stddfaste
Hogtalare
Handledsstod
Bildskarmsenhet

. Tangentbord
WLAN-antennmodul

. Strémbrytare

. 1/0-kort

. 1/0-brygga-kortets mellansteg

. 1/0-bryggkort

. WLAN-kort

. Kylflans

18. Flakt
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@ OBS: Dell tilhandahéller en lista 6ver komponenter och tillhérande artikelnummer fér den ursprungliga datorkonfigurationen som

kdpts. Dessa delar ar tillgangliga enligt garantitdckning som kunden har kdépt. Kontakta din Dell-s8ljare for kdpalternativ.

Lista over delar som kan bytas av kund (CRU) och delar
som ar utbytbara pa faltet (FRU)

De utbytbara komponenterna i Dell Pro Precision 5 16S PW516265 ar antingen enheter som kan bytas av kund (Customer Replaceable

Unit, CRU) eller enheter som kan bytas ute i félt (Field Replaceable Unit, FRU).
A CAUTION: CRU:er kan bytas ut av kunden enligt sidkerhetsforeskrifterna och bytesprocedurerna.

A CAUTION: FRU:er ska bytas ut av en auktoriserad servicetekniker som ar en utbildad specialist pa tekniska reparationer.

A CAUTION: Utbyte av FRU:er av andra personer an auktoriserade servicetekniker kan leda till skador pa datorn eller

dataforlust.

@ OBS: Skador som orsakas av felaktiga byten eller av att instruktioner inte féljs tacks inte av din garanti. Overvag att 1ata en utbildad
specialist pa tekniska reparationer byta ut FRU-komponenter.

Tabell 2. Lista 6ver CRU/FRU

Enhet som kan bytas av kund (CRU)

Enhet som kan bytas i falt (FRU)

SIM-kortfack Kylflans

Képa |/O-kort

Minne Stréombrytare
SSD-disk Bildskarmsenhet

Tradlost kort

Bildsk&rmsgéangjarn

Batteri Moderkort

Batterikabel USB Type-C-modul
Hogtalare tradiésa antennmoduler
Flakt tangentbord
WWAN-kort handledsstdd

Arbeta inuti datorn
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
av kund (CRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas av kunden och kallas CRU:er (Customer Replaceable Units).
A| CAUTION: CRU:er kan bytas ut av kunden enligt sédkerhetsféreskrifterna och bytesprocedurerna.

@l OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja frén din dator beroende pé konfigurationen du bestéllde.

Nano-SIM kort fack

Ta bort nano-SIM-kortfacket

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift
@l OBS: Nano-SIM-kortfacket ar endast tillgangligt p& datorer som levereras med ett WWAN-kort.

Foliande bild visar platsen for nano-SIM-kortfacket och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 2. Ta bort nano-SIM-kortfacket

Steg

1.

Satt i ett SIM-utmatningsstift i frigéringshélet for att frigéra nano-SIM-kortfacket.

2. Tryck pé stiftet for att lasa upp laset och mata ut nano-SIM-kortfacket.
3.
4. Ta bort nano-SIM-kortet frAn nano-SIM-kortfacket.

Skjut ut nano-SIM-kortfacket fran kortplatsen pa datorn.

@l OBS: Det hér steget géller endast om ett nano-SIM-kort tidigare har installerats pa datorn.

Installera nano-SIM-kortfack

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@l OBS: Den héar proceduren géller endast for datorer som levereras med WWAN-kort.

Foljiande bild visar placeringen av nano-SIM-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)

15



Figur 3. Installera nano-SIM-kortfack

Steg
1. Riktain och placera nano-SIM-kortet pa nano-SIM-kortfacket.

@l OBS: Det hér steget géller endast om du installerar ett nano-SIM-kort i datorn.

2. Rikta in nano-SIM-kortfacket med kortplatsen pé datorn och dra in det forsiktigt.
3. Tryck forsiktigt pd nano-SIM-kortfacket tills det sitter ordentligt pa plats i kortplatsen.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Kapa

Ta bort kapan

Foérutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar baské&pans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 4. Ta bort kapan
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Figur 5. Ta bort kdpan

It
HIGH-TEX (QC01) 260109

Figur 6. Koppla bort batterikabeln
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Steg

Lossa de sju fastskruvarna som faster baskapan i handledsstédsenheten.
Anvand en plastmejsel och bénd upp basképan frén urtagen som finns vid bask&pans dvre kant.

1
2
3. Anvand en plastmejsel och band runt kanterna péa képan for att lossa den fran handledsstodet.
4. Lyft bort k8pan fran handledsstddet.

5

Koppla bort batterikabeln fran kontakten (BATT1) pd moderkortet, vand sedan pé datorn och hall strémbrytaren intryckt i fem
sekunder for att tdmma den kvarvarande strémmen.

@l OBS: Det har steget géller endast om datorn inte kan férséttas i servicelage.

Installera kapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar baskapans placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

meeehrtemen iy

L1k CS CABLE BATTERY B4
450,0YF01.0001 REV OA
HIGH-TEX (QC01) 260109

Figur 7. Ansluta batterikabeln
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Figur 8. Installera kapan
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Figur 9. Installera kapan

Steg
1. Anslut batterikabeln till batterikabelkontakten (BATT1) p4d moderkortet.

@l OBS: Det hér steget géller endast om batterikabeln har kopplats bort tidigare.

2. Placera baskapan pa handledsstddet.
3. Rikta in skruvhalen pa kapan med skruvhalen i handledsstddet och snapp képan pé plats.
4. Dra &t de sju fastskruvarna som féster kdpan i handledsstodet.

Nasta Steg

1. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-disk

Ta bort 2230 SSD-disken

Foérutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Tabort basképan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 10. Ta bort 2230 SSD-disken

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast 2230 SSD-diskmodulen i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av 2230 SSD-diskmodulen fr&n moderkortet.

3. Vand pa SSD-enhetsmodulen.

4. Ta bort skruven (M2x2,5) som haller fast SSD-disken i férlangaren.

5. Ta bort SSD-disken frén forlangaren.

Installera 2230 SSD-disken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar 2230 SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 11. Installera 2230 SSD-disken

Steg

Rikta in indraget pa 2230 SSD-disken med férlangaren.

Satt tillbaka skruven (M2x2,5) for att satta fast 2230 SSD-disken i forlangaren.
Vand pé 2230 SSD-diskmodulen.

Rikta in spéret pa 2230 SSD-disken med fliken pa kontakten fér M.2 SSD-disken.
For in 2230-SSD-disken i M.2-SSD-diskkortplatsen p& moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast 2230 SSD-disken i moderkortet.

SIS NSNS

Nésta Steg

1. Installera basképan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

) 4
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Figur 12. Ta bort WLAN-kortet

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som héller fast det tradldsa kortet i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av fastet for det tradidsa kortet frén det tradidsa kortet.
3. Koppla bort antennkablarna frén det trédidsa kortet.
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4. Skjut ut det trédldsa kortet i en vinkel och avldgsna det fran platsen for det trédidsa kortet (JWLANT).

Installera WLAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

o
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Figur 13. Installera WLAN-kortet

Steg

1. Rikta in spéaret pa det tradldsa kortet med fliken pa platsen for det tradiésa kortet (JWLANT).
2. Vinkla det tradisa kortet och skjut in det i kortplatsen for det trdldsa kortet.
3. Anslut antennkablarna till det tradidsa kortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er)
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Tabell 3. Fargschema for antennkablar

Kontakt pa det Férg pa antennkabel Silkscreen-maérkning

tradlosa kortet

Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundér Svart AUX A (svart triangel)

4. Skjut pa och placera fastet for det trédldsa kortet pa det tradidsa kortet.
B, Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast det tradidsa kortet i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-kort

Ta bort 5G WWAN-kortet

Foérutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
@l OBS: Den hér proceduren géller endast for datorer som levereras med ett 5G WWAN-kort (Wireless Wide Area Network).

Foliande bild visar placeringen av 5G WWAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 14. Ta bort 5G WWAN-kortet
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Steg

1. Tabort skruven (M2x3,5) som sakrar det termiska 5G WWAN-kortets varmeskydd pa |/O-kortet.
2. Lyft 5G WWAN-kortets termiska skydd fran 5G WWAN-kortet.

3. Koppla bort antennkablarna fran 5G WWAN-kortet.

®| OBS: Kabelns farg och antalet antennkablar varierar beroende pa vilken typ av WWAN-kort som &r installerat i datorn.

din dator.

4. Lyft och skjut ut 5G WWAN-kortet fran WWAN-kortplatsen pa |/O-kortet.

A

CAUTION: Undvik att skada WWAN-kontakten pa 1/0-kortet genom att se till att borttagningsvinkeln inte dr hogre
an 5 grader.

Installera 5G WWAN-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@ OBS: Den hér proceduren géller endast om du installerar ett 5G WWAN-kort (Wireless Wide Area Network) pa datorn.
@ OBS: Vilken typ av WWAN-kort som stdds av datorn beror p4 tillgéngligheten for féljande antennanslutningar.

Tabell 4. Ta reda pa vilket WWAN-kortstod datorn har

Stod for WWAN-kort Antennkablar

e En svart kabel med en tunn gré rand
e En bl4 kabel

5G

e En orange kabel

e En vit kabel med en tunn gré rand
G e En svart kabel med en tunn gré rand

e En vit kabel med en tunn gré rand

Foliande bild visar placeringen av 5G WWAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 15. Installera 5G WWAN-kortet

Steg
1. Sattin 5G WWAN-kortet vinklat i WWAN-kortplatsen pé |/O-kortet.

@l OBS: Kontrollera att den termiska dynan sitter pé plats innan du installerar WWAN-kortet.

2. Anslut antennkablarna till respektive kontakter p4d 5G WWAN-kortet.

®

OBS: Kabelféargen och antalet antennkablar som ska anslutas varierar beroende pa vilken typ av WWAN-kort som installeras i
datorn.

Tabell 5. Fargschema for antennkablar for WWAN-kortet

5G WWAN-kontakt 4G WWAN-kontakt Farg pa antennkabel
D/G 6 Aux1 Svart med en tunn gra rand
M2 Ej tillampligt Bl&

M1 Ej tillampligt Orange

M 5 Huvudratt Vit med en tunn gré rand

3. Rikta in skruvhéalet pa det termiska 5G WWAN-kortet med skruvhalet pa I/O-kortet.
4. Byt ut skruven (M2x2,5) som héller fast 5G WWAN-kortets termiska skydd i I/0O-kortet.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Batteriet

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatterier

A CAUTION:

Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort vaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet dr helt urladdat om datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdanga in i batteriet med frammande féremal.

Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av nagot slag for att bianda pa eller mot batteriet.

For att férhindra oavsiktlig punktering eller skada pa batteriet och andra komponenter, se till att inga skruvar
forsvinner eller tappas bort vid service av datorn.

Kop alltid originalbatterier fran Dells supportwebbplats eller auktoriserade Dell-partner och aterforsiljare.

Svullna batterierna boér inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
8. Ta bort basképan.

Om denna uppgift

A CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstalls BIOS-instéllningarna till standardvardena. Vi rekommenderar att du
skriver ned BlOS-instéllningarna innan du tar bort batteriet.

Fdéljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 16. Ta bort batteriet

Steg

Koppla bort batterikabeln frén batterikabelns kontakt (BATT) p& moderkortet.
Lossa de fem fastskruvarna som héller fast batteriet i handledsstodet.

Lyft bort batteriet fran handledsstddet.

Ta bort batterikabeln frén kabelh&llarna pé batteriet.

Ta bort tejpen som héller fast batterikabeln pé batteriet.

SN NSNS

Koppla bort batterikabeln frén kontakten pé batteriet och lyft bort batterikabeln fran batteriet.
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Installera batteriet

Férutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féliande bild visar var batteriet 8r placerat och hur installationsproceduren gér till.

Y -OF bELL, |

Figur 17. Installera batteriet

Steg

1. Dra batterikabeln genom flikarna pé batteriet.

2. Fast mylartejpen pé batterikabeln i batteriet.

3. Anslut batterianden pa kabeln till kontakten pa batteriet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er) 31



4. Anvand justeringstapparna och placera batteriet p& handledsstddet och rikta in skruvhalen pé batteriet med skruvhalen pé
handledsstodet.

5. Dra &t de fem fastskruvarna som héller fast batteriet i handledsstodet.
6. Anslut batterikabeln till batterikabelkontakten (BATT1) p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x
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Figur 18. Ta bort hogtalarna

Steg

Koppla bort hdgtalarkabeln frén kontakten (JSPK1) pé I/0-kortet.
Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x1,5) som haller fast hoégtalarna i handledsstédet.
Ta bort hdgtalarkabeln frén kabelhallarna p& handledsstodet.

FN N

Lyft bort hdgtalarna frén handledsstddet.
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Installera hogtalarna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar placeringen av hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

4x
M1.6x1.5

Figur 19. Installera hogtalarna

Steg

1. Tra justeringstapparna genom gummibussningarna och placera vanster och héger hdgtalare i sina urtag p& handledsstddet.

@l OBS: For att sakerstélla att hdgtalarna sitter ordentligt faster du gummibussningarna i krokarna pé justeringstapparna.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstodet.
3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x1,5) som héller fast hdgtalarna i handledsstodet.
4. Anslut hogtalarkabeln till kontakten (JSPK1) pé 1/0-kortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Flakt

Ta bort flakten

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for flakten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

T
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Figur 20. Ta bort flakten

Steg

1. Koppla bort flaktkabeln fr&n kontakten (JFAN1) pad moderkortet.

2. Tabort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast flakten pa handledssttdet.
3. Lyft bort flakten fran handledsstédet.

Installera flakten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar platsen for flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 21. Installera flakten

Steg

1. Placera flakten pa handledsstddsenheten.

2. Riktain skruvhélen pé flakten med skruvhélen i handledsstodet.

3. Sétt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som héller fast flakten p& handledsstddet.
4. Anslut flaktkabeln till kontakten (JFAN1) p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera enheter som kan bytas av kund (CRU:er) 35



Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i féalt (FRU:er).
A CAUTION: FRU:er ska bytas ut av en auktoriserad servicetekniker som dr en utbildad specialist pa tekniska reparationer.

@ OBS: Skador som orsakas av felaktiga byten eller av att instruktioner inte féljs tacks inte av din garanti. Overvag att 1ata en utbildad
specialist pa tekniska reparationer byta ut FRU-komponenter.

@ OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

17/0-bryggkort

Ta bort 17/0-bryggkortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
@l OBS: Beroende pa vilken typ av minne som &r installerat pd datorn kan I/O-bryggkortet se olika ut.

Foliande bild visar I/0O-bryggkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 22. Ta bort I/0-bryggkortet

Steg

1.

oA N

A Assy Steps
1®v0 4@
2@we 5.@ BRIDGE
3@sroGE 6.®MmB

Ta bort skruven (M2x4) som héller fast I/O-bryggkortet i kontakten péa |/O-kortet.
Ta bort skruven (M2x4) som héller fast I/0O-bryggkortet i kontakten pd moderkortet.
Lyft bort I70O-bryggkortet fran I/0O-kortet och moderkortet.

Ta bort I/0-bryggkortets mellandel frén kontakten (JMBR1) pa I/O-kortet.

Ta bort I/0-bryggkortets mellandel frén dess kontakt (JIOR1) pd moderkortet.

A CAUTION: For att undvika att boja stiften och skada I/0-bryggkortets mellandel ska du halla mellandelen i kanterna

medan du hanterar den.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 23. Korrekt hantering av 1/0-bryggkortets mellansteg

Installera 17/0-bryggkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Beroende pa vilken typ av minne som &r installerat pa datorn kan I/O-bryggkortet se olika ut.

Foéliande bilder visar platsen for I/0O-bryggkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

38 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)



QIOION |
2x 2x 3x 1x

M2x4 M2x3.5 M2x2.5

11400801

IS g

BD4.GP .
1

4 - 3

o
I X

Figur 24. Installera 1/0-bryggkortet
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Figur 25. Installera I/0-bryggkortet

Figur 26. Installera 1/0-bryggkortet
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Steg

< BN

10.

1.

12.
13.

14.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3,5) som faster det hogra bildskarmsgangjarnet i handledsstddet.

Band upp det hdgra bildskarmsgangjarnet i 90 graders vinkel.

Lossa fastskruven som héller fast batteriet i handledsstodet.

Lossa de tre skruvarna (M2x2,5) och de tvéa skruvarna (M2x3,5) som héller fast moderkortet i handledsstodet.

Anvand justeringstapparna pa I/O-kortet och placera och rikta in I/0-bryggkortets mellandel pa dess kontakt (JMBR1) pé I/O-kortet.

@ OBS: Folj ordningsfoliden (frén vanster till hoger) for att sékerstéalla att bryggkontakten ar korrekt ansluten mellan moderkortet
och 1/0-kortet. Installationssekvensen som visas &r markerad pa bryggkontakten.

@ OBS:

A Assy Steps

1@®vo 4+®vo
2@we 5.@ BRIDGE
3.@6rR0GE 6.@ M8

Figur 27. 1/0-bryggkort

Anvand inriktningstapparna p& moderkortet och placera och rikta in 1/0-bryggkortets mellandel pa dess kontakt (JIOR1) pa
moderkortet.

A

CAUTION: Féor att undvika att boja stiften och skada I/0-bryggkortets mellandel ska du halla mellandelen i kanterna
medan du hanterar den.
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Figur 28. Korrekt hantering av 1/0-bryggkortets mellansteg

Anvand inriktningstapparna péa |/O-bryggkortets mellandelar och placera och rikta in 1/0-bryggkortet pa |/0O-bryggkortets mellandelar
pa moderkortet och |/O-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast |/O-bryggkortet i kontakten pé I/O-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast |/O-bryggkortet i kontakten pa moderkortet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2,5) och de tva skruvarna (M2x3,5) som haller fast moderkortet i handledsstodet.
Dra at fastskruven som héller fast batteriet i handledsstodet.

Stang det hogra bildskarmsgangjarnet.

Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhalen pa det hogra bildskarmsgangjéarnet efter skruvhalen pa handledsstodet innan du
stanger gangjéarnet helt.

Satt tillbaka de tv4 skruvarna (M2.5x4.5) som féster det hogra bildskdrmsgangjérnet i handledsstodet.
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Nésta Steg

1. Installera basképan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Tabort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 29. Ta bort kylflansen

Steg

1. Dra bort tejpen som héller fast bildskarms- och kamerakabeln i kylflansen.
2. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen p& moderkortet i omvand ordning (4 >3 > 2 > 1.
3. Lyft bort kylflansen fran moderkortet.

Installera kylflansen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 30. Installera kylflansen

Steg

1. Placera kylflansen p& moderkortet och rikta in fastskruvarna pé kylflansen med skruvhélen p& moderkortet.
2. Dra &t de fyra fastskruvarna (M2x3) som héller fast kylflansen vid moderkortet i ratt ordning (1> 2 > 3 > 4.
3. Sétt fast tejpen som héller fast bildskarms- och kamerakabeln i kylflénsen.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

17/0-kort

Ta bort 1/0-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort I/0-bryggkortet.

S FNEINIES

Om denna uppgift

Foliande bild visar var 1/0O-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren gér till.
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Figur 31. Ta bort I/0-kortet

Steg

Ta bort skruven (M2x2,5) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstodet.

Lyft bort fingeravtryckslésarens faste fran handledsstodet.

Ta bort WWAN-antennkablarna och Darwin-kabeln frén kabelhallarna pa 1/O-kortet och ta bort dem fran I/O-kortet.
Koppla bort fingeravtryckslasarens kabel frén kontakten (JFP1) pa I/O-kortet.

@l OBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare som tillval.

Koppla bort Darwin-kabeln fran kontakten (JANT1) péa I/O-kortet.

@l OBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med WWAN-kort.

Koppla bort hogtalarkabeln fran kontakten (JSPK1) pa I/0-kortet.
Ta bort de fyra skruvarna (M2x2,5) som héller fast I/O-kortet i enheten med handledsstodet.
Dra bort WWAN-kortets termiska dyna och mylartejpen fran |/O-kortet.

@l OBS: Det har steget galler endast om datorn har ett WWAN-kort installerat och du byter ut I/O-kortet i datorn mot ett annat.

Lyft bort |/O-kortet fran handledsstodet.

Installera |/0-kortet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar moderkortets placering pé I/O-kortet och ger en visuell dtergivning av installationsproceduren.
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Figur 32. Installera 1/0-bryggkortet
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Figur 33. Installera 1/0-kortet

Steg

1.
2.
3.

8.

9.

10.
1.
12.
13.
14.
15.

46

Placera |/0O-kortet pa handledsstodet.
Rikta in skruvhélen péa I/0O-kortet med skruvhalen i handledssttdet.
Fast WWAN-kortets termiska dyna och mylartejpen pé |I/O-kortet.

@l OBS: Det har steget géller endast om datorn har ett WWAN-kort installerat och du byter ut I/O-kortet i datorn mot ett annat.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2,5) som héller fast 1/0O-kortet i handledsstédet.
Anslut hogtalarkabeln till kontakten (JSPK1) pa I/O-kortet.
Anslut fingeravtryckslasarens kabel till kontakten (JFP1) p& I/O-kortet.

@l OBS: Det har steget géller endast for datorer som levereras med fingeravtryckslasare som tillval.

Dra WWAN-antennkablarna och Darwin-kabeln genom kabelhallarna pé 1/O-kortet.
@l OBS: Det hér steget géller endast for datorer som levereras med WWAN-kort.

Anslut Darwin-kabeln till kontakten (JANT1) pa I/O-kortet.

Placera och rikta in fingeravtryckslésarens faste pa handledsstddet.

Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstodet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3,5) som faster det hogra bildskarmsgangjarnet i handledsstddet.

Band upp det hdgra bildskarmsgangjarnet i 90 graders vinkel.

Lossa fastskruven som héller fast batteriet i handledsstodet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2,5) och de tva skruvarna (M2x3,5) som haller fast moderkortet i handledsstodet.
OBS: Fdlj ordningsfoliden (frén vanster till hoger) for att sékerstalla att bryggkontakten &r korrekt ansluten mellan moderkortet
och 1/0-kortet. Installationssekvensen som visas &r markerad pa bryggkontakten.
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Figur 34. 17/0-bryggkort

Anvand justeringstapparna pa I/0O-kortet och placera och rikta in I/0O-bryggkortets mellandel pa dess kontakt (JMBR1) pé I/0O-kortet.

Anvand inriktningstapparna pa moderkortet och placera och rikta in I/0-bryggkortets mellandel pa dess kontakt (JIOR1) pa
moderkortet.

A CAUTION: For att undvika att boja stiften och skada I/0-bryggkortets mellandel ska du halla mellandelen i kanterna
medan du hanterar den.

‘23
122
2%
2
%
%%
22
%z
2z

Figur 35. Korrekt hantering av 1/0-bryggkortets mellansteg

Anvand inriktningstapparna pé I/O-bryggkortets mellandelar och placera och rikta in I/O-bryggkortet pé I/O-bryggkortets mellandelar
pa moderkortet och I/O-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast I/0O-bryggkortet i kontakten pé |/0O-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast I/0O-bryggkortet i kontakten p& moderkortet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2,5) och de tva skruvarna (M2x3,5) som haller fast moderkortet i handledsstodet.
Dra &t fastskruven som héller fast batteriet i handledsstédet.

Stang det hogra bildskarmsgangjarnet.

Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhélen pa det hogra bildskdrmsgéngjérnet efter skruvhélen pé handledsstddet innan du
stanger gangjarnet helt.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2.5x4.5) som faster det hogra bildskarmsgangjérnet i handledsstodet.

Nasta Steg

Do =

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera basképan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort |/0-bryggkortet.

Ta bort I/0-kortet.

IS IF NS RE

Om denna uppgift
@l OBS: Proceduren for att ta bort strdmbrytaren eller strémbrytaren med en fingeravtryckslasare som tillval & densamma.

Foliande bild visar platsen for strdmbrytaren och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.

?
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M1.6x2.5

Figur 36. Ta bort strombrytaren

Steg

1. Ta bort de tre skruvarna (M2.5x4.5) som héller fast det vanstra bildsk&rmsgangjérnet i handledsstodet.
2. Band upp det vanstra bildskdrmsgangjarnet i 90 graders vinkel.

3. Tabort de tva skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast strdmbrytaren i enheten med handledsstodet.

4. Lyft bort strombrytaren fran handledsstddsenheten.

Installera strombrytaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift
@l OBS: Proceduren for att installera strémbrytaren eller strémbrytaren med en fingeravtryckslésare som tillval &r densamma.

Foliande bild visar platsen for strdmbrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.

?

2X
M1.6x2.5

Figur 37. Installera strombrytaren

Steg

1. Placera strémbrytaren i kortplatsen pa handledsstodet.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast strombrytaren i handledsstodet.
3. Sténg det vanstra bildskarmsgangjarnet.
4

. Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhalen pa det vanstra bildskarmsgéngjarnet mot skruvhélen pa handledsstddet innan du
stanger gangjarnet helt.

B. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2.5x4.5) som faster det vanstra bildskarmsgangjarnet i handledsstodet.

Néasta Steg

Installera |/O-kortet.

Installera |/O-bryggkortet.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera 2230 SSD-disken.

Installera baskapan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

O N O NS
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Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.

3. Ta bort baskapan.

4. Tabort 5G WWAN-kortet.

Om denna uppgift

@ OBS: Bildskarmsenheten ar en enhet som bestar av foljande komponenter:
e Bildskérmsram

e Bildskdrmsgéngjarn

o Bildskarmspanel

e Kamera

o Bildskérmskabel

o WWAN-antennmodul, om tilldmpligt

Pa foljiande bilder visas platsen for bildskarmsenheten och hur den tas bort.

1x 2x 4x

M2x2.5 M2x3.5 M2.5x4 .5
LY
. ,ﬁ
F4

Figur 38. Ta bort bildskdrmsenheten
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Figur 39. Ta bort bildskdrmsenheten

Figur 40. Ta bort bildskdarmsenheten
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Steg

© O N NN S

Ta bort skruven (M2x2,5) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstodet.

Lyft bort fingeravtryckslasarens faste fran handledsstodet.

Koppla bort Darwin-kabeln fran kontakten (JANT1) pé |/O-kortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.

Lyft bort fastet for bildskarmskabeln fran moderkortet.

Koppla bort kabeln for bildskarmen och kameran fran kontakten (EDP) p& moderkortet.

Oppna bildskarmsenheten i en vinkel pd 90 grader.

Placera datorn pa kanten av en ren och plan yta sé att bildskdrmsenheten stracker sig under ytans kant.
Ta bort de fyra skruvarna (M2.5x4.5) som faster vanster och hoger bildskarmsgangjarn i handledsstodet.

10. Lyft bort bildskdrmsenheten fr&n handledsstédsenheten.

Installera bildskarmsenheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Bildskarmsenheten &r en enhet som bestar av féljande komponenter:

Bildskérmsram

Bildskarmsgangjarn

Bildskarmspanel

Kamera

Bildskarmskabel
WWAN-antennmodul, om tilldmpligt

Fdéljande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 41. Installera bildskdrmsenheten
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Figur 42. Installera bildskdrmsenheten

Steg

Placera handledsstodet p& kanten av en ren, plan yta.
Oppna vanster och hdger bildskarmsgangjarn i 90 graders vinkel.
Placera bildskdrmsenheten 6ver handledsstédet och rikta in skruvhalen pa bildskarmsenheten med skruvhalen pa handledsstodet.
Satt tillbaka de fem skruvarna (M2,5x4,5) som faster véanster och hoger bildskarmsgangjarn i handledsstddet.
Anslut kabeln for bildskarmen och kameran till kontakten (EDP) p& moderkortet.
Placera fastet for bildskarmskabeln éver bildskarmskontakterna pd moderkortet.
Rikta in skruvhalen i fastet for bildskdrmskabeln med skruvhélen pad moderkortet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.
Anslut Darwin-kabeln till kontakten (JANT1) pa I/O-kortet.
. Placera fingeravtryckslasarens faste pa handledsstodet.
11. Rikta in skruvhélen pa fingeravtrycksldsarens faste med skruvhalen pé |/O-kortet.

© O NOO A NN 2

—
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12. Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast fingeravtryckslasarens faste i handledsstodet.

Nésta Steg

1. Installera 5G WWAN-kortet.

2. |Installera baskapan.

3. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

S PN SIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for bildskdrmsramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 43. Ta bort bildskdrmsramen
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Figur 44. Ta bort bildskdrmsramen

< <

Figur 45. Ta bort bildskdarmsramen
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Figur 46. Ta bort bildskdrmsramen

Figur 47. Ta bort bildskarmsramen
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Figur 48. Ta bort bildskdarmsramen

Steg

1. Oppna bildskarmsgangjarnen.

2. Sattien sparskruvmejsel (maximal bredd: 4 mm) i dppningarna pé bildskarmsramen néra gangjarnen och tryck forsiktigt for att lossa
ramen i bada andarna, vilket skapar ett mellanrum.

@ OBS: Denna atgard deformerar ramplasten. Dell skickar en ny bildskarmsram i utbytessatsen nar bildskédrmsramen tas bort som en
del av proceduren.

3. Sétt den flata anden av plastmejseln i mellanrummet under bildsk&rmsramen.

A CAUTION: Hall plastmejseln parallell med skdrmen nar du séatter in den i ramen. Om du trycker den nedat
kan skdrmen skadas. Anvind inte en platt skruvmejsel (sparskruvmejsel) for att lossa resten av ramen. Byt till
plastmejseln for att fortsadtta att bdnda langs ramen.

4. Hall plastmejseln parallell med skdrmen och skjut den forsiktigt I1&ngs ramens nederkant for att frigdra sparrarna pa den nedre sidan.
B. Sattiritsen diagonalt i gangjarnssektionen for att forsiktigt lossa delen av ramen ovanfor gangjarnet.

6. Satt in plastmejseln i hdrnet av bildskdrmsramen nara géngjarnet. Hall plastmejseln parallell med skarmen och skjut forsiktigt mejseln
langs kanterna fran det ena hornet till det andra (hoger till vanster eller vanster till hoger).

7. Lyft bildskdrmsramen fran bildsk&drmsenheten.

Installera bildskarmsramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Installera den nya bildsk&rmsramen som medfdlide i utbytespaketet istéllet fér den gamla bildsk&rmsramen som togs bort frén
datorn.

Foliande bild visar placeringen av bildskdrmsramen och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 49. Installera bildskdarmsramen

Steg

1. Placera bildskdrmsmonteringen pé en ren och plan yta.

2. Riktain och placera bildskarmskameran pé bildskarmsenheten.

3. Borja med det nedre hérnet och tryck pé bildskdrmsramen, fortsatt runt hela ramen tills den snépper pé plats pé bildsk&rmsenheten.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsenheten.

2. Installera 5G WWAN-kortet.

3. |Installera baskapan.

4. Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Bildskarmsgangjarn

Ta bort bildskarmsgangjarnen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort bildskérmsramen.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av bildsk&rmsgéngjérnen och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 50. Ta bort bildskdrmsgangjarnen
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Steg

1. Ta bort bildskarms- och kamerakabeln fran kabelhallarna pa bildskarmens baksida.

2. Ta bort de tre skruvarna (M2,5x2,5) som héller fast vénster bildskarmsgangjarn i bildskérmens baksida.
3. Lyft bort vanster bildskarmsgangjarn fran bildskarmens baksida.

4. Ta bort de tre skruvarna (M2,5x2,5) som héller fast hdger bildsk&rmsgéngjarn i bildskarmens baksida.
B. Lyft bort hoger bildskarmsgéangjarn fran bildskarmens baksida.

Installera bildskarmsgangjarnen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for skarmgéngjérnen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 51. Installera bildskdarmsgangjarnen

Steg

1. Placera det vanstra gangjarnet pa bildskarmens baksida.
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Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhélen pé véanster gangjérn mot skruvhélen pé baksidan.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2,5x2,5) som héller fast vanster bildskdrmsgangjérn i bildskarmens baksida.
Placera det hégra géngjarnet pa bildskérmens baksida.

Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhalen pa hdger gangjarn mot skruvhélen pa baksidan.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2,5x2,5) som héller fast hdger bildskdrmsgangjarn i bildsk&rmens baksida.

N o o bh N

Dra bildskarms- och kamerakabeln genom kabelhallarna pa bildskarmens baksida.

Nésta Steg

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

oo A oN

Bildskarmspanel

Ta bort bildskarmen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort bildskérmsramen.

Ta bort bildskarmsgangjarnen.

NO oS oN S

Om denna uppgift

Foliande bild visar bildskérmens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 52. Ta bort bildskdrmen

Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M1,6x2,2) som héller fast bildskarmen i bildskdrmens baksida.
2. Hall forsiktigt i den dvre sidan av bildskarmen och vand pé den.

3. Dra bort tejpen som héller fast bildsk&rmskabeln pa baksidan av bildskérmspanelen.

4, Oppna sparren och koppla bort bildskérmskabeln fran kontakten pé bildskarmen.

5. Lyft bort bildskarmen fran bildskarmens baksida.

®| OBS: Bildskérmen ar monterad med bildskarmsféstena som en enda servicedel.
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A CAUTION: Undvik att skada datorn genom att inte dra i de tva delarna av elastisk tejp och separera fastena fran

panelen.

Installera bildskarmen

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 53. Installera bildskdrmen

Steg

Placera bildskarmen med framsidan nedat pa en ren och plan yta.

Anslut bildskarmskabeln till kontakten pa bildsk&rmen och stang sparren s att kabeln sitter fast ordentligt.
Satt fast tejpen som héller fast bildskarmskabeln i bildskarmspanelen.

Lyft och vand forsiktigt pa bildskarmen, var forsiktig sé att du inte spanner bildskarmskabeln.

Placera bildskarmen i facket pa bildskarmens baksida.

Rikta in skruvhalen pé bildskarmen med skruvhélen pé bildskarmens baksida.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x2,2) som héller fast bildskdrmen i bildskarmens baksida.

S I N
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Nésta Steg

Installera bildskarmsgéngjarnen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera basképan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NOONGN S

Kamera

Ta bort kameran

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort bildskérmsramen.

Ta bort bildskarmsgangjérnen.

Ta bort bildskarmen.

PN oA NS

Om denna uppgift

OBS: Beroende pé vilken typ av kamera som &r installerad kan borttagningsproceduren variera. Se den bild som béast representerar
din produkt till hands.

Féljande bild visar platsen for kameran och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 54. Ta bort kameran
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Steg

1. Lyft fliken for att koppla bort kamerakabeln fran kontakten p& kameran.
2. Dra bort mylartejpen fran bildskarmens baksida.

®| OBS: Det har steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort.

3. Dra bort kamerakabeln frén bildskérmens bakre képa.
4. Dra bort kameran fran bildskdrmens baksida.
5. Lyft bort kameran fran bildskarmens baksida.

Installera kameran

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

OBS: Beroende pa vilken typ av kamera du installerar kan installationsproceduren variera. Se den bild som bast representerar din
produkt till hands.

OBS: Vilken typ av kamera du kan installera beror pa vilken typ av kamera som tidigare installerats pa datorn. Om du vill byta till en
annan kamera byter du ut hela bildskarmsenheten.

®

Foliande bild visar platsen fér kameran och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 55. Installera kameran

Steg

1. Placera och rikta in kameran pa den markerade platsen péa bildskarmens baksida.
2. Tryck forsiktigt for att fasta kameran pa bildskarmens baksida.
3. Séatt mylartejpen dver bildskdrmens baksida.

®| OBS: Det hér steget géller bara for datorer som levereras med WWAN-kort.

4. Anslut kamerakabeln till kontakten pd kameran och tryck ned den for att fasta kabeln.
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B. Satt fast kamerakabeln pé bildskdrmens baksida.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.

Installera bildskarmsgangjarnen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmskabel

PN O NN

Ta bort bildskarmskabeln

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort bildskérmsramen.

Ta bort bildskarmsgangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

PN OIS N S

Om denna uppgift

Foliande bild visar bildsk&rmskabelns placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 56. Ta bort bildskdarmskabeln

Steg

1.

Koppla bort kamerakabeln fran kontakten pa kameran.

2. Ta bort bildskérms- och kamerakabeln fran kabelhallarna pa bildskarmens baksida.
3.
4

Dra bort bildskarms- och kamerakabeln frén bildskarmens baksida.
Lyft bort bildskarms- och kamerakabeln fran bildskarmens baksida.

Installera bildskarmskabeln

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar bildskérmskabelns placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Figur 57. Installera bildskarmskabeln

Steg

1. Placera och rikta in bildskarms- och kamerakabeln p& de markerade platserna pé bildskarmens baksida.
2. Dra bildskarms- och kamerakabeln genom kabelhéllarna péa bildskarmens baksida.

3. Tryck ned och fast bildskdrms- och kamerakabeln p& de markerade platserna pé bildskarmens baksida.
4. Anslut kamerakabeln till kontakten pa kameran.

Nésta Steg

1. Installera bildskarmen.
2. Installera bildskarmsgéngjarnen.
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Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

N O AN

Bildskarmens bakre kapa

Ta bort bildskarmens baksida

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort bildsk&rmsramen.

Ta bort bildskarmsgangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

. Ta bort bildskarmskabeln.

10. Ta bort kameran.

©ENDO NN

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av bildskérmens baksida och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 58. Ta bort bildskarmens baksida
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Steg

Nar stegen i férhandsatgérderna &r utforda aterstar bildskdrmens baksida.

Installera bildskarmens baksida

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

P4 foliande bild visas bildskarmens baksida och hur den installeras.

V2e251217K06
et

=

Figur 59. Installera bildskdarmens baksida

Steg

1. Placera bildskdrmens baksida pa en ren och plan yta.
2. Folj stegen i efterfoljande atgarder for att installera bildskarmens baksida.

Nasta Steg

Installera kameran.

Installera bildskarmskabeln.

Installera bildskarmen.

Installera bildskarmsgéngjarnen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera 5G WWAN-kortet.

Installera basképan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tillampliga fall.

©PENDOTA NN
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10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort systemkort

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.
Ta bort 2230 SSD-disken.
Ta bort WLAN-kortet.
Ta bort 5G WWAN-kortet.
Ta bort batteriet.
Ta bort hogtalarna.
Ta bort flakten.
. Ta bort strombrytaren.
. Tabort I/0-bryggkortet.

©ENDOA NN
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Om denna uppgift

@ OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-instéliningsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méste gora de
l&mpliga &ndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Figur 60. Bildtexter till moderkortet

1. Flaktkabel (JFANT)

3. Kortplats M.2 SSD-disk (SSD)

5. Batterikabel (BATT)

7. Kortplats for tradlos teknik (WLAN)

Bildskarms- och kamerakabel (EDP)
Styrplattekabel (TP)

Kabelkontakt for USH-kort (USH)
I/0O-bryggkort (JIOR1)

© O AN
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Foliande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 61. Ta bort systemkort

Steg

Koppla bort flaktkabeln frn kontakten (JFAN1) p& moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort styrplattekabeln fran kontakten (TP) pa moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort USH-kortets kabel fran kontakten (USH) p& moderkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2,5) och de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast moderkortet i handledsstodet.
Lyft moderkortet i en vinkel och skjut ut portarna pa moderkortet ur sparen pa handledsstodet.

Lyft bort moderkortet fran handledsstddet.

<3< BN NIV
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Installera moderkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Alla &ndringar du gjort i BIOS med BIOS-instéliningsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méste gora de
l&mpliga &ndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Figur 62. Bildtexter till moderkortet

1. Flaktkabel (JFANT)

3. M.22230/2280 SSD-kortplats (SSD)
5. Batterikabel (BATT)

7. Kortplats for tradlos teknik (WLAN)

Bildskarms- och kamerakabel (EDP)
Styrplattekabel (TP)
USH-kortkabel (USH)
I/0-bryggkort (JIOR1)

© O AN

Foljande bild visar var moderkortet &r placerat och hur installationsproceduren gér till.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)

75



(®@®
3x 2x

M2x2.5 M2x3.5

T i

: {_usw : - T e

Figur 63. Installera moderkortet
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Figur 64. Installera moderkortet

Steg

1. Riktain portarna pd moderkortet med 6ppningarna p& handledsstédet och skjut dem pa plats.

2. Placera moderkortet pa handledssttdet.

3. Rikta in skruvhalen p& moderkortet med skruvhélen i handledsstodet.

4. Anvand justeringstapparna pé I/O-kortet och placera och rikta in I/0O-bryggkortets mellandel p& dess kontakt (JMBR1) pé I/O-kortet.
B. Anvand inriktningstapparna p& moderkortet och placera och rikta in 1/0-bryggkortets mellandel pa dess kontakt (JIOR1) pé

moderkortet.

A CAUTION: Undvik att boja stiften och skada I/0-bryggkortets mellandel genom att nypa ihop kanterna pa medlet
medan du hanterar det.
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Figur 65. Korrekt hantering av I/0-bryggkortets mellansteg

@ OBS: Folj ordningsfoliden (fran vénster till hdger) for att sékerstélla att bryggkontakten ar korrekt ansluten mellan moderkortet
och I/0-kortet. Installationssekvensen som visas &r markerad pé bryggkontakten.

@ OBS:

A Assy Steps
1@®vo 4+®vo
2@we 5.@ BRIDGE
3.@6rR0GE 6.@ M8

Figur 66. 1/0-bryggkort

Anvand inriktningstapparna pa I/O-bryggkortets mellandelar och placera och rikta in I/O-bryggkortet péa I/O-bryggkortets mellandelar
pa moderkortet och |/O-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast I/0O-bryggkortet i kontakten pé 1/0-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast I/O-bryggkortet i kontakten pa moderkortet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2,5) som héller fast moderkortet i handledsstddet.

Anslut USH-kortkabeln till kontakten (MB) p& moderkortet och sténg spérren sa att kabeln sitter fast.
Anslut styrplattans kabel till kontakten (TP) p& moderkortet och sténg spérren sé att kabeln sitter fast.
Anslut flaktkabeln till kontakten (JFAN1) p& moderkortet.

Anslut kabeln for bildskarmen och kameran till kontakten (EDP) p& moderkortet.

Fast tejpen som héller fast bildskarms- och kamerakabeln p& moderkortet.

Stang det hogra bildskdrmsgangjarnet.

Anvand justeringstapparna och rikta in skruvhéalen pa det hogra bildskarmsgangjérnet efter skruvhalen pa handledsstddet innan du
stanger gangjarnet helt.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2.5x4.5) som faster det hogra bildskdrmsgangjérnet i handledsstodet.
Dra WLAN-antennkablarna genom kabelhéllarna pa handledsstodet.

Fast tejpen som héller fast WLAN-antennkablarna i kabelhallaren p& handledsstodet.

Placera fastet for bildskarmskabeln éver bildskarmskontakterna pa moderkortet.

Rikta in skruvhélen i fastet for bildskdrmskabeln med skruvhélen p4 moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3,5) som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)



Nésta Steg
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Installera strombrytaren.
Installera flakten.

Installera hogtalarna.
Installera kylflansen.
Installera batteriet.
Installera 5G WWAN-kortet.
Installera WLAN-kortet.
Installera 2230 SSD-disken.
Installera basképan.

. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

USB Type-C-modul

Ta bort USB Type-C-modulen

Férutsattningar

©CPENDO N NN
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Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort flakten.

. Ta bort |/O-bryggkortet.

. Tabort I/0-kortet.

. Ta bort strombrytaren.

. Ta bort bildskarmsenheten.
. Ta bort moderkortet.

@ OBS: Moderkortet kan tas bort med kylfldnsen monterad for att forenkla proceduren och bevara den termiska forbindelsen mellan

moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av USB Type-C-modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 67. Ta bort USB Type-C-modulen

Steg

1. Vand pa moderkortet.
2. Tabort de tre skruvarna (M2x5) som haller fast USB Type-C-modulen vid moderkortet.
3. Lyft bort USB Type-C-modulen fr&n moderkortet.

Installera USB Type-C-modulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av USB Type-C-modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 68. Installera USB Type-C-modulen

3x
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Steg

1.

Placera USB Type-C-modulen i uttaget pa undersidan av moderkortet.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x5) som héller fast USB Type-C-modulen p& moderkortets undersida.
3. Vand pa moderkortet.

Nasta Steg

1.

© O N oS, oD

Installera moderkortet.

OBS: Moderkortet kan installeras med kylflansen monterad for att férenkla proceduren och bevara den termiska forbindelsen
mellan moderkortet och kylflansen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera strombrytaren.
Installera |/O-kortet.
Installera |/O-bryggkortet.
Installera flakten.

Installera hogtalarna.
Installera batteriet.
Installera 5G WWAN-kortet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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10. Installera WLAN-kortet.

11. Installera 2230 SSD-disken.

12. Installera baskéapan.

13. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.

14. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlosa antennmoduler

Ta bort de tradlosa antennmodulerna

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort |/0-bryggkortet.

. Ta bort bildskédrmsenheten.

10. Ta bort moderkortet.

©OENDOA NN

OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansen monterad for att férenkla proceduren och bevara den termiska férbindelsen mellan
moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for de trédldsa antennmodulerna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x
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Figur 69. Ta bort de tradl6sa antennmodulerna

82 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i félt (FRU:er)



Steg

1. Ta bort antennkablarna fran kabelhallarna p& enheten med handledsstodet.
2. Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast den tréddi6sa antennmodulen i handledsstodet.
3. Lyft bort den tradlésa antennmodulen och dess kablar fran handledsstodet.

Installera de tradlosa antennmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féliande bild visar platsen for de tradldsa antennmodulerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 70. Installera de tradlésa antennmodulerna

Steg

1. Placera de tradiésa antennmodulerna och dess kablar p& handledsstodet.

2. Riktain skruvhélen p4 de trdidsa antennmodulerna med skruvhalen pd handledsstodet.

3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast den tradiésa antennen i handledsstodet.
4. Dra antennkablarna genom kabelh8llarna p& handledsstodet.

Nasta Steg

1. Installera moderkortet.

OBS: Moderkortet kan installeras med kylflansen monterad for att férenkla proceduren och bevara den termiska forbindelsen
mellan moderkortet och kylflansen.

Installera bildskarmsenheten.
Installera |/O-bryggkortet.
Installera batteriet.

Installera 5G WWAN-kortet.

oA o
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Installera WLAN-kortet.

Installera 2230 SSD-disken.

Installera baskapan.

Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.

10 Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.
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Tangentbord

Ta bort tangentbordet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.
Ta bort 2230 SSD-disken.
Ta bort WLAN-kortet.
Ta bort 5G WWAN-kortet.
Ta bort batteriet.
Ta bort hogtalarna.
Ta bort flakten.
. Ta bort I/0O-bryggkortet.
. Tabort I/0-kortet.
. Ta bort strombrytaren.
. Ta bort bildskdrmsenheten.
. Ta bort moderkortet.

©ENDOA NN
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@ OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansen monterad for att férenkla proceduren och bevara den termiska forbindelsen mellan
moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var tangentbordet &r placerat och hur borttagningsproceduren gar till.
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Figur 71. Ta bort tangentbordet

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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end insert delete
12
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Figur 72. Ta bort tangentbordet

Steg
1. Koppla bort tangentbordskabeln och kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning frn styrplatteenheten.
Ta bort de 19 skruvarna (M2x2,2) och de tvéa skruvarna (M1,6x2) som héller fast tangentbordsenheten i handledsstodet.

@l OBS: Dra av USH-kabeln fér att komma &t skruvarna.

Lyft bort tangentbordsenheten fran handledssttdet.
Véand pé tangentbordsenheten.
Ta bort de sex skruvarna (M1,6x2) som haller fast tangentbordet pé tangentbordets faste.

o oo

Lyft bort tangentbordet frén tangentbordets faste.

Installera tangentbordet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av tangentbordet och ger en visuell dtergivning av installationsproceduren.
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Figur 73. Installera tangentbordet
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Figur 74. Installera tangentbordet

Steg

1. Placera tangentbordsfastet pé en ren och plan yta.

2. Placera och rikta in tangentbordet pd tangentbordets faste.

3. Satt tillbaka de sex skruvarna (M1,6x2) som héller fast tangentbordet pé tangentbordets faste.
4. Vand pa tangentbordsenheten.

5. Placera tangentbordsenheten pa handledsstddet.

A| CAUTION: Undvik att skada datorn genom att se till att WLAN-antennkablarna inte klams under tangentbordet.

6. Riktain skruvarna pa tangentbordsenheten med skruvarna pa handledsstodet.
7. Satt tillbaka bort de 19 skruvarna (M2x2,2) och de tva skruvarna (M1,6x2,2) som héller fast tangentbordsenheten i handledsstodet.
8. Anslut kabeln till tangentbordets bakgrundsbelysning fran styrplattan och sténg spérren sé att kabeln sitter fast ordentligt.
9. Anslut tangentbordets kabel till styrplattan och stédng haken s& att kabeln sitter fast ordentligt.
Nasta Steg
1. Utfor steg 1till 10 i Installera |/O-kortet.
2. |Installera de tradlésa antennmodulerna.
3. Installera moderkortet.
OBS: Moderkortet kan installeras med kylflansen monterad for att forenkla proceduren och bevara den termiska férbindelsen
mellan moderkortet och kylflansen.
4. |Installera bildskédrmsenheten.
5. Installera strombrytaren.
6. Installera flakten.
7. Installera hogtalarna.
8. Installera batteriet.
9. Installera 5G WWAN-kortet.
10. Installera WLAN-kortet.
1. Installera 2230 SSD-disken.
12. Installera baskapan.
13. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
14. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
88 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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andledsstod

Ta bort handledsstodet

Férutsattningar
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15.
16.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort 5G WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort flakten.

. Ta bort [/O-bryggkortet.

. Tabort I/0-kortet.

. Ta bort strombrytaren.

. Ta bort bildskdrmsenheten.
. Ta bort moderkortet.

@ OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansen monterad for att forenkla proceduren och bevara den termiska forbindelsen mellan

moderkortet och kylflansen.

Ta bort de tradlosa antennmodulerna.
Ta bort tangentbordet.

Om denna uppgift

®

byta ut hela handledsstddet.
e Styrplatta

e Styrplattans kabel

e Smartkortlasare

o Kabel for USH-kort

e USH-kortet

e Handledsstdd

Féljande bild visar placeringen av handledsstédsenheten och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)

OBS: Handledsstddet &r en enhet som innehaller féljande komponenter. Byt ut ndgon av komponenterna som anges nedan genom att
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Figur 75. Ta bort handledsstédet

Steg

T
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1. Anvand en plastmejsel och band loss nano-SIM-kortplatsutfylinaden fr&n handledsstodet.

2. Nar stegen i forkraven och steg 1&r utférda &terstar handledsstodet.

Installera handledsstodet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Handledsstddet &r en enhet som innehaller féljande komponenter. Byt ut ndgon av komponenterna som anges nedan genom att

byta ut hela handledsstddet.
e Styrplatta

e Styrplattans kabel

e Smartkortlasare

o Kabel for USH-kort

e USH-kortet

e Handledsstdd

Féljande bild visar placeringen av handledsstédsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

90 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)



Figur 76. Installera handledsstodet

Steg

1.

Placera handledsstodet pé en ren och plan yta.
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2. Placera och rikta in nano-SIM-kortplatsutfylinaden i dess plats p& handledsstédet och tryck den sedan pa plats.

Nésta Steg
1. Installera tangentbordet.
2. Installera de tradldsa antennmodulerna.
3. |Installera moderkortet.
mellan moderkortet och kylflansen.
4, |Installera bildskarmsenheten.
5. Installera strombrytaren.
6. Installera |/O-kortet.
7. Installera I/0O-bryggkortet.
8. Installera flakten.
9. Installera hogtalarna.
10. Installera batteriet.
1. Installera 5G WWAN-kortet.
12. Installera WLAN-kortet.
13. Installera 2230 SSD-disken.
14. Installera basképan.
15. Installera nano-SIM-kortfacket, i tilldmpliga fall.
16. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OBS: Moderkortet kan installeras med kylflansen monterad for att forenkla proceduren och bevara den termiska férbindelsen

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Mjukvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Din Dell Pro Precision 5 16S PW516265 stdder foljande operativsystem:

Windows 11 Home

Windows 11 Pro

Ubuntu Linux 24.04 LTS

Red Hat Linux 10.3 Enterprise

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av foljande artikel i Dells kunskapsbank: Vanliga fragor och
svar om drivrutiner och hdmtningsbara filer.
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BIOS-installningar

CAUTION: Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska. Innan du dndrar instéllningarna i BIOS-
konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga installningarna for framtida referens.

A

@l OBS: Beroende pé datorn och de installerade enheterna kan alternativen som anges nedan variera.

Anvand BIOS-konfigurationen i féljande syften:
e Fainformation om hardvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storleken pd RAM-minnet och lagringsenhetens kapacitet.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller 8ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvéndarldsenord, aktivering eller inaktivering av grundenheter och
konfiguration av harddiskinstallningar.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Sl& pé eller starta om datorn och tryck omedelbart pa F2.

Navigeringstangenter

@l OBS: For de flesta BIOS-instéliningsalternativen galler att andringar som goérs sparas men inte trader i kraft forrén datorn startas om.

Tabell 6. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om sadant finns) eller folier
ldnken i féltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Gér till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade &ndringar och startar om datorn.

F12-meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engéngsstart satter du pé eller startar om datorn och trycker sedan omedelbart pé F12.
@l OBS: Om du inte kan 6ppna menyn fér engangsstart upprepar du ovanstédende atgard.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive alternativen for att starta diagnostik. Alternativen i startmenyn &r
foljande:

e Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om sédan finns)

@l 0OBS: XXX anger numret pad SATA-enheten.
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e Optisk enhet (om s&dan finns)
e SATA-héarddisk (om sédan finns)
e Diagnostik

Engéngsstartmenyn visar &ven alternativet for att ga till BIOS-installningar.

Visa avancerade installningsalternativ

Om denna uppgift

Vissa BIOS-installningsalternativ &r endast synliga om du aktiverar ldget Avancerad instéllning (Advanced Setup) som ar inaktiverat
som standard.

@ OBS: Alternativ for BIOS-instéllningar, inklusive alternativ for Avancerad installning, beskrivs i alternativet alternativ for
systeminstallation.

Aktivera Avancerad instéllning:

Steg

1. Oppna BIOS-instaliningarna.
Oversiktsmenyn visas.

2. Klicka p4 alternativet Avancerad instillning (Advanced Setup) och flytta det till PA-laget.
Avancerade BIOS-instéliningsalternativ visas.

BlIOS-installningsalternativ

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
datorn startas om.

@l OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter kan de féremal som anges i det har avsnittet eventuellt skilia sig &t.

Tabell 7. BIOS-instéllningsalternativ—Huvudmeny

Main (huvudmeny)

Beskrivning

System Time

Aktuell tid visas i formatet HH:MM:SS.

System Date

Visar aktuellt datum i formatet MM/DD/AAAA.

BIOS-version Visar versionsnummer for BIOS.
Produktnamn Visar modellnumret pa datorn.
Service tag Visar datorns service tag.

Tillg&ngstagg

Visar datorns tillgéngstagg.

Processortyp Visar processortypen.
Processorhastighet Visar processorns hastighet.
CPU ID Visar processor-ID.

CPU-cacheminne

[L1-cacheminne

Visar storleken pa processorns L1-cacheminne.

L2-cacheminne

Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

L3-cacheminne

Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

M.2 PCle SSD

Visar informationen om inbyggda enheter.

Natadaptertyp

Visar om en natadapter &r ansluten. Om den &r ansluten visas typen av natadapter som
ar ansluten.
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Tabell 7. BIOS-instaéllningsalternativ—Huvudmeny (fortsattning)

Main (huvudmeny)

Beskrivning

Systemminne

Visar det totala minnet som &r installerat i datorn.

Minneshastighet

Visar minneshastigheten.

Tangentbordstyp

Visar typen av tangentbord som &r installerat i datorn.

Tabell 8. BIOS-installningar — menyn Avancerat

Avancerat

Beskrivning

USB Emulation

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den héar funktionen definierar hur

BIOS, i frAnvaro av ett USB-medvetet operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-

emulering ar alltid aktiverad under POST.

@ OBS: Du kan inte starta till en USB-enhet (diskett, harddisk eller USB-minne) nar
det har alternativet &r av.

Som standard &r alternativet USB-emulering aktiverat.

SATA/NVMe-driftlage

Anger driftlaget for den integrerade SATA-harddiskstyrenheten

Som standard &r alternativet AHCI/NVMe markerat. Lagringsenheten konfigureras for
AHCI/NVMe-lage.

Adaptervarningar

Aktiverar varningsmeddelanden under start nér adaptrar med mindre stromkapacitet
upptacks.

Som standard &r alternativet Aktivera adaptervarning aktiverat.

funktionstangentens beteende

Har kan anvandaren stélla in standardtangentbeteendet for funktionstangenten.

Som standard &r alternativet Multimediatangent markerat.

Tangentbordsbelysning

Konfigurera driftlaget for tangentbordsbelysning.

Som standard &r alternativet Bright (ljust) markerat. Aktiverar tangentbordsbelysning
vid 100 % ljusstyrka.

Tangentbordsbelysning med natdrift

Anger timeoutvardet for tangentbordets bakgrundsbelysning nér en ngtadapter ar
ansluten till datorn.

Som standard &r alternativet 1 minute (1 minut) markerat.

Tangentbordsbelysning med batteri

Stéller in timeout-vardet for bakgrundsbelysningen for tangentbordet nér datorn bara
kors pa batteristrom. Tangentbordets bakgrundsbelysnings timeout-varde géller bara
nar bakbelysningen ar aktiverad.

Som standard é&r alternativet 1 minute (1 minut) markerat.

Batteristatus

Visar datorns batterihalsa.

External USB Ports

Aktiverar eller inaktiverar externa USB-portar.

Som standard &r alternativet Externa USB-portar aktiverat.

Aktivera ljud

Aktiverar alla styrenheter med integrerat ljud.

Som standard ar alternativet Aktivera ljud aktiverat.

Mikrofon Aktiverar eller inaktiverar mikrofonen.
Som standard ar alternativet Mikrofon aktiverat.
Kamera Aktiverar eller inaktiverar kameran.

Som standard ar alternativet Kamera aktiverat.

Konfiguration av batteriladdning

Har kan anvandaren stélla in batteriladdningsinstaliningarna med ett forvalt start och
stopp fér anpassad laddning.
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Tabell 8. BIOS-instéllningar — menyn Avancerat (fortsattning)

Avancerat

Beskrivning

Som standard &r alternativet Adaptive (adaptiv) markerat.

Advance Battery Charge Configuration

Aktiverar eller inaktiverar den avancerade batteriladdningsfunktionen.

Som standard é&r alternativet Avancerad batteriladdningskonfiguration inaktiverat.

Stod for IPv4 HTTP

Aktivera eller inaktivera IPv4 HTTP-stod.
Som standard &r alternativet IPv4 HTTP Support inaktiverat.

Stod for IPv6 HTTP

Aktivera eller inaktivera IPv6 HTTP-stéd.
Som standard ar alternativet IPv6 HTTP Support inaktiverat.

Maintenance (underhall)

Datarensning vid nésta start

Aktiverar eller inaktiverar datarensning vid nasta start.

Datarensning ar en saker rensningsatgérd som tar bort information frén en
lagringsenhet.

/\| CAUTION: Séker datarensning raderar information sa att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan gora att filer inte
visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjélp av kriminaltekniska medel
eftersom de fortfarande finns pé den fysiska enheten. Datarensning férhindrar denna
rekonstruktion och kan inte &terstéallas.

Nar datarensning ar aktiverat uppmanas du att tdmma alla lagringsenheter som ar
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard é&r alternativet Dataradering vid nasta start inaktiverat.

BIOS-aterstéllning fr&n harddisk

Gor det majligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade BIOS-forhéllanden fréan en
aterstallningsfil pa anvandarens priméra harddisk eller en extern USB-enhet.

Som standard &r alternativet BIOS-aterstéllning fran harddisk aktiverat.

BIOS automatisk aterstalining

L&ter anvandaren automatiskt aterstalla BIOS utan anvandarétgarder.

Som standard &r alternativet BIOS automatisk aterstéllning inaktiverat.

SupportAssist-systemupplésning

Troskelvarde for automatisk OS-aterstalining

Har kan anvandaren stélla in troskelvardet for automatisk OS-aterstalining for datorn.
Kontrollera det automatiska startflédet for konsolen SupportAssist System Resolution
och fér Dell OS Recovery-verktyget.

Som standard &r Tréskelvarde for automatisk operativsystemsaterstéllning
installt pa 2.

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar startflode for verktyget SupportAssist OS Recovery vid vissa
systemfel.

Alternativet SupportAssist OS Recovery (SupportAssist Os-aterstallning) ar
aktiverat som standard.

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Security (sdkerhetsmeny)

Sékerhet

Beskrivning

Administratorslésenord

Systemldsenord
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Visar om administratorslosenordet ar rensat eller installt.

Som standard ar administratorslosenordet inte installt.

Visar om systemldsenordet ar rensat eller installt.

Som standard ar systemlésenordet inte installt.




Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Security (sdakerhetsmeny) (fortsattning)

Sikerhet

Beskrivning

Tillg&ngstagg

Administratdrslésenord

Systemldsenord

Andring av l6senord

Absolute

L&ter anvandaren skapa en tillgdngstagg som kan anvandas av en
IT-administrator for att unikt identifiera en viss dator.

@| OBS: En gang i BIOS kan tillgdngstaggen inte &ndras.

Har kan anvandaren ange ett administratérlésenord.

Administratérslésenordet forhindrar obehdrig dtkomst till BIOS-
instéliningsalternativen. Nar administratorsidsenordet har angivits
kan BIOS-instéllningsalternativen endast 8ndras efter att du har
angett ratt Iésenord.

Foliande regler och beroenden géller for administratérsidsenordet —

e Administratdrslésenordet kan inte anges om datorlésenord och/
eller l6senord for inbyggda harddiskar har angetts.

e Administratdrsldsenordet kan anvéndas i stéllet for
datorlésenordet och/eller 16senord for inbyggda harddiskar.

e Administratdrslésenordet maste anges vid en uppdatering av
den fasta programvaran nar du har angett det.

e Om du rensar administratorslosenordet rensas dven
datorlésenordet (om det har angetts).

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett
administratdrsldsenord for att férhindra obehériga &ndringar av
BIOS-instéliningsalternativ.

Har kan anvandaren ange ett systemldsenord.

Systemldsenordet férhindrar att datorn startar ett operativsystem
utan att ratt I6senord anges.

Foliande regler och beroenden géller nér systemldsenordet anvands

e Datorn stdngs av om den &r inaktiv i ungefar 10 minuter under
|6senordsbegaran.

e Datorn sténgs av efter tre felaktiga forsok att ange
datorlésenordet.

e Datorn sténgs av nar Esc-tangenten trycks ned nar
systemldsenordsbegéran visas.

e Datorlésenordet efterfragas inte nar datorn gér ur vantelage.

Dell Technologies rekommenderar att du anvénder datorldsenordet i
situationer dar det &r troligt att en dator kan forsvinna eller stjélas.

Har kan anvandaren tillta eller neka &ndringar av systemlésenord
eller harddisklésenord.

Som standard ar alternativet Tillatet markerat.

Absolute Software tillhandahéller olika cybersakerhetsldsningar,
vissa kréver mjukvara forinstallerad pa Dell-datorer och integrerad

i BIOS. Om du vill anvanda de har funktionerna méaste du aktivera
Absolute BIOS-installningen och kontakta Absolute fér konfigurering
och aktivering.

Som standard ar alternativet Absolut inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Absolute ar inaktiverat.

@ OBS: Nar Absolute-funktionerna &r aktiverade
kan inte Absolute-integreringen inaktiveras fran BIOS-
instéllningsskarmen.
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Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Security (sdakerhetsmeny) (fortsattning)

Sikerhet

Beskrivning

Absolut status

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE (WSMT)

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Command (PPl forbiga for rensa
kommandon)

Aktivera sparr av huvudiésenord

TPM-siékerhet (HDD Security)

PPI forbiga for aktiverade kommandon

PPI forbiga for inaktiverade kommandon

Aktivera attestering
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Har kan anvandaren aktivera eller inaktivera funktionen Absolut
status. Visar om systemldsenordet ar rensat eller installt.

Som standard ar Absolut status inaktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar konfiguration av plattformsfunktioner pa
Dell-klientsystem med ett WSMT-aktiverat BIOS.

Som standard ar alternativet WINDOWS SMM SECURITY
MITIGATIONS TABLE (WSMT) inaktiverat.

Aktiverar eller inaktiverar TPM i fast programvara.

Som standard &r alternativet Fast programvara TPM inaktiverat.

Har kan anvandaren styra TPM Physical Presence Interface (PPI).
Nar detta ar aktiverat kommer operativsystemet att hoppa dver
BIOS PPI-uppmaningar i utfardandet av rensningskommandot.
Andringar av instéliningen tréader omedelbart i kraft.

Som standard &r alternativet Pl Bypass for Clear Commands
(forbiga PPI for rensningskommandon) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Férbiga PPl for rensningskommandon
(PPI Bypass for Clear Commands) &r inaktiverat.

Nar detta &r aktiverat inaktiveras stodet for huvudldsenordet.

Som standard ar alternativet Enable Master Password Lockout
(aktivera uteldsning med huvudidsenord) inaktiverat.

Alternativen Physical Presence Interface (PPI) Bypass kan
anvandas for att lta operativsystemet hantera vissa aspekter av
TPM. Om dessa alternativ ar aktiverade uppmanas du inte att
bekréafta vissa &ndringar av TPM-konfigurationen.

Som standard é&r alternativet PPl ByPass for Enable Commands
(forbiga PPI for aktiveringskommandon) avaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet PPl Bypass for Enable Commands
(forbiga PPI for aktiveringskommandon) &r aktiverat.

Som standard ar alternativet PPl ByPass for Disable Commands
(forbigd PPI for inaktiveringskommandon) avaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet PPl Bypass for Disable Commands
(forbiga PPI for inaktiverade kommandon) &r inaktiverat.

Alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable) styr
bekraftelsehierarkin for TPM. Om du inaktiverar alternativet
Aktivera attestering (Attestation Enable) kan TPM inte
anvéndas for digital signering av certifikat.

Som standard &r alternativet Attestation Enable (aktivera
attestering) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable)
ar aktiverat.

OBS: Nar funktionen &r inaktiverad kan den orsaka
kompatibilitetsproblem eller férlust av funktionalitet i vissa
operativsystem.




Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Security (sdakerhetsmeny) (fortsattning)

Sikerhet

Beskrivning

Aktivera nyckellagring

SHA-256

Rensa

TPM State (TPM-I&ge)

Aktivera DMA-stod fore start

Aktivera DMA-stod for OS-kérna

Alternativet Aktivera nyckellagring styr lagringshierarkin i TPM,
som anvands for att lagra digitala nycklar. Om du avaktiverar
alternativet Aktivera nyckellagring begrénsas maéjligheten for
TPM att lagra &garens data.

Som standard é&r alternativet Key Storage Enable (aktivera
nyckellagring) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Aktivera nyckellagring (Key Storage
Enable) ar aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka
kompatibilitetsproblem eller forlust av funktionalitet i vissa
operativsystem.

L&ter anvandaren styra hash-algoritmen som anvands av TPM.

Nar det har alternativet ar aktiverat anvander TPM SHA-256-
hash-algoritmen. Nar det &r inaktiverat anvander TPM SHA-1-hash-
algoritmen.

Som standard ar alternativet SHA-256 aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet SHA-256 &r aktiverat.

Om alternativet Clear (rensa) &r aktiverat rensas information som
lagras i TPM nér du avslutar datorns BIOS. Det har alternativet
atergér till inaktiverat l&ge nar datorn startas om.

Som standard &r alternativet Clear (rensa) avaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar att du endast aktiverar
alternativet Rensa (Clear) nar TPM-data maste rensas.

Aktiverar eller inaktiverar Trusted Platform Module (TPM). Detta &r
det normala driftlaget for Trusted Platform Module (TPM) n&r man
vill anvénda den kompletta uppséattningen av funktioner.

Som standard é&r alternativet TPM State (TPM-lage) aktiverat.

Later anvandaren kontrollera DMA-skydd fére uppstart for bade

interna och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-

skyddet direkt i operativsystemet.

()| OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nér
virtualiseringsinstaliningen fér IOMMU &r inaktiverad (VT-
d/AMD Vi).

Som standard ar alternativet Aktivera DMA-stod fore start
inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Aktivera DMA-stod fore start (Enable
Pre-Boot DMA Support) ar aktiverat.

@ OBS: Det hér alternativet tillhandahalls endast for
kompatibilitetsdndamal, eftersom en del dldre maskinvara
kanske inte ar DMA-kapabel.

Gor det majligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd fér bade
interna och externa portar. Det har alternativet aktiverar inte DMA-
skyddet direkt i operativsystemet. For operativsystem som stoder
DMA-skydd indikerar den har instaliningen for operativsystemet att
BIOS har stod for funktionen.
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Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Security (sdakerhetsmeny) (fortsattning)

Sikerhet

Beskrivning

DMA-kompatibilitetslage for intern port

Sdker start

Saker start

Valj saker start

@ OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nér
virtualiseringsinstéliningen for IOMMU &r inaktiverad (VT-
d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable OS Kernel DMA Support
(aktivera OS Kernel DMA-stdd) aktiverat.

@ OBS: Det hér alternativet tillhandahalls endast for
kompatibilitetsdndamal, eftersom en del dldre maskinvara
kanske inte ar DMA-kapabel.

Gor att du kan styra startkompatibiliteten for integrerad PCle-
kringutrustning genom att avaktivera PCle DMA-skydd p8 interna
PCle-portar.

Nar det har alternativet ar aktiverat meddelar BIOS
operativsystemet att de interna portarna inte har DMA-st6d.
Det hér alternativet &r till hjalp for enheter som har
kompatibilitetsproblem relaterade till DMA for operativsystemet.
Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i
operativsystemet.

@ OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nér
virtualiseringsinstéliningen for IOMMU ar inaktiverad (VT-
d/AMD Vi).

Som standard ar Internal Port DMA Compatibility Mode
avaktiverat.

@ OBS: Det hér alternativet tillhandahalls endast for
kompatibilitetsdndamal, eftersom en del dldre maskinvara
kanske inte ar DMA-kapabel.

Saker start 8r en metod for att garantera startsdékvagens integritet
genom att utfora ytterligare validering av operativsystem och
PCI-tilldggskort. Datorn slutar att starta operativsystemet nar en
komponent inte autentiseras under startprocessen. Séker start kan
aktiveras i BIOS-instéliningarna eller med hanteringsgranssnitt som
Dell Command | Configure, men kan endast inaktiveras frén BIOS-
instaliningarna.

Aktiverar eller inaktiverar att datorn endast startas med validerad
startprogramvara.

Som standard &r alternativet Enable Secure Boot (aktivera
sdker start) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du
ser till att alternativet Secure Boot (saker start) ar aktiverat
for att sékerstélla att den fasta UEFI-programvaran validerar
operativsystemet under startprocessen.

@ OBS: For att séker uppstart ska aktiveras méste datorn vara
i UEFI-startlage och alternativet Enable Legacy Option ROMs
(Aktivera &ldre ROM-alternativ) méste sténgas av.

L&ter anvandaren vélja Secure Boot-driftlage.

Som standard &r alternativet Distribuerat lage markerat.

@ OBS: Distribuerat ldage (Deployed Mode) bor véljas vid
normal drift av Saker start (Secure Boot).
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Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Boot (uppstartsmeny)

Avsluta Beskrivning

L&gg till startalternativ for filldsare Har kan anvandaren l&gga till startalternativ.
Radera startalternativ for fillasare Har kan anvandaren stélla ta bort startalternativ.
UEFI Boot (UEFI-start) Visar startsekvensen.

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Exit (avsluta-meny)

Avsluta Beskrivning

Avsluta spara &ndringar H&r kan anvandaren spara &ndringarna och lamna BIOS-
konfigurationen.

Spara andring utan att avsluta Har kan anvandaren spara &ndringarna utan att lamna BIOS-
konfigurationen.

Avsluta och ignorera installiningar Har kan anvandaren avsluta BIOS-konfigurationen utan att spara
andringarna.

L&s in optimala standardvéarden Har kan anvandaren aterstélla standardvarden for alla alternativ i
BIOS-instéllningarna.

Ignorera &ndringar Har kan anvandaren ladda féregéende vérden for alla alternativ i

BIOS-instéllningarna.

U

ppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

A

A

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nista gang du startar
om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller att
operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stanger av datorn.

Steg

1. Gatill Dells supportwebbplats.

2. Gétilldentifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegaran eller beskriver vad du

letar efter och klickar sedan padSok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du paldentifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din enhet och
du kan sedan klicka pAUtforska produktsupportfor att ga till supportsidan for din enhet. Du kan ocksé anvéanda produkt-ID:t
eller soka efter din datormodell manuellt.

3. KlickaDrivrutiner och nerladdningsbara filer.

4. Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

B. | denKategorilistrutan véljer duBIOS.

6. Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pALadda nerfor att ladda ner BIOS-filen fér datorn.

7. Navigera till mappen dér BIOS-uppdateringsfilen sparades nar nedladdningen &r klar.

8. Dubbelklicka pa BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Sok pé Dells supportwebbplats om du vill ha mer information.

BlOS-instéllningar 101



https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

A CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar
om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller att
operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat.

A CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stanger av datorn.

Steg

1. Gé& till Dells supportwebbplats.

2. Gatilldentifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegaran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan paSok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du paldentifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din enhet och
du kan sedan klicka pAUtforska produktsupportfor att ga till supportsidan for din enhet. Du kan ocksé anvéanda produkt-ID:t
eller sdka efter din datormodell manuellt.

KlickaDrivrutiner och nerladdningsbara filer.
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.
| denKategorilistrutan valjer duBIOS.

3
4
5
6. Valj den senaste versionen av BIOS och klicka padLadda nerfor att ladda ner BIOS-filen for datorn.
7. Skapa ett startbart USB-minne. Stk pé Dells supportwebbplats om du vill ha mer information.

8. Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

9. Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

10. Starta om datorn och tryck pa F12.

11. Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

12. Skriv in filnamnet for BIOS-installiningsprogrammet och tryck pa Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

13. Folj anvisningarna pé skarmen for att slutfoéra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Information om hur du uppdaterar BIOS fr&n menyn for engéngsstart finns i Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart pé Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i S& har uppdaterar du Dell BIOS i Ubuntu-
eller Linux-miljo p& Dells supportwebbplats.

System- och installationslosenord

A| CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sidkerhetsniva fér informationen pa datorn.

A

CAUTION: Se till att datorn ar last nar den inte anvdnds. Vem som helst kan komma at data som ar lagrade pa datorn om
de lamnas utan tillsyn.
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Tabell 12. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord L&senord som du méste ange for att starta operativsystemet.

Installationslésenord L&senord som du méste ange for att dppna och &ndra i datorns
BIOS-instéllningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad som standard.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Foérutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsidsenord nar statusen ar installd palnte installt. Starta BIOS-konfigurationen

genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

2. | denSystem-BlOScllerSystemkonfigurationvalier duSakerhetoch tryck pa Enter.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

3. VéljSystem-/administratorslosenordoch skapa ett I6senord iAnge det nya l6senordetFaltet.
Anvand fdljande rekommendationer for att skapa systemldsenordet:
e | Bsenordet kan ha upp till 32 tecken.
e Losenordet maste innehalla minst ett specialtecken: "( 1" #$ % &' * +,-./:;<=>2@[\]A_"{|})"
e | dsenordet kan innehélla siffrorna O till 9.
e | 6senordet kan innehélla bokstéaverna A till Z och a till z.
4, Skriv in Idsenordet som du angav tidigare i fénstretBekrafta nytt I6senordoch klicka paOK.

B. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Losenordsstatus ar upplast i systeminstallation innan du férsoker ta bort eller 8ndra det befintliga system- och/eller

installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Lésenordsstatus &r |3st. Starta

systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

2. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

3. P& skdrmen Systemsakerhet ska du kontrollera att Losenordstatus &r upplast.
4. Valj Systemlosenord. Uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-tangenten.
5. V4l Installationslésenord. Andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pé Retur- eller Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du a&ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du

tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas att géra det.

6. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

7. Tryck pd Y for att spara andringarna och avsluta Systeminstallation.
Datorn startar om.

BlOS-instéllningar

103



Rensa system- och installationslosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller installationsldsenord kontaktar du Dells tekniska support enligt beskrivningen p& Kontakta support.

@l OBS: Information om hur du &terstéller Windows eller programldsenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

A| CAUTION: En aterstélining av CMOS-instéllningarna aterstéller BIOS-instéllningarna pa datorn.

Steg

1. Ta bort baskapan.

2. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
3. Ta bort knappcellsbatteriet.

4. Vanta en minut.

5. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

6. Anslut batterikabeln till moderkortet.

7. Satt tillbaka kapan.
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin
eftersom kunderna foredrar en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna bérbara datorer) och 1&ng batterilivsiangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullina batterierna ska inte anvandas och ska bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dells support for
information om alternativ for att ersatta ett svullet batteri enligt villkoren i géllande garanti eller servicekontrakt, inklusive alternativ for
byte genomfért av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran den béarbara datorn. For att ladda ur batteriet, koppla bort nédtadaptern fran datorn och kér
datorn endast pa batteristrom. Batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att sétta i ett skadat batteri eller ett batteri som svéllt i en bérbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tcks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells support pé Dells supportwebbplats for hjdlp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran Dells webbplats eller p& annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hdg vérme. Mer information
om hur du forbattrar batteriets prestanda och livslangd och hur du minimerar risken for att problemet uppstéar hittar du genom att séka
efter "Batteri till barbara Dell-datorer” i kunskapsdatabasen pé Dells supportwebbplats.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din hardvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbdddade systemdiagnosen ger alternativ
for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

Koér noggranna tester for att lagga till fler alternativ och f& information om eventuella felaktiga enheter.
Visa statusmeddelanden som informerar dig nar testerna har slutforts utan fel.

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.
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@l OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara vid datorn nar diagnostiktestet kors.

Mer information finns i S& har kor du Dells diagnostik och hérdvarutest fore start pa en Dell-dator.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg
1. Starta datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12.

3. P& startmenyskarmen vélier duDiagnostik.
Det snabba diagnostiska testet pabdrjas.
@ OBS: Mer information om hur du kér SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda pé en specifik enhet finns pa Dells

supportwebbplats.

4, Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

Inbyggt sjalvtest for moderkort (M-BIST)

M-BIST &r moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbattrar diagnosen hos moderkortets inbaddade
styrenhetsfel (EC).

@l OBS: M-BIST kan initieras manuellt fore Power On Self Test (POST).

Hur man kor M-BIST

@l OBS: Kontrollera att datorn ar i avstangt l&ge innan du startar M-BIST.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten och strombrytaren intryckta for att initiera M-BIST.
2. Batteristatuslampan kan uppvisa tva tillstand:
e Av:Inget fel upptécktes.
e (Orange och vitt: Indikerar ett problem med moderkortet.
3. Om det uppstér ett fel i moderkortet blinkar batteristatuslampan med en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 13. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Mdjligt problem
Orange Vit

2 1 Processorfel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkanning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel pd moderkortet gar LCD:n igenom skarmarna med fasta farger (som beskrivs i LCD-BIST) i 30 sekunder
och stangs sedan av.

Inbyggt sjalvtest for LCD (LCD-BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgdra om skarmbilden du upplever ar ett internt problem med
LLCD-skérmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installningar.
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Nar du marker av onormal sk&rmfunktion som flimmer, férvréangning, suddig bild, horisontella eller vertikala linjer eller fargblekning, &r det
alltid bra att isolera LCD-skdrmen genom att kéra LCD-BIST.

Hur man startar LCD-BIST

1. Stang av datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till datorn. Anslut endast natadaptern (laddaren) till datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas p& skérmens yta).

4. Tryck pa och héll nere D-tangenten och tryck pa strémknappen for att ga in i LCD-BIST-laget. Fortsatt att hélla D-tangenten
intryckt tills datorn startar.

5. Ské&rmen visar fasta férger och byter farger pé hela skdrmen till vitt, svart, rétt, gront och blatt tvé génger.

6. D4 visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skarmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller stérningar pa skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (rod) stéangs datorn av.

®| OBS: Dell SupportAssists Preboot-diagnostik fore start initierar forst LCD-BIST och anvandaren férvantas bekréfta LCD-funktionen.

Inbyggt logiskt sjalvtest (L-BIST)

L-BIST &r en forbattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST fér att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte férses med strom (det vill sdga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa, antingen [2,8]
eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strom tillfors till LCD:n.

Hur man startar L-BIST

1. Starta datorn.
2. Om datorn inte startar tittar du pa batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildsk&rmskabeln inte &r korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel p4 moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall nér en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln &r korrekt ansluten.
4. For fall nér en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

Systemets diagnosindikatorer

| det hér avsnittet listas systemets diagnosindikatorer for Dell Pro Precision 5 16S PW516265.

| féljande tabell visas olika blinkmdnster for service-LED-lampan och tillhérande problem. Diagnostikindikatorkoderna bestér av ett
tvasiffrigt tal, dar siffrorna separeras med kommatecken. Siffran stér for ett blinkande monster; den forsta siffran visar antalet blinkningar i
gul férg och den andra siffran visar antalet blinkningar i vit farg. Servicelampan blinkar pé foljande satt:

e Servicelampan blinkar antalet gdnger som motsvarar vardet fér den forsta siffran och slacks med en kort paus.
Darefter blinkar servicelampan antalet génger som motsvarar vardet p& den andra siffran.

Servicelampan slacks igen efter en langre paus.

Efter den andra pausen upprepas det blinkande ménstret.

Tabell 14. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostikindikatorkoder (orange, vitt) Problembeskrivning

11 Fel vid TPM-avkénning

1,2 Icke aterstéllningsbart SPI Flash-fel

1,3 Kamerakabelns dverstromsskydd (OCP1) utldstes. Kameramodulen tillsammans
med dess kabel kan skadas.
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Tabell 14. Diagnostikindikatorkoder (fortsattning)

Diagnostikindikatorkoder (orange, vitt) Problembeskrivning

14 Gangjarnskabelns dverstromsskydd (OCP) utldstes. Gangjarnskabeln kan vara
skadad.

15 EC kan inte programmera i-Fuse

1,6 Generisk catch-all for stérande fel i EC-kodflode

17 Icke-RPMC Flash p& Boot Guard-fixerade system

1,8 Kretsuppsattningens signal "Katastrofalt fel" har 16st ut

21 Fel pa processorn eller dess konfiguration

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (skrivskyddat minne)

2,3 Inget minne eller RAM (hérddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (harddiskminne)

2,5 Ogiltig minnesmodul

2,6 Fel p& moderkortet/kretsuppsattningen

2,7 SBIOS-meddelande om LCD-fel

2,8 Visa fel pa stromskenan pad moderkortet

3.1 CMOS-batterifel

3,2 Fel p& PCl i grafikkort/chip

33 Aterstaliningsbild hittades inte

34 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

35 Fel p& EC-strémskena

3,6 Flash skada upptéckt av SBIOS

3,7 Timeout vantar pa ME for att svara p& HECI-meddelandet

4 Minnes-DIMM-strémskenefel

42 Problem med CPU-stromkabelanslutning

43 LCD-panelfel

44 Kabel- och strémskenefel

45 Fel pa LCD-stréomskena, kabel och LCD-panel

4,6 LCD-kabelfel

52 EC upptécker ett ogiltigt plattforms-ID

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som ar forinstallerat p& Dell-datorer som kor operativsystemet Windows. Den
bestar av verktyg for att diagnostisera och felsdka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet. Det gor det majligt
att diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera filer och aterstélla datorn till fabriksinstéliningarna.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportwebbplats for att felstka och atgérda datorn nar den inte startar till det primara

operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery pa Hallbarhetsverktyg

pa Dells supportwebbplats. KlickaSupportAssistoch klicka sedan p4SupportAssist OS Recovery.
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OBS: Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 och Dell ThinOS 10 har inte stdd fér Dell SupportAssist. Mer information om hur du
aterstaller ThinOS 10 finns i Aterstaliningsldge med R-tangenten.

Chromebook-lagring

Oversikt

Dell Technologies rekommenderar att kunder férbereder sina Chromebooks infér 1&ngtidslagring (eller sommarlov). Denna basta praxis
eliminerar risken for batteriproblem nér Chromebook-enheterna tas i bruk igen.

Har foljer nagra steg for att forbereda Chromebook-enheter for langtidslagring:

1. Uppdatera till den senaste versionen av Chrome OS.

2. Ladda dina Chromebooks s4 att batteriet & minst 80 % laddat. Detta garanterar att &ven nar batteriet laddas ur nar det inte &r
inkopplat under sommaren kommer det inte att forlora all kraft.

3. TaINTE ut batteriet fysiskt fran en Chromebook fore lagring.

OBS: Om du inte foljer dessa steg kan batteriernas laddning n& en kritiskt l&g nivd nar Chromebook-enheten ligger oansluten under
l&ng tid, vilket kan leda till permanenta skador pé batteriet. Dell tillhandahaller en standardgaranti p& 1 &r for batterier. Batterier ar
forbrukningsartiklar. Alla batterier férsamras med tid och anvandning. Mer information finns pé Dells supportwebbplats.

Batterihantering

Chromebook-batterier laddas ur l&ngsamt efter den forsta laddningen &ven efter att datorn har sténgts av. Om batteriet laddas ur till
under 1% kan det g4 in i ett permanent felldge som gor det oanvandbart.

Hall inte Chromebooks anslutna till en vagn eller laddare om de ska lagras i m&nader. Det minskar batteriets livslangd och kan leda till andra
problem. Om du foérvarar Chromebooks under en langre tid ska du ladda dem till minst 80 % och koppla bort dem fran en batterikalla.

Dell Technologies rekommenderar att kunder férbereder sina Chromebook ordentligt infér 1&ngtidslagring. Denna basta praxis bor eliminera
eller minska risken for fortida batterifel.

Langtidslagring av Chromebook-batteri — basta praxis

Foliande férslag ges beroende pé hur din 1&ngtidslagring ser ut for att minska antalet Chromebooks som behdver forsattas i lagringslaget:
Classroom storage:

Om Chromebook-enheterna lagras i klassrummet, till exempel pa en vagn eller andra lagringsmedel, kan lararen om majligt (beroende pé
elevernas 8lder) g& igenom steget med eleverna den sista dagen de anvénder dem. Beroende pé klassens storlek kan lararen eller en
l&rarassistent annars folja proceduren.

Student takes the the system home for summer break:
Ge proceduren till den elev som ska ta hem Chromebook-enheten. Foresla ett brev som kan skickas hem med eleven med information om
proceduren.

1. Om eleven ska anvanda Chromebook-enheten under sommaren &r detta inget problem.
2. Om eleven ska lagra Chromebook hemma under sommaren bor den forséattas i lagringslaget.

IT department storage (student turns in Chromebook) :

Om eleverna lamnar in Chromebook-enheten till IT-avdelningen kan du gora féljande for att undvika extra belastning pa IT-personalen:

1. L&t lararen hjélpa till med att forsatta Chromebook-enheterna i lagringslage innan du lamnar in dem (liksom vid lagring i klassrummet)
eller be IT-teamet att vidta atgarder for att forsatta Chromebook-enheten i lagringslaget.

2. IT-teamet kan senare trycka pé strombrytaren for att sékerstélla att den &r i lagringslage.
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https://www.dell.com/support/manuals/en-gh/latitude-14-5440-laptop/thinos_10.x_ag/recovery-mode-using-r-key?guid=guid-9af55f80-0a77-4d18-91e5-739710b8bc68&lang=en-us
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/HOME/

Forbereda Chromebook for langtidslagring

Férutsattningar

Uppdatera din Chromebook till den senaste versionen av Chrome OS och ladda den s& att batteriet &r minst 80 % fullt. Detta garanterar
att &ven nér batteriet laddas ur nar det inte &r inkopplat under sommaren kommer det inte att forlora all kraft.

F&lj samma procedur som fabriken anvander innan de skickar ut enheter for att minska urladdningen under lagring.

®| OBS: Ta INTE ut batteriet fysiskt frdn en Chromebook innan lagring, utan folj istéllet dessa steg:

Steg

1. Anslut enheten till n&taggregatet och sla pé den.

2. Med nataggregatet som &r anslutet till enheten satter du enheten i batteriavstangningslége.
3. Tryck p& och héll ner tangenterna Uppdatera + Strém samtidigt i minst tre sekunder.
4

Medan du héller dessa tangenter intryckta tar du bort strémkabeln fr&n enheten och slépper sedan tangenterna.
Enheten ska sténgas av och forbli avstéangd.

Forsok att sl pd enheten med strombrytaren.
Om datorn inte sl&s pa har du slutfort stegen och kan lagra datorn pé ett sakert satt.
Om enheten slas p& upprepar du steg 1 till 5.

© N @ o

Forvara den pa en sval och torr plats vid 25 9C.

Det hér ar det basta sattet att lagra enheter, eftersom det minimerar batteriurladdningen. Det férhindrar att konstant laddning eller
urladdning minskar batteriets livslangd och héller Chromebook i ett stabilt, avstangt lage.
OBS: Om du inte kan forsatta Chromebook i det frAnkopplade batterilaget enligt beskrivningen ovan laddar du batteriet till minst

80 %, stéanger av Chromebook, kopplar bort den fran en strémkalla och forvarar den pé en sval, torr plats.

OBS: Om kombinationstangenter inte fungerar med din modell &r laddning med en hdgre sockelnivé det enda alternativet frén
Google.

®

Forbered din Chromebook

Om denna uppgift

Utfor foljande steg for att forbereda din Chromebook for skolan:

Steg

1. Anslut din Chromebook till en laddare och en strémkalla for att f& ut datorn ur batteriets frankopplingslége.
2. Sla pa enheten.
3. Anslut din Chromebook till WiFi och uppdatera till den senaste Chrome OS-versionen.

®| OBS: Det kan ta tid eftersom flera Chrome OS-versioner kan ha slappts sedan den senaste gdngen enheten uppdaterades.

Aterstill operativsystemet

Om Chromebook-operativsystemet inte fungerar korrekt kan du &terstélla det genom att installera om operativsystemet.

Information om hur du &terstéller operativsystemet till Chromebook finns pa hjélpsidan for att aterstalla Chromebook pd Chromebook .

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) aterstaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker terstélla Dell-datorer i foljande situationer: inget POST/
ingen strém/startar inte.

Starta RTC-aterstalining med datorn avstangd och anslutet till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i tjugofem sekunder. Aterstaliningen
av datorns realtidklocka sker nar du slapper stromknappen.
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https://support.google.com/chromebook/answer/1080595?hl
https://support.google.com/chromebook#topic=3399709

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéliningsenhet for att felsdka och lésa problem som kan uppsta i Windows. Dell tillhandahéller flera
alternativ for att dterstalla Windows-operativsystemet péa din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sakerhetskopieringmedia
och &terstéllningsalternativ.

Natverksstromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av nétverksanslutningsproblem &terstéaller du ndtverksenheterna med hjélp av féljande
steg:

Steg
1. Stang av datorn.
2. Stadng av modemet.

®| OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahéller en modem- och routerkombinationsenhet.

Stang av den tradlésa routern.
Vénta i 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

N o O Ao

Starta datorn.

Tomma kvarvarande strom (hardvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den &terstende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sdkerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn maste du dranera kvarvarande strém innan du tar
bort eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att tdmma kvarvarande strom (kallas &ven hardvaruaterstalining) ar ocksa ett vanligt felsbkningssteg om datorn inte slés pa eller inte
startar till operativsystemet.

GOor sa har for att tdmma kvarvarande strom:

Steg

1. Sténg av datorn.

2. Koppla bort nataggregatet fran datorn.
3. Tabort basképan.

4. Ta bort batteriet.

A CAUTION: Om batteriet ar en enhet som kan bytas ute i filt (FRU) ar borttagnings- och installationsprocedurerna
endast avsedda for auktoriserade servicetekniker.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera bask8pan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

©® N DO

Starta datorn.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

@ OBS: Mer information om hur du utfér en hardvaruéterstalining finns pa Dells supportwebbplats. Valj Support > Supportbibliotek
i menypanelen langst upp pé sidan Support. | sokféltet pa sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord, 8mne eller modellinummer
och klickar eller trycker sedan pé stkikonen for att visa relaterade artiklar.
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https://www.dell.com/support/home/

7

Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 15. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

Dells webbplats

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

Windows supportwebbplats
Supportwebbplats for Linux

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och

handbdcker och dokument.

hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for din
Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pé Dells
supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns i Hitta
service tag pa din dator.

Dells kunskapsdatabasartiklar

1. Ga till Dells supportwebbplats.

2. P& menyraden langst upp pé sidan Support véljer du Support >
supportbibliotek.

3. | sokfaltet pd sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pé
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frégor om férsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se Kontakta Dell pa Dells supportwebbplats.

@l OBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pa land eller region och produkt.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har ndgon aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformation pé inkdpsfakturan, foliesedeln, rakningen eller i
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/linux-operating-systems
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/incidents-online/contactus/dynamic?spestate

Versionshistorik

Spérar alla uppdateringar som gors i dokumentet. Den innehéller vanligtvis andringsdatum, versionsnummer och en kort beskrivning av
andringen. Denna logg hjélper till att uppréatthélla transparens, ansvarsskyldighet och en tydlig tidslinje for framsteg.

Tabell 16. Versionshistorik

Revision Date (datum) Beskrivning

A0O 05-2026 Ursprungligt publiceringsdatum.

14 Versionshistorik
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