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Copyright
Copyright © 2022 av BenQ Corporation. Alla rättigheter förbehållna. Ingen del av denna publikation får 
reproduceras, spridas, skrivas av, lagras i ett inhämtningssystem eller översättas till något annat språk eller 
datorspråk, i någon form eller på något sätt, elektroniskt, mekaniskt, magnetiskt, optiskt, kemiskt, 
manuellt eller på annat sätt, utan föregående skriftligt tillstånd från BenQ Corporation.

Friskrivningsklausul
BenQ Corporation ger inga utfästelser eller garantier, varken uttryckta eller underförstådda, när det 
gäller innehållet häri och avsäger sig specifikt alla eventuella garantier om säljbarhet och lämplighet för ett 
speciellt syfte. Dessutom förbehåller sig BenQ Corporation rätten att revidera denna publikation och 
göra ändringar i dess innehåll då och då utan att BenQ Corporation har någon skyldighet att meddela 
någon om en sådan revidering eller ändring.
BenQ flimmerfri teknologi säkerställer en stabil bakgrundsbelysning med hjälp av en DC-dimmer som 
eliminerar huvudorsaken till bildskärmsflimmer och gör visningen mer skonsam för ögonen. Flimmerfri 
synkronisering kan påverkas av externa faktorer som dålig kabelkvalitet, instabilt nätaggregat, 
signalinterferens eller otillräcklig jordning och andra externa faktorer än de ovannämnda. (Gäller endast 
flimmerfria modeller.)

BenQ ecoFACTS
BenQ has been dedicated to the design and development of greener product as part of its aspiration to 
realize the ideal of the "Bringing Enjoyment 'N Quality to Life" corporate vision with the ultimate goal to 
achieve a low-carbon society. Besides meeting international regulatory requirement and standards 
pertaining to environmental management, BenQ has spared no efforts in pushing our initiatives further to 
incorporate life cycle design in the aspects of material selection, manufacturing, packaging, transportation, 
using and disposal of the products. BenQ ecoFACTS label lists key eco-friendly design highlights of each 
product, hoping to ensure that consumers make informed green choices at purchase. Check out BenQ's 
CSR Website at http://csr.BenQ.com/ for more details on BenQ's environmental commitments and 
achievements.

http://csr.BenQ.com/
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Produktsupport
Syftet med detta dokument är att ge våra kunder den allra senaste korrekta informationen. Det betyder 
att varje del av innehållet kan komma att ändras när som helst utan föregående meddelande. Besök 
webbplatsen för den senaste versionen av detta dokument samt annan produktinformation. Tillgängliga 
filer varierar från modell till modell.
1.  Kontrollera att datorn är ansluten till Internet.
2.  Besök den lokala webbplatsen på Support.BenQ.com. Webbplatsens utformning och innehåll kan 

variera mellan olika länder/regioner.
• Användarhandbok och relaterade dokument

• Drivrutiner och appar

• (Endast EU) Nedmonteringsinformation: Tillgänglig på hämtningssidan för användarhandboken. Detta 
dokument tillhandahålls baserat på Förordning (EU) 2019/2021 för reparation eller återvinning av produkten. 
Kontakta alltid lokal kundtjänst angående service inom garantiperioden. Om du vill reparera en produkt vars 
garanti har utlöpt rekommenderas du att vända dig till kvalificerad servicepersonal och anskaffa reservdelar 
från BenQ för att säkerställa kompatibiliteten. Ta inte isär produkten om du inte är medveten om 
konsekvenserna. Om du inte kan hitta nedmonteringsinformation om din produkt kontaktar du lokal 
kundtjänst för assistans.

EPREL-registreringsnummer: 
EX240: 1225290
EX240N: 1225291

Support.BenQ.com
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Säkerhetsåtgärder

Elsäkerhet

• AC-kontakten isolerar utrustningen från AC-strömförsörjningen.

• Strömkabeln används för avstängning av strömmen för utrustning med sladdar. Eluttaget som används 
bör vara placerat i närheten av utrustningen och vara lättåtkomligt.

• Denna produkt måste användas med ström av den typ som indikeras på produkten. Om du inte är säker 
på vilken typ av ström som finns tillgänglig, hör med din återförsäljare eller det lokala elbolaget.

• Klass I elanslutningsbar anslutning av typ A måste vara ansluten till skyddsjord.

• En godkänd strömkabel som är bättre än eller likvärdig med H03VV-F eller H05VV-F, 2G eller 3G, 

0,75 mm2 måste användas.

• Använd bara den nätkabel som levereras av BenQ. Använd aldrig en nätkabel som verkar vara skadad 
eller nött.

• Använd inte skärmen på platser där strömförsörjningen är instabil för att undvika eventuella skador på 
den.

• Se till att nätkabeln är ansluten till ett jordat strömuttag innan du slår på skärmen.

• Var noga med att inte överskrida total elektrisk belastning när du använder skärmen i ett grenuttag (flera 
uttag).

• Stäng alltid av skärmen innan du kopplar bort nätkabeln.

För modeller med adapter:
• Använd endast nätadaptern som medföljer din LCD-skärm. Användning av en annan typ av nätadapter 
leder till felfunktion och/eller fara.

• Se till att det finns tillräcklig ventilation runt adaptern när du använder den för att driva enheten eller 
ladda batteriet. Täck inte nätadaptern med papper eller andra föremål som minskar kylningen. Använd 
inte nätadaptern när den ligger i en väska.

• Anslut nätadaptern till en ordentlig strömkälla.

• Försök inte utföra service på nätadaptern. Det finns inga delar inuti som det gå att utföra service på. Byt 
ut enheten om den är skadad eller utsatts för mycket fukt.

Installation
• Använd inte skärmen i några av följande miljöförhållanden:

• Extremt hög eller låg temperatur eller i direkt solljus

• Dammiga platser

• Mycket fuktiga miljöer, utsatt för regn eller i närheten av vatten

Följ dessa säkerhetsinstruktioner för bästa möjliga prestanda och längsta möjliga livstid för din bildskärm.

10-90% 0-3000m0-40°C 10-60% 0-12000m-20-60°C
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• Utsatt för vibrationer eller stötar på platser som i bilar, bussar tåg och andra rälsfordon

• I närheten av värmeenheter som element, värmare, kaminer och andra värmealstrande enheter (inklusive 
ljudförstärkare)

• Inneslutna platser (t.ex. en garderob eller ett bokskåp) utan tillräcklig ventilation

• Öjämna eller lutande ytor

• Utsatt för kemiska ämnen eller rök

• Var försiktig när du bär skärmen.

• Ställ inte tunga föremål på skärmen eftersom det kan orsaka personskador eller skador på skärmen.

• Se till att barn inte hänger i eller klättrar upp på skärmen.

• Håll alla förpackningspåsar på avstånd från barn.

Användning
• I användarhandboken kan du läsa om hur du ställer in optimal skärmupplösning och om visningsavstånd 
till skydd för dina ögon.

• Ta regelbundna pauser när du använder skärmen för att minska trötthet i ögonen.

• Undvik att vidta någon av följande åtgärder under en lång tidsperiod. I annat fall kan brännmärken 
uppstå.

• Spela upp bilder som inte tar upp hela skärmen.

• Placera en stillbild på skärmen.

• Vidrör inte skärmens framsida med fingerspetsen, en penna eller andra vassa föremål.

• Om du ansluter och kopplar bort videoanslutningarna alltför ofta kan skärmen skadas.

• Den här skärmen har utvecklats i huvudsak för personlig användning. Om du vill använda skärmen på en 
offentlig plats eller i tuffa miljöer kontaktar du närmaste BenQ-servicecenter och ber om råd.

• Demontera eller reparera inte skärmen för att undvika risken för elektriska stötar.

• Om skärmen verkar avge dålig lukt eller onormala ljud kontakter du närmaste BenQ-servicecenter 
omgående och ber om hjälp.

Varning
• Bildskärmen ska vara på 50 - 70 cm (20 - 28 tums) avstånd från ögonen. 

• Att betrakta skärmen under längre perioder anstränger ögonen och kan leda till försämrad syn. Vila 
ögonen i 5 - 10 minuter per timmes användningstid.

• Minska ögonansträngningen genom att fokusera på föremål som är långt borta.

• Att blinka ofta och göra ögonövningar förebygger att ögonen torkar ut. 

Säkerhetsmeddelande för fjärrkontrollen (gäller om fjärrkontroll 
medföljer)
• Placera inte fjärrkontrollen i direkt värme, fukt, samt undvik eld.

• Tappa inte fjärrkontrollen.

• Utsätt inte fjärrkontrollen för vatten eller fukt. Det kan leda till felfunktion.

• Kontrollera att det inte finns något föremål mellan fjärrkontrollen och fjärrsensorn på produkten.

• När fjärrkontrollen inte ska användas på en längre tid ska batterierna tas ut.



8 

Meddelande om batterisäkerhet (gäller om fjärrkontroll medföljer)
Om fel sorts batterier används kan följden bli kemiska läckor eller explosion. Observera följande:
• Kontrollera alltid att batterierna är isatta med de positiva och negativa polerna åt rätt håll enligt vad som 
visas i batterifacket.

• Olika typer av batterier har olika egenskaper. Blanda aldrig olika sorter.

• Blanda inte gamla och nya batterier. Om du blandar gamla och nya batterier förkortas deras livslängd 
eller kemiska läckor uppstår av de gamla batterierna.

• När batterierna inte fungerar längre ska de omedelbart bytas ut.

• Kemikalier som läcker från batterier kan orsaka hudirritation. Om något kemiskt ämne läcker ut ur 
batterierna ska du torka upp det omedelbart med en torr duk och byta ut batterierna så snart som 
möjligt.

• På grund av varierande förvaringsförhållanden kan livslängden på batterierna som medföljde din produkt 
förkortas. Byt ut dem inom tre månader eller så snart som du kan efter det första användningstillfället. 

• Det kan finnas lokala restriktioner för kassering eller återvinning av batterier. Läs de lokala 
föreskrifterna eller hör med sophämtningsleverantören.

Om den medföljande fjärrkontrollen innehåller ett batteri av knappcellstyp, observera även följande 
anvisningar.
• Svälj inte batteriet. Risk för frätskador.

• Fjärrkontrollen som medföljer denna produkt innehåller ett batteri av knappcellstyp. Om 
knappcellsbatteriet sväljs ned kan det på bara 2 timmar orsaka allvarliga inre frätskador som kan leda till 
döden.

• Håll nya och använda batterier utom syn- och räckhåll för barn. Om batterifacket inte kan stängas 
ordentligt ska du sluta använda produkten och förvara den utom syn- och räckhåll för barn.

• Om du misstänker att batterier kan ha svaltsa ned eller placerats någonstans inuti kroppen ska du 
uppsöka läkare omgående.

Skötsel och rengöring
• Placera inte bildskärmen med framsidan nedåt direkt på golvet eller på en skrivbordsyta. Annars kan det 
bli repor på panelytan.

• Utrustningen ska fästas i byggnadsstrukturen före användning.

• (För modeller som stöder vägg- eller takmontering)

• Installera skärmen och skärmens monteringssats på en plan vägg.

• Försäkra dig om att väggmaterialet och väggmonteringshållaren av standardtyp (köps separat) är stabila nog 
för att bära upp bildskärmens vikt.

• Stäng av skärmen och strömmen innan du kopplar bort kablarna från LCD-skärmen.

• Koppla alltid bort produkten från eluttaget innan rengöring. Rengör LCD-skärmens yta med en luddfri 
trasa som inte repar. Undvik att använda vätska, aerosol och glasrengörare.

• Springorna och hålen på höljets baksida och ovansida är till för ventilation. Dessa får ej blockeras eller 
övertäckas. Din bildskärm bör aldrig placeras i närheten av eller ovanpå värmeelement eller värmekällor, 
eller i en inbyggd installation om inte lämplig ventilation finns.

• Ställ inte tunga föremål på skärmen eftersom det kan orsaka personskador eller skador på skärmen.
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• Överväg att spara kartongen och förpackningen för att kunna använda dessa i framtiden om du behöver 
transportera bildskärmen.

• Se produktetiketten för information om spänningskrav, tillverkningsdatum och identifieringsmarkeringar.

Service
• Försök aldrig att laga denna produkt på egen hand, då du kan utsättas för farlig spänning eller annan risk 
om du öppnar eller tar bort skärmens hölje. Om något av ovanstående eller någon annan 
olyckshändelse, som att du t.ex. tappar skärmen, skulle inträffa, kontakta behörig servicepersonal för 
service.

• Kontakta inköpsstället eller besök den lokala webbplatsen för Support.BenQ.com för ytterligare 
support.

Allmän garantiinformation
Lägg märke till att skärmens garanti kan upphöra att gälla om en av följande situationer inträffar:
• Dokument som krävs för garantiservice har ändrats utan godkännande eller är oläsliga.

• Modellnumret eller produktionsnumret på produkten har ändrats, tagits bort eller gjorts oläsligt.

• Reparationer, modifieringar eller ändringar har utförts av obehöriga serviceorganisationer eller 
personer.

• Skador har uppstått till följd av felaktig förvaring av skärmen (inklusive men inte begränsat till force 
majeure, direkt exponering för solljus, vatten eller eld).

• Mottagningsproblem inträffade till följd av externa signaler (t.ex. antenn, kabel-TV) utanför skärmen.

• Defekter har orsakats på grund av felaktig användning av skärmen.

• Före användning av skärmen ansvarar användaren helt och hållet för att kontrollera om skärmen är 
kompatibel med lokala tekniska standarder, om användaren tar med sig skärmen ut ur avsett 
försäljningsområde. Underlåtenhet att göra det kan orsaka produkthaveri och användaren måste i sådana 
fall betala reparationskostnaderna.

• Användaren ansvarar själv helt och hållet för problem (till exempel förlust av data och systemhaveri) 
som uppstår till följd av programvara eller delar som inte kommer från tillverkaren och/eller 
icke-originaltillbehör.

• Använd enbart originaltillbehören (till exempel nätsladd) med enheten för att undvika potentiella risker 
som elektriska stötar eller brand.

Support.BenQ.com
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Symbolförklaring

I det här dokumentet kan de olika momenten som måste utföras för att komma till en meny beskrivas i 
kortform, till exempel: Meny > System > Information.

Ikon / Symbol Alternativ Betydelse

Varning Information som främst förebygger skada på komponenter, data eller 
person till följd av felaktig användning eller olämpligt beteende.

Tips Användbar information för hur en uppgift kan utföras.

Anmärkning Ytterligare information.
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Komma igång
När du packar upp bildskärmen, se till att följande finns med i förpackningen. Om något saknas eller är 
skadat, kontakta inköpsstället för att byta ut artikeln ifråga. 

BenQ LCD-bildskärm

Skärmstativ 
(för EX240)

Bildskärmens fot
(för EX240)

Skärmstativ 
(för EX240N)

Bildskärmens fot
(för EX240N)

Snabbstartguide

 

Viktiga säkerhetsinstruktioner

 

Regelverksmässiga deklarationer

Quick Start Guide

Safety 
Instructions

RegulatoryStatements
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Nätsladd
(Den produkt som levereras kan skilja sig 
beroende på modell och region.)

I/O-kåpa
(för modeller med höjdjusteringsstativ)

Videokabel: HDMI

USB-kabel 
(Valfritt tillbehör)

• Tillgängliga tillbehör och bilderna som visas här kan skilja sig från det verkliga innehållet och produkten som 
tillhandahålls där du bor. Och förpackningens innehåll kan komma att ändras utan föregående meddelande. De 
kablar som inte medföljer produkten kan du köpa separat.

• Överväg att spara kartongen och förpackningen för att kunna använda dessa i framtiden om du behöver 
transportera bildskärmen. Den anpassade skumplastförpackningen är idealisk för att skydda bildskärmen under 
transport.

• Tillbehör och kablar kan ingå eller säljas separat beroende på vilken produkt som är tillgänglig i din region.

Håll alltid produkten och tillbehören utom räckhåll för små barn. 
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Lär känna din bildskärm

Bildskärmen framifrån
EX240 EX240N

1.  Högtalare
2.  Ljussensor 
3.  Kabelhanteringshål
4.  Slingknapp

5.  5-vägs kontrollknapp
6.  Av/på-knapp och LED-indikator
7.  HDRi-snabbknapp

2 43 5 6 71 1 2 4 5 6 71 1
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Bildskärmen bakifrån
EX240 EX240N

8.  Hörlursuttag
9.  USB 3.1-port (nerströms; anslutning till usb-enheter)
10. USB 3.1-port (uppströms; anslutning till dator)
11. HDMI-ingång
12. DisplayPort-ingång
13. Skåra för Kensingtonlås
14. Ingång för strömkabel
15. Frigöringsknapp för stativet
16. VESA-skydd

• Ovanstående diagram kan variera beroende på modell.
• Bilden kan skilja sig något från den produkt som säljs i din region.

108 119 12

14
13

8 11 12

14
13

15

16
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Anslutningar
Följande anslutningsinställningar är endast avsedda som referens. De kablar som inte medföljer produkten 
kan du köpa separat.
För detaljerade anslutningsmetoder, se sidan 20.

Stationär dator / Bärbar dator / Spelkonsol

Hörlurar

EX240
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Stationär dator / Bärbar dator / Spelkonsol

Hörlurar

För detaljerade anslutningsmetoder, se sidan 30.
EX240N
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Hur man monterar bildskärmens hårdvara (för bildskärmar med 
höjdjusteringsstativ)

 

• Om datorn är på måste du stänga av den innan du fortsätter. 
Sätt inte i strömkabeln eller sätt på strömmen till bildskärmen förrän du instrueras att göra detta. 

• Följande illustrationer är endast avsedda i referenssyfte. Tillgängliga ingångs- och utgångsjack kan variera beroende 
på vilken modell du köpt.

• Tryck inte med fingrarna mot skärmens yta.

1. Sätt fast bildskärmens fot.

Var försiktig så att du inte skadar bildskärmen. Om bildskärmens yta placeras på ett föremål som t.ex. en häftapparat 
eller en mus, kan glaset gå sönder eller LCD-substratet skadas, vilket upphäver garantin. Att släpa runt bildskärmen på 
skrivbordet kan repa eller skada bildskärmens hölje och kontroller. 

Skydda bildskärmen genom att rensa en plan, öppen plats 
på ditt skrivbord och lägga något mjukt på skrivbordet, som 
t.ex. bildskärmens förpackningspåse, för att skydda 
skärmen.

Lägg ner bildskärmen försiktigt med skärmen nedåt på en 
ren och plan, skyddad yta.

Sätt fast skärmstativet i bildskärmens fot som på bilden tills 
de låser fast. Lyft tumskruvslocket och dra åt tumskruven 
enligt bilden. Tryck sedan tillbaka locket.

Ställ in och justera skärmstativets arm ens med bildskärmen 
och för dem sedan samman tills de klickar och låser på 
plats.

1

2

1

2
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Lyft försiktigt på bildskärmen, vänd på den och sätt den 
upprätt på stativet på en jämn och plan yta.

2. Anslut strömkabeln till bildskärmen.
Träd först kabeln genom kabelhanteringshålet på 
skärmstativet. 

Sätt i ena änden av nätsladden i det uttag som är betecknat 
 på bildskärmens baksida. Anslut inte den andra änden 

till ett eluttag riktigt ännu.

3. Anslut videokabeln.

Videokablarna som medföljer i förpackningen och illustrationerna av kontakter i detta dokument kan variera 
beroende på vilken produkt som tillhandahålls i din region.

• Anslut HDMI-kabelns kontakt till HDMI-porten på bildskärmen. Anslut den andra änden av kabeln till 
HDMI-porten på en digital utenhet.

• Anslut DP-kabelns kontakt till bildskärmens videoingång. Anslut den andra änden av kabeln till 
datorns videoingång.

eller eller
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4. Anslut ljudkabeln.
Du kan ansluta hörlurar till hörlursuttaget som finns på 
bildskärmens baksida.

5. Ansluta USB-enheter. 
Anslut USB-kabeln från datorn till bildskärmen (till 
uppströms USB-porten på baksidan). Uppströms USB-port 
överför information mellan datorn och USB-enheter som är 
anslutna till bildskärmen.

Anslut USB-enheter via andra USB-portar (nerströms) på 
bildskärmen. De här nerströms USB-portarna överför 
information mellan anslutna USB-enheter och 
uppströmsporten.

6. Organisera kablarna.

Se till att använda så lång kabellängd som krävs för att undvika att 
anslutningarna glappar och att stift och kontakter böjs eller går 
sönder.
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7. Installera I/O-kåpan.
Passa in I/O-kåpan mot hålen baktill på bildskärmen, och 
tryck kåpans sidor och den undre delen av kåpan på 
baksidan mot hålen för att fästa den på plats. Skjut på från 
kåpans undersida och kontrollera om den har installerats 
korrekt.

8. Ändra bildskärmens höjd.
Justera bildskärmens höjd genom att fatta tag i både 
överdelen och underdelen av bildskärmen för att sänka eller 
höja bildskärmen till önskad höjd.

Din bildskärm är en kant till kant-bildskärm och måste hanteras 
varsamt. Tryck inte med fingrarna mot skärmens yta. Det är 
förbjudet att använda överdrivet våld vid hantering av skärmen.

Undvik att sätta händerna på den övre eller nedre delen av det 
på höjden justerbara stativet eller längst ner på bildskärmen 
eftersom du kan skada dig när du höjer eller sänker bildskärmen. 
Lägg aldrig handen på stativet när du vinklar bildskärmen uppåt 
eller nedåt. Håll bildskärmen utom räckhåll för barn när du utför 
den här åtgärden.
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9. Vinkla bildskärmen.
Du bör placera bildskärmen och vinkla den så att reflexer 
från andra ljuskällor minimeras.

10.Anslut till och sätt på strömmen.
Sätt in den andra änden av nätsladden i ett eluttag och sätt 
på bildskärmen.

Bilden kan skilja sig något från den produkt som säljs i din region.

Slå på bildskärmen genom att trycka på av/på-knappen på 
bildskärmen.

Starta även datorn. Om du har flera videokällor trycker du 
på slingknappen och 5-vägs kontrollknappen för att välja en 
ingångskälla. 

För att förlänga produktens livslängd rekommenderar vi att du 
använder datorns strömhanteringsfunktion.

Input

HDMI1: Cinema

HDMI2: Game

DP: Standard
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11.Konfigurera bildskärmarna för vissa scenarion.
När du startar bildskärmen första gången blir du ombedd att konfigurera bildskärmen för att fungera i 
specifika scenarion. Se Konfigurera bildskärmen för olika scenarion på sidan 38 för att slutföra 
konfigureringen.
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Hur man tar loss stativet och foten (för bildskärmar med 
höjdjusteringsstativ)

1. Förbered bildskärmen och platsen omkring 
denna.
Stäng av bildskärmen och strömmen innan du drar ut 
strömkabeln. Stäng av datorn innan du drar ut bildskärmens 
signalkabel.

2. Ta bort I/O-kåpan.
Lyft försiktigt upp bildskärmen och dra ut den till högsta 
möjliga position. Vinkla sedan bildskärmen för att enkelt 
installera/ta bort I/O-kåpan.

Ta bort I/O-kåpan med nederdelen först som på bilden. Du 
kan med fördel vinkla bildskärmen för enklare borttagning. 
Koppla försiktigt från alla kablar.

Skydda skärmen genom att rensa en plan, öppen plats på 
ditt skrivbord och lägga något mjukt som t.ex. en handduk 
på skrivbordet för att skydda skärmen, innan du lägger ned 
denna med skärmen nedåt på en ren och plan, skyddad yta.

Var försiktig så att du inte skadar bildskärmen. Om bildskärmens 
yta placeras på ett föremål som t.ex. en häftapparat eller en mus, 
kan glaset gå sönder eller LCD-substratet skadas, vilket 
upphäver garantin. Att släpa runt bildskärmen på skrivbordet 
kan repa eller skada bildskärmens hölje och kontroller. 

3. Ta bort bildskärmens stativ.
Tryck på och håll in knappen för frigöring av VESA-fästet 

( ) och ta loss stativet från bildskärmen (  och ).1 2 3

1

2

3
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4. Ta bort bildskärmens fot.
Skruva loss skruven under skärmens fot och ta bort 
skärmens fot som på bilden. 

Om du tänker använda skärmen på stativet i framtiden förvarar 
du skärmens fot och stativ på en säker plats för framtida 
användning.

1

2
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Använda bildskärmens väggmonteringssats (köps separat) (för 
modeller med höjdjusteringsstativ)
På baksidan av LCD-skärmen finns ett VESA-standardfäste med 100 mm-mönster som möjliggör 
installation av en väggmonteringshållare. Läs säkerhetsanvisningar noggrant innan du börjar installera 
väggmonteringssatsen.

Säkerhetsanvisningar
• Installera skärmen och skärmens monteringssats på en plan vägg.
• Försäkra dig om att väggmaterialet och väggmonteringshållaren av standardtyp (köps separat) är stabila 
nog för att bära upp bildskärmens vikt. Se produktspecifikationerna för information om vikt.

• Stäng av skärmen och strömmen innan du kopplar bort kablarna från LCD-skärmen.

1. Ta bort bildskärmens stativ.
Lägg skärmen med framsidan nedåt på en ren yta med 
mjukt underlag. Ta bort skärmens fot enligt 
anvisningarna i steg 1~2 i Hur man tar loss stativet och 
foten (för bildskärmar med höjdjusteringsstativ) på sidan 
25.

2. Ta bort skruvarna från kåpan på baksidan.
Använd en krysskruvmejsel för att lossa skruvarna från 
kåpan på baksidan. Användning av en magnetskruvmejsel 
rekommenderas för att undvika att tappa bort 
skruvarna.

3. Följ anvisningarna för väggmonteringshållaren för att slutföra installationen.

Använd fyra M4 x 10 mm skruvar för att fästa en väggmonteringshållare av VESA-standard i bildskärmen. 
Kontrollera att alla skruvar är åtdragna och sitter ordentligt fast. Kontakta en yrkestekniker eller BenQ kundtjänst 
angående väggmonterad installation och förebyggande säkerhetsåtgärder.
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Hur man monterar bildskärmens hårdvara (för bildskärmar som 
saknar höjdjusteringsstativ)

 

• Om datorn är på måste du stänga av den innan du fortsätter. 
Sätt inte i strömkabeln eller sätt på strömmen till bildskärmen förrän du instrueras att göra detta. 

• Följande illustrationer är endast avsedda i referenssyfte. Tillgängliga ingångs- och utgångsjack kan variera beroende 
på vilken modell du köpt.

• Tryck inte med fingrarna mot skärmens yta.

1. Sätt fast bildskärmens fot.

Var försiktig så att du inte skadar bildskärmen. Om bildskärmens yta placeras på ett föremål som t.ex. en häftapparat 
eller en mus, kan glaset gå sönder eller LCD-substratet skadas, vilket upphäver garantin. Att släpa runt bildskärmen på 
skrivbordet kan repa eller skada bildskärmens hölje och kontroller. 

Skydda bildskärmen genom att rensa en plan, öppen plats 
på ditt skrivbord och lägga något mjukt på skrivbordet, som 
t.ex. bildskärmens förpackningspåse, för att skydda 
skärmen.

Lägg ner bildskärmen försiktigt med skärmen nedåt på en 
ren och plan, skyddad yta.

Sätt fast skärmstativet i bildskärmens fot som på bilden tills 
de låser fast. 

Lyft tumskruvslocket och dra åt tumskruven enligt bilden. 
Tryck sedan tillbaka locket.

1

2
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Ställ in och justera skärmstativets arm ens med bildskärmen 
och för dem sedan samman tills de klickar och låser på 
plats.

Lyft försiktigt på bildskärmen, vänd på den och sätt den 
upprätt på stativet på en jämn och plan yta.

2. Ta bort kåpan till kabelhanteringssystemet.
Stativarmen fungerar också som ett kabelhanteringssystem 
som håller ordning och reda på kablarna. Dra kabelkåpan 
uppåt och rikta in markeringen på kabelkåpan mot 
upplåsningsikonen på stativarmen. Ta bort kåpan som på 
bilden. 

Träd först kabeln genom kabelhanteringshålet på 
skärmstativet vid kabeldragning. Börja med kablarna som 
har större kontaktdon.

Se till att använda så lång kabellängd som krävs för att undvika att 
anslutningarna glappar och att stift och kontakter böjs eller går 
sönder.

3. Anslut strömkabeln till bildskärmen.
Träd först kabeln genom kabelhanteringshålet på 
skärmstativet.

Sätt i ena änden av nätsladden i det uttag som är betecknat 
 på bildskärmens baksida. Anslut inte den andra änden 

till ett eluttag riktigt ännu.

2

1
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4. Anslut videokabeln.

Videokablarna som medföljer i förpackningen och 
illustrationerna av kontakter i detta dokument kan variera 
beroende på vilken produkt som tillhandahålls i din region.

• Anslut kontaktdonet på HDMI-kabeln till HDMI-porten 
på bildskärmen. Anslut den andra änden av kabeln till 
HDMI-porten på en digital utenhet.

• Anslut DP-kabelns kontakt till bildskärmens videoingång. 
Anslut den andra änden av kabeln till datorns videoingång.

5. Anslut ljudkabeln.
Du kan ansluta hörlurar till hörlursuttaget som finns på 
bildskärmens baksida.

6. Ta bort kabelkåpan.
Efter att alla kablar har anslutits till bildskärmen arbetar du 
med kabelhanteringssystemet för att dra kablarna korrekt.

Rikta in markeringen på kabelkåpan mot upplåsningsikonen 
på stativarmen. Sätt tillbaka kabelkåpan på stativarmen och 
skjut den nedåt för att låsa den på plats. Vid det här laget 
ska markeringen på kabelkåpan ska vara inriktad mot 
låsikonen på stativarmen.

eller

2

1
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7. Vinkla bildskärmen.
Du bör placera bildskärmen och vinkla den så att reflexer 
från andra ljuskällor minimeras.

Din bildskärm är en kant till kant-bildskärm och måste hanteras 
varsamt. Tryck inte med fingrarna mot skärmens yta. Det är 
förbjudet att använda överdrivet våld vid hantering av skärmen.

8. Anslut till och sätt på strömmen.
Sätt in den andra änden av nätsladden i ett eluttag och sätt 
på bildskärmen.

Bilden kan skilja sig något från den produkt som säljs i din region.

Slå på bildskärmen genom att trycka på av/på-knappen på 
bildskärmen.

Sätt på datorn också. Om du har flera videokällor trycker 
du på slingknappen och 5-vägs kontrollknappen för att välja 
en ingångskälla. 

För att förlänga produktens livslängd rekommenderar vi att du 
använder datorns strömhanteringsfunktion.

Input

HDMI1: Cinema

HDMI2: Game

DP: Standard



32 

9. Konfigurera bildskärmarna för vissa scenarion.
När du startar bildskärmen första gången blir du ombedd att konfigurera bildskärmen för att fungera i 
specifika scenarion. Se Konfigurera bildskärmen för olika scenarion på sidan 38 för att slutföra 
konfigureringen.
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Hur man tar loss stativet och foten (för bildskärmar som saknar 
höjdjusteringsstativ)

1. Förbered bildskärmen och platsen omkring 
denna.
Stäng av bildskärmen och strömmen innan du drar ut 
strömkabeln. Stäng av datorn innan du drar ut bildskärmens 
signalkabel.

Skydda skärmen genom att rensa en plan, öppen plats på 
ditt skrivbord och lägga något mjukt som t.ex. en handduk 
på skrivbordet för att skydda skärmen, innan du lägger ned 
denna med skärmen nedåt på en ren och plan, skyddad yta.

Var försiktig så att du inte skadar bildskärmen. Om bildskärmens 
yta placeras på ett föremål som t.ex. en häftapparat eller en mus, 
kan glaset gå sönder eller LCD-substratet skadas, vilket 
upphäver garantin. Att släpa runt bildskärmen på skrivbordet 
kan repa eller skada bildskärmens hölje och kontroller. 

2. Ta bort bildskärmens stativ.
Tryck varsamt stativet nedåt tills det inte kommer längre så 
att du tydligt ser frigöringsknappen.

För in ett spetsigt föremål som en skruvmejsel i hålet 
ovanför skärmstativets arm och tryck skruvmejseln mot 
frigöringsknappen inuti hålet. Dra sedan skärmstativet bakåt 
från bildskärmen.

3. Ta bort bildskärmens fot.
Skruva loss skruven under skärmens fot och ta bort 
skärmens fot som på bilden. 

Om du tänker använda skärmen på stativet i framtiden förvarar 
du skärmens fot och stativ på en säker plats för framtida 
användning.

1
2

Frigöringsknapp

1

2
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Använda bildskärmens väggmonteringssats (köps separat) (för 
modeller som saknar höjdjusteringsstativ)
På baksidan av LCD-skärmen finns ett VESA-standardfäste med 100 mm-mönster som möjliggör 
installation av en väggmonteringshållare. Läs säkerhetsanvisningar noggrant innan du börjar installera 
väggmonteringssatsen.

Säkerhetsanvisningar
• Installera skärmen och skärmens monteringssats på en plan vägg.

• Försäkra dig om att väggmaterialet och väggmonteringshållaren av standardtyp (köps separat) är stabila 
nog för att bära upp bildskärmens vikt. Se produktspecifikationerna på webbplatsen för information om 
vikt.

• Stäng av skärmen och strömmen innan du kopplar bort kablarna från LCD-skärmen.

1. Ta bort bildskärmens stativ.
Lägg skärmen med framsidan nedåt på en ren yta med mjukt 
underlag. Ta bort skärmens fot enligt anvisningarna i steg 
1~2 i Hur man tar loss stativet och foten (för bildskärmar 
som saknar höjdjusteringsstativ) på sidan 33.

2. Ta bort VESA-skyddet och skruvarna.
Ta bort VESA-skyddet som på bilden och använd sedan en 
krysspårmejsel för att skruva loss skruvarna inuti. 
Användning av en magnetskruvmejsel rekommenderas för 
att undvika att tappa bort skruvarna.

3. Följ anvisningarna för väggmonteringshållaren för att slutföra installationen.

Använd fyra M4 x 10 mm skruvar för att fästa en väggmonteringshållare av VESA-standard i bildskärmen. Kontrollera 
att alla skruvar är åtdragna och sitter ordentligt fast. Kontakta en yrkestekniker eller BenQ kundtjänst angående 
väggmonterad installation och förebyggande säkerhetsåtgärder.
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Hur man justerar bildskärmen

Kontrollpanelen

1 2 3

Nr. Namn Beskrivning

1.  Slingknapp Öppnar menyn för val av videokälla. Se Växla snabbt mellan ingångarna 
med slingknappen på sidan 39 för mer information.

2.  5-vägs kontrollknapp Ger åtkomst till funktionerna eller menyalternativen som anvisas av 
ikonerna på skärmen. Se 5-vägs kontrollknapp och grundläggande 
menyanvändning på sidan 36 för mer information.

3.  Strömbrytare Sätta på eller stänga av strömmen.
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5-vägs kontrollknapp och grundläggande menyanvändning
5-vägs kontrollknappen sitter på bildskärmens baksida. När du sitter framför bildskärmen flyttar du 
kontrollknappen i de riktningar som anges av ikonerna på skärmen för att navigera och utföra åtgärder i 
menyerna.

OSD-ikon Användning av 5-vägs 
kontrollknappen Funktion

(Med en tillgänglig videoinmatning men utan att någon meny har aktiverats)

Ej tillämpl. Tryck i mitten eller flytta 
åt höger/vänster

Aktiverar Snabbmeny.

Ej tillämpl. Flytta uppåt/neråt Justerar volymen.

(När menyn för val av videokälla har aktiverats)

Flytta uppåt/neråt Växlar till önskad ingångskälla.

(När Snabbmeny har aktiverats)

Flytta uppåt/neråt Går till föregående/nästa menyinställning.

Flytta åt höger/vänster • Går till nästa/föregående menyobjekt.
• (När Meny är markerat) Flytta åt vänster för att stänga 
Snabbmeny; flytta åt höger för att visa huvudmenyn.

Tryck i mitten • Stänger Snabbmeny.
• (När Meny är markerat) Visar huvudmenyn.

(När huvudmenyn har aktiverats)

Tryck i mitten Bekräftar valet.

Flytta åt höger • Öppnar undermenyer.
• Bekräftar valet.

Flytta uppåt • Går tillbaka till föregående menyobjekt.
• För justering uppåt/öka.

Vänster Höger

Uppåt (bak)

Nedåt (fram)

Input

HDMI1: Cinema

HDMI2: Game

DP: Standard

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

HDMI2: Game

Color Mode
Standard

Light Tuner

0

Brightness

50

AMA
1

Menu
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Alla OSD-menyer kan öppnas med kontrollknapparna. Du kan använda OSD-menyn för att justera alla 
inställningar för din bildskärm. Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella 
ingångskällorna, funktionerna och inställningarna. 

1.  Tryck på 5-vägs kontrollknappen.
2.  Snabbmeny visas. 
3.  Välj Meny för att öppna huvudmenyn.
4.  I huvudmenyn följer du ikonerna på skärmen längst ned i menyn för att göra justeringar eller val. Se 

Navigera i huvudmenyn på sidan 47 för information om menyalternativen.

Flytta nedåt • Går till nästa menyobjekt.
• För justering nedåt/minska.

Flytta åt vänster • Går tillbaka till föregående meny.
• Avslutar OSD-menyn.

OSD-ikon Användning av 5-vägs 
kontrollknappen Funktion

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

HDMI2: Game

Color Mode
Standard

Light Tuner

0

Brightness

50

AMA
1

Menu

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

HDMI2: Game

Color Mode
Standard

Light Tuner

0

Brightness

50

AMA
1

Menu

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

HDMI 1: Game

HDMI 2: Game

DP: Game

Scenario

Standard

Game

Cinema

1 2

34



38 

Konfigurera bildskärmen för olika scenarion
Beroende på miljön som projektorn används i finns flera ingångsportar på bildskärmen, och du kan 
förinställa ett scenario för varje ingång för sig. Om möjligt bör du slutföra anslutningarna och 
konfigureringen vid första användningstillfället, så kan du enkelt växla scenarion senare utan behov av att 
stressa med konfigurering.

1.  Anslut ingångskällorna till bildskärmen ordentligt enligt anvisningarna i Anslut videokabeln. på 
sidan 20 / Anslut videokabeln. på sidan 30.

2.  Välj ett scenario för en tillgänglig ingångskälla. Scenariot ändras med ingångskällan. Om du skippar 
konfigureringen nu är scenariot förinställt till Spel till varje ingångskälla. Du kan ändra inställningen 
från Meny > Ingång senare.

3.  För att växla ingångskälla/scenario, tryck på slingknappen. Se Växla snabbt mellan ingångarna med 
slingknappen på sidan 39 för mer information.

• Du blir ombedd att slutföra konfigureringen igen efter systemåterställning från Meny > System > Återställ allt.
• Om du har ändrat scenariokonfigurationen från Meny > Ingång > Scenario, är scenariot för varje ingång inställt 

på Standard som standard.

Ett exempel på användning av 
bildskärmen i olika scenarion

För filmvisning
För konsolspel För PC-spel 

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Welcome
Please select a scenario

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

HDMI 1: Game

HDMI 2: Game

DP: Game

Scenario

Standard

Game

Cinema
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Växla snabbt mellan ingångarna med slingknappen
1.  Tryck på slingknappen för att öppna menyn för val av ingångskälla. Varje källa är förinställd för ett 

scenario så som förklaras i Konfigurera bildskärmen för olika scenarion på sidan 38. Scenariot ändras 
med ingångskällan. 

2.  Tryck upprepade gånger på slingknappen för att cykla igenom alla tillgängliga videokällor.

Arbeta med Snabbmeny
Snabbmeny utgör en genväg till att ändra vissa vanliga bildskärmsinställningar som ofta justeras efter 
scenario. Den ger också åtkomst till huvudmenyn.

• Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.

• Tryck på  /  för att ändra inställningar. 

• Gå till Meny och tryck på  för att komma åt huvudmenyn.

Nr. Alternativ Beskrivning

1 Systeminformation Visar aktuell systeminformation inklusive upplösning, 
uppdateringshastighet, HDR-status och Adaptive-Sync-status.

2 Ingångskälla och 
förinställt scenario

Visar aktuell videokälla/aktuellt scenario.
För att ändra scenariot som hör till en viss ingång, gå till Meny > 
Ingång. Se Konfigurera bildskärmen för olika scenarion på sidan 38 för 
mer information.

3 Färgläge
Tryck på  /  för att cykla igenom tillgångliga färglägen. Se Färgläge 
på sidan 52 för mer information.

Input

HDMI1: Cinema

HDMI2: Game

DP: Standard

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

HDMI2: Game

Color Mode
Standard

Light Tuner

0

Brightness

50

AMA
1

Menu

1

2

3

4

5
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Anpassa Snabbmeny
Som standard finns 3 inställningar som kan anpassas för varje scenario på Snabbmeny. Ändra 
inställningarna vid behov.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Gå till Meny > Snabbmeny.

3.  Välj ett scenario och tryck på  för vidare val.
4.  De första två alternativen är gråtonade och kan inte ändras. Välj ett tillgängligt scenario och tryck på 

 för vidare val.

5.  Skrolla till ett alternativ och tryck på  /  för att bekräfta. En inställningsmeny är gråtonad på 
Snabbmeny om den inte stöds av ett visst färgläge.

4 Snabbinställningar
Använd knapparna  /  för att justera. 
Standardinställningsmenyerna varierar efter scenario och kanske inte går 
att justera i vissa färglägen. Se Tillgängliga menyalternativ för varje 
Färgläge på sidan 41 för vilka alternativ som är tillgängliga i vissa 
färglägen.
Om du vill anpassa inställningsmenyerna som går att komma åt från 
Snabbmeny, se Anpassa Snabbmeny på sidan 40.

5 Huvudmeny Öppnar huvudmenyn. Se Navigera i huvudmenyn på sidan 47 för mer 
information.

Nr. Alternativ Beskrivning

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

Standard

Game

Cinema

1. Scenario

2. Color Mode

3. Brightness

4. Volume

5. Low Blue Light

Scenario

Color Mode

Light Tuner

Black eQualizer

Color Vibrance

AMA

Brightness

Contrast
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Tillgängliga menyalternativ för varje Färgläge
Beroende på vilket Färgläge du precis ställde in kan tillgängliga alternativ för färgjustering variera. Listan 
är endast i referenssyfte eftersom tillgängliga alternativ även varierar efter ingång. Menyalternativ som inte 
är tillgängliga blir gråtonade. 

Justerbara OSD-menyinställningar
Medan vissa inställningar (t.ex. OSD-menyspråk) ändras och verkställs direkt oberoende av andra 
bildskärmsinställningar eller ingång, kan de flesta OSD-inställningar justeras och sparas tillsammans med 
ingångar, färglägen eller scenarion. När en ingång, ett färgläge eller ett scenario väljs, verkställs de önskade 
inställningarna.

Färgläge
HDR Spel HDRi Bio HDRi FPS RPG Racingspel Anpassat sRGB M-Book e-papper

Alternativ

Black eQualizer X X X V X X X X X X

Light Tuner X V V X V V V X X X

Color Vibrance X X X V V V V X X X

Ljusstyrka V V(2) V(2) V V V V(2) V V(2) V(2)

Kontrast V V(2) V(2) V V V V(2) V X V(2)

Skärpa V V V V V V V V V V

Gamma X X X X X X V(2) X X X

Färgtemperatur X X X X X X V(2) X X X

AMA V V V V V V V V V V

Blur Reduction X X X V(1) V(1) V(1) V(1) X X X

B.I.+ X V V X X X V(3) X V(3) V

Low Blue Light X X X V V V V X X X

Just. ef. varakt. X X X X X X V(2) X V(2) X

Färgsinnesdefekt X X X V V V V X X X

• V: Tillgängligt.
• X: Inte tillgängligt.
• (1): Endast tillgängligt när uppdateringsfrekvensen överstiger 100 Hz.
• (2): Endast tillgängligt när B.I.+ är avaktiverat.
• (3): Endast tillgängligt när Just. ef. varakt. är avaktiverat.

Alternativ Beskrivning

Scenario Sparas och verkställs vid växling av ingång.

Bildvisningsläge 

Overscan 

RGB PC-omr. 

Färgläge Sparas och verkställs vid växling av ingång och 
scenario.

Ljudläge 

Volym 

Low Blue Light 

Färgsinnesdefekt 
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Arbeta med HDRi-snabbknappen
Bildskärmen drar nytta av teknologin Bright Intelligence Plus för att balansera skärmens ljusstyrka under 
uppspelning av HDR-innehåll för att bevara alla detaljer i bilden. Du har en snabbknapp tillgänglig för 
snabb och enkel växling till önskad HDR-inställning.
1.  Försäkra dig om att det finns HDR-innehåll tillgängligt. Se Jobba med HDR-teknik på sidan 43 för mer 

information. HDR-funktionen aktiveras automatiskt när HDR-innehåll är tillgängligt för bildskärmen.
2.  Tryck på HDRi-snabbknappen för att visa en lista med HDR-alternativ.
3.  Tryck upprepade gånger på samma knapp för att cykla igenom alternativen fram till det du önskar. Se 

Menyn Färgläge på sidan 51 för mer information.

Justera skärmens ljusstyrka automatiskt (Bright Intelligence Plus)

Den inbyggda ljussensorn använder Bright Intelligence Plus-teknik som känner av det omgivande ljuset 
samt bildens ljusstyrka, kontrast och färgtemperatur och sedan balanserar skärmen automatiskt. Den 
bidrar till att bevara detaljerna i bilden och minskar påfrestningarna på ögonen.
För att aktivera funktionen går du till Meny > Färgläge > ett läge > B.I.+ (Bright Intelligence Plus) > 
PÅ. Det tar några sekunder att slutföra anpassningen.

Black eQualizer Sparas och verkställs vid växling av ingång och 
färgläge.

Light Tuner 

Color Vibrance 

Ljusstyrka 

Kontrast 

Gamma 

Färgtemperatur 

AMA 

Blur Reduction 

Skärpa 

B.I.+ 

Just. ef. varakt. 

För att aktivera B.I.+ respektive HDR, se Justera skärmens ljusstyrka automatiskt (Bright Intelligence Plus) på 
sidan 42 eller Aktivera HDR-funktionen på sidan 43.

Funktionen Bright Intelligence Plus fungerar endast i vissa färglägen. Om den inte är tillgänglig så gråtonas 
menyalternativen.

Alternativ Beskrivning

Game HDRi

Cinema HDRi

HDR

OFF

1 2
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Om du väljer Spel HDRi eller Bio HDRi aktiveras Bright Intelligence Plus-funktionen automatiskt.

Jobba med HDR-teknik

För att aktivera HDR-funktionen måste både din spelare och ditt innehåll vara kompatibla.
1.  Försäkra dig om att en FHD HDR-spelare är redo. Spelare med följande namn och upplösningar stöds.  

2.  Försäkra dig om att det finns HDR-innehåll tillgängligt. Innehållet kan komma från en FHD-spelare.
3.  Försäkra dig om att spelaren och bildskärmen har blivit anslutna med en kabel av korrekt typ:

• den medföljande HDMI/DP/DP till mini DP-kabeln/USB-C™-kabeln (om tillgänglig)

• en HDMI-kabel som är HDMI High Speed- eller HDMI Premium-certifierad (för modeller med 
HDMI-ingångar)

• en DP/DP till mini DP-kabel som är certifierat DisplayPort-kompatibel (för modeller med DP-ingångar)

• en certifierad USB-C™-kabel med kapacitet för DisplayPort Alternativt läge (för modeller med 
USB-C™-ingångar)

Aktivera HDR-funktionen
Om anvisningarna i Jobba med HDR-teknik på sidan 43 följs och ingångsinnehållet är HDR-kompatibelt 
visas OSD-meddelandet HDR: På på skärmen. Det innebär att din innehållsspelare och innehållet är 
HDR-kompatibla och att HDR-funktionen är korrekt aktiverad. Bildskärmen följer standarden ST2084 för 
behandling av HDR-innehåll. I det här fallet är bildskärmen inställd på Spel HDRi som standard. 
Tryck på HDRi-snabbknappen för att visa HDR-inställningarna och välja ett annat HDR-läge från listan. 
Alternativt kan du gå till Färgläge och välja.

Aktivera HDR-emulerat läge
Om anslutningen är fullständig och inget OSD-meddelande visas innebär det att innehållsspelaren 
och/eller innehållet inte är HDR-kompatibelt. Bildskärmen stannar i det färgläge som valts senast för 
icke-HDR-innehåll. Du kan manuellt aktivera HDR-emulerat läge genom att välja HDR, Spel HDRi eller 
Bio HDRi från Färgläge.

Prestandan för Bright Intelligence Plus kan påverkas av ljuskällorna och bildskärmens lutningsvinkel. Du kan öka 
ljussensorns känslighet från Eye Care > B.I.+ (Bright Intelligence Plus) > Sensorkänslighet vid behov. Se sidan 54 
för mer information.

• Bildskärmen har stöd för HDR10-tekniken.
• Informationen om HDR-kompatibla enheter och innehåll i detta dokument är den senaste tillgängliga vid 

publiceringstillfället. Kontakta enhetens tillverkare och innehållsleverantören för att få den allra senaste 
informationen.

Vanligt förekommande benämningar 
på FHD
(kan variera mellan olika tillverkare)

FHD, 1080p

Vanligt förekommande benämningar 
på HDR10
(kan variera mellan olika tillverkare)

HDR Premium, High Dynamic Range, HDR

Innehållstyp Valt färgläge
Systeminformation på 

huvudmenyn

HDR-innehåll Om ett icke-HDR-läge är valt ändras det 
automatiskt till Spel HDRi.

HDR: PÅ 

Spel HDRi 
Bio HDRi 
HDR 
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Välja ett ljudscenario
Flera ljudfrekvensinställningar är tillgängliga för ljuduppspelning vid olika scenarion.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Gå till Meny > Ljud > Ljudläge.
3.  Välj ett alternativ från listan. Se Ljudläge på sidan 56 för mer information.

Justera visningsläge
Om du vill visa bilder med ett annat bildförhållande än 16:9 och en annan storlek än skärmstorleken på 
modellen du köpt kan du justera visningsläget på bildskärmen.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Gå till Meny > System > Bildvisning > Bildvisningsläge.
3.  Välj ett lämpligt visningsläge. Inställningarna kommer att börja gälla omedelbart.

Välja ett lämpligt färgläge
Bildskärmen har olika bildlägen som passar olika typer av bilder. Bildskärmsinställningar kan sparas efter 
färgläge. Se Färgläge på sidan 52 för information om alla tillgängliga bildlägen.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Gå till Meny > Färgläge för önskat färgläge. 
3.  Under varje läge justerar och sparar du inställningarna efter behov.

Ansluta bildskärmen till din produkt i MacBook-serien
När bildskärmen är ansluten till din produkt i MacBook-serien byter du till M-Book-läge vilket har 
MacBooks färgmatchning och visuella utseende på bildskärmen.
1.  Anslut bildskärmen till produkten i MacBook-serien.

2.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
3.  Gå till Meny > Färgläge.
4.  Välj M-Book. Inställningarna kommer att börja gälla omedelbart.

Aktivera tillgänglighetsfunktion för färgseende (Färgsinnesdefekt)
Färgsinnesdefekt är en tillgänglighetsfunktion som gör det lättare för den som har defekt färgseende att 
urskilja färger. Du har tillgång till Rödfilter och Grönfilter på denna bildskärm. Välj ett alternativ efter 
behov.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Gå till Meny > Eye Care > Färgsinnesdefekt.

Icke-HDR-innehåll Om ett icke-HDR-färgläge är valt. HDR: AV

Spel HDRi 
Bio HDRi 
HDR 

HDR: Emulerad 

Innehållstyp Valt färgläge
Systeminformation på 

huvudmenyn
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3.  Välj antingen Rödfilter eller Grönfilter.
4.  Justera filtrets värde. Effekten blir starkare i takt med att värdet ökar.

Aktiverar FreeSync™ Premium
Bildskärmar som stöder FreeSync eliminerar bristningar, hackande och flimmer i bilden under spelandet.
1.  Använd en kompatibel grafikprocessor (GPU) med den kommande drivrutinen. För att ta reda på vilka 

tekniker som stöds, besök www.AMD.com.
2.  Försäkra dig om att ansluta med DisplayPort eller HDMI. Se Anslut videokabeln. på sidan 20 / Anslut 

videokabeln. på sidan 30 för mer information.
3.  Ett meddelande som anger status för FreeSync visas på skärmen. Beroende på bildskärmens 

FreeSync-certifiering och specikationerna för ditt grafikkort kan statusen som visas för FreeSync 
variera.

Arbeta med teknik för videoformatstöd
Bildskärmen stöder uppspelning av 24P-video om filmen ursprungligen producerades med den 
bildfrekvensen. Med teknologin för videoformatstöd visar bildskärmen sådana videor med korrekt 
bildfrekvens utan anpassningar som försämrar källvideons kvalitet. Denna funktion aktiveras automatiskt 
när kompatibelt innehåll är tillgängligt för bildskärmen.

Inledande inställningar för att spela spel vid 165 Hz
Du kan optimera skärmen för att förbättra spelupplevelsen. Det kan vara klokt att börja med följande 
steg.

1.  Ställ in skärmuppdateringsfrekvensen till 165 Hertz (165 Hz). Högerklicka på skrivbordet och välj 
Skärmupplösning. Klicka på Avancerade inställningar. Under fliken Övervaka ändrar du 
skärmuppdateringsfrekvensen till 165 Hertz. Klicka sedan på Verkställ och Ja för att bekräfta 
ändringen.

OSD-texter Beskrivning

FreeSync Premium Pro FreeSync- och HDR-funktionerna är aktiverade med stöd av 
din bildskärm, grafikkortet och inmatningen av HDR-innehåll.

FreeSync Premium FreeSync-funktionen är aktiverad med stöd av grafikkortet.

FreeSync Av FreeSync-inställningen på grafikkortet är avaktiverad. 
FreeSync-funktionen är inte aktiverad.

Om du har frågor om FreeSync™ Premiums prestanda, besök www.AMD.com.

Beroende på vilket operativsystem du har på datorn ska olika procedurer följas för att justera skärmens 
uppdateringsfrekvens. Se hjälpdokumentet till ditt operativsystem för mer information.

www.AMD.com
www.AMD.com
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2.  Gå till inställningsmenyn i spelet och ändra ramfrekvensen eller skärmuppdateringsfrekvensen till 
165 Hz. Se hjälpdokumentet som medföljde spelet för mer information.

3.  För att kontrollera om skärmuppdateringsfrekvensen har ändrats går du till Snabbmeny i din 
bildskärm och kontrollerar systeminformationen.

Om 165 Hz inte finns i menyerna kontrollerar du följande:
• kontrollera att DisplayPort-kabeln är ordentligt ansluten till datorn och skärmen
• kontrollera att din GPU stöder 165 Hz
• kontrollera att spelet stöder 165 Hz.
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Navigera i huvudmenyn
Du kan använda OSD-menyn för att justera alla inställningar för din bildskärm. 

Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny och välj Meny för att öppna huvudmenyn. Se 5-vägs 
kontrollknapp och grundläggande menyanvändning på sidan 36 för mer information.
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn.

För mer information om varje meny, se följande sidor:
• Menyn Ingång på sidan 48 
• Snabbmeny på sidan 49
• Menyn Färgläge på sidan 51
• Menyn Eye Care på sidan 54
• Menyn Ljud på sidan 56
• Menyn System på sidan 57 

OSD-menyns språk kan skilja sig från den produkt som säljs i din region, se Språk på sidan 58 under System och OSD 
Inställning för mer information. 
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Menyn Ingång
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja Ingång.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Alternativ Funktion Inställningsområde

Ingång Använd detta för att ändra ingången till den som lämpar sig för din 
typ av videokabelanslutning.
Ett scenario kan vara tilldelat en ingång. Se Konfigurera 
bildskärmen för olika scenarion på sidan 38 för mer information.

(EX240)
• HDMI1 
• HDMI2      
• DP 
• Scenario 
(EX240N)
• HDMI 
• DP 
• Scenario 

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

HDMI 1: Game

HDMI 2: Game

DP: Game

Scenario

Standard

Game

Cinema
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Snabbmeny
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja Snabbmeny.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Alternativ Funktion Inställningsområde

Snabbmeny Anger 3 inställningar som ofta kan justeras från Snabbmeny. Se 
Arbeta med Snabbmeny på sidan 39 och Anpassa Snabbmeny på 
sidan 40 för mer information. 

Om Ingång > Scenario är avaktiverade är endast Standard tillgängligt 
för konfigurering.

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

Standard

Game

Cinema

1. Scenario

2. Color Mode

3. Brightness

4. Volume

5. Low Blue Light

Scenario

Color Mode

Light Tuner

Black eQualizer

Color Vibrance

AMA

Brightness

Contrast
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Standard För vanlig datoranvändning. • Scenario (går 
inte att ändra)

• Färgläge (går 
inte att ändra)

• Light Tuner 
• Black 
eQualizer 

• Color Vibrance 
• AMA 
• Ljusstyrka 
• Kontrast 
• Skärpa 
• Ljudläge 
• Volym 
• Low Blue Light 
• Blur Reduction 

Spel För spel.

Bio För filmvisning.

Alternativ Funktion Inställningsområde
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Menyn Färgläge
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn. 

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja Färgläge.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

AdjustBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care
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System

HDR

Game HDRi

Cinema HRDi

FPS

RPG

Racing Game

Standard

sRGB

Black eQualizer

Light Tuner

Color Vibrance

Brightness

Contrast

Sharpness

B.I.+

Gamma
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Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Se Tillgängliga menyalternativ för varje Färgläge på sidan 41 för mer information. 

Alternativ Funktion Inställningsområde

Färgläge Välj ett färgläge som passar bäst för den typ av bilder som visas på 
bildskärmen.

HDR Aktiverar HDR-funktionen. • Black eQualizer 
• Light Tuner 
• Color Vibrance 
• Ljusstyrka 
• Kontrast 
• Skärpa 
• B.I.+ 
• Gamma 
• Färgtemperatur 
• AMA 
• Blur Reduction 
(Minska 
rörelseoskärpa) 

• Återställ färg 

Spel HDRi Aktiverar funktionerna HDR och B.I.+ samtidigt 
medan kontrasten förstärks. 

Bio HDRi Aktiverar HDR- och B.I.+-funktionerna samtidigt. 

FPS Avsett för FPS-spel (Förstapersonsskjutspel).

RPG Avsett för RPG (rollspel).

Racingspel Avsett för bilspel.

sRGB För bättre färgmatchning med sRGB-kompatibel 
kringutrustning.

M-Book Minimerar de visuella skillnaderna mellan 
bildskärmen och den anslutna produkten i 
MacBook-serien.

e-papper För läsning av e-böcker eller dokument i svartvitt 
med passande skärmljusstyrka och tydlig text.

Anpassat Använder en kombination av färginställningar som 
användaren definierat.

Alternativ Funktion Inställningsområde

Black 
eQualizer 

Tar bort de mörka skuggorna genom att öka ljusstyrkan utan att 
ändra dem för de ljusa skuggorna.

Om bilden är för ljus eller knappt innehåller några mörka skuggor ändras 
bilden inte mycket om värdet för Black eQualizer justeras.

0 ~ 10

Light Tuner Accentuerar de mörka skuggorna genom att öka 
ljusstyrkan,kontrasten och färgmättnaden samtidigt.

-10 ~ 10

Color 
Vibrance 

Erbjuder olika uppsättningar färginställningar. När de har 
verkställts kan du justera några av färginställningarna i 
motsvarande menyer.

0 ~ 20

Ljusstyrka Justerar balansen mellan ljusa och mörka nyanser. 0 ~ 100

Kontrast Justerar graden av skillnad mellan mörker och ljus. 0 ~ 100

Skärpa Justerar skärpa och synlighet för kanterna på föremålen på 
bilden.

0 ~ 10

B.I.+ Aktiverar och inaktiverar funktionen Bright Intelligence Plus. Den 
inbyggda ljussensorn använder Bright Intelligence Plus-teknik som 
känner av det omgivande ljuset samt bildens ljusstyrka, kontrast 
och färgtemperatur och sedan balanserar skärmen automatiskt. 
Se B.I.+ (Bright Intelligence Plus) på sidan 54 för fler justeringar.

• PÅ 
• AV 

Gamma Justerar färgtonens luminans. Standardvärdet är 3 (standardvärde 
för Windows).

1 ~ 5 
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Färgtemper-
atur 

Normal Tillåter visning av video och stillbilder med 
naturliga färger. Detta är den fabriksinställda 
färgen.

Blåaktig Ger bilden en kall färg och är fabriksinställd på 
datorbranschens vita standardfärg.

Rödaktig Ger bilden en varm färg och är fabriksinställd 
på tidningspapprens vita standardfärg.

Använ-
dardefiniering 

Blandningen av röda, gröna och blå färger kan 
ändras för att uppnå önskad färgnyans för 
bilden. Gå till de på varandra följande 
menyerna R (röd), G (grön) och B (blå) för att 
ändra inställningarna.
Om du minskar på en eller flera av färgerna 
påverkas färgbalansen i bilden i motsvarande 
grad. (exempel: i takt med att nivån av blå färg i 
bilden minskar så blir den gradvis mer gulaktig. 
Om du minskar på grönt, kommer bilden att få 
en mer rosaaktig ton.)

• R (0 ~ 100) 
• G (0 ~ 100) 
• B (0 ~ 100) 

AMA Förbättrar responstiden för grånivån för LCD-panelen. 0 ~ 3 

Blur 
Reduction
(Minska 
rörelseoskärpa)

Minskar rörelseoskärpa i spel och vid videouppspelning.

Observera effekterna av funktionen Blur Reduction när den är 
aktiverad.
- Ljusstyrkan minskar.
- Flimmerfri inaktiveras.
- Endast tillgängligt när uppdateringsfrekvensen överstiger 100 Hz.

• PÅ 
• AV 

Återställ färg Återställer anpassade färginställningar till fabriksinställningar. • JA 
• NEJ 

Alternativ Funktion Inställningsområde
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Menyn Eye Care
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja Eye Care.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Alternativ Funktion Inställningsområde

B.I.+ (Bright 
Intelligence 
Plus)

Om funktionen Bright Intelligence Plus har aktiverats från ett läge i 
menyn Färgläge är relaterade inställningar tillgängliga här.

Ljusmätare Ställs in för att visa ljusförhållandena runt skärmen 
på skärmbilden.

• PÅ 
• AV 

Sensorkän-
slighet

Känsligheten justeras av ljussensor för att ändra 
ljusområdet som skall detekteras. Detta kan vara till 
hjälp för att korrigera ojämn belysning i 
Ijusdetektering.

0 ~ 100

Low Blue 
Light 

Minskar det blå ljuset från skärmen för att minska risken att ögonen 
utsätts för blått ljus.

Ju högre värdet är, desto mer har blått ljus minskat.

0 ~ 20

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

AdjustBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

B.I.+

Low Blue Light

Color Weakness

Adjust by duration

Red Filter

Green Filter

10
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Färgsinnes-
defekt 

Justerar färgvisningen för människor med färgsinnesdefekt så att de 
lättare kan urskilja färger.

Rödfilter Styr effekten av rödfiltret. Effekten blir starkare i 
takt med att värdet ökar.

0 ~ 20

Grönfilter Styr effekten av grönfiltret. Effekten blir starkare i 
takt med att värdet ökar.

0 ~ 20

Just. ef. 
varakt. 

Bildskärmens färgtemperatur ändras i takt med att 
användningstiden ökar för att minska risken för att ögonen 
ansträngs.

• PÅ 
• AV 

Alternativ Funktion Inställningsområde
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Menyn Ljud
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn.

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja Ljud.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Alternativ Funktion Inställningsområde

Volym Justerar ljudvolymen. 0 ~ 50

Ljudläge Väljer en av ljudfrekvensinställningarna för att uppnå bästa ljud i 
vissa scenarion.

FPS Förbättrar ljudets positionering för att lättare kunna 
urskilja varifrån detaljerade ljud kommer, t.ex. ljudet 
av en kula eller en fiendes steg.

Bio Förstärker basfrekvensen med bevarad tydlig sång.

Pop/Live Håller musiken och sången i harmoni som vid 
levande musik.

Tyst Stänger av ljudet. • PÅ 
• AV 

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

AdjustBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

Volume

Audio mode

Mute

25
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Menyn System
Vilka menyalternativ som är tillgängliga varierar beroende på de aktuella ingångskällorna, funktionerna och 
inställningarna. Menyalternativ som inte är tillgängliga blir gråtonade. Och tangenter som inte är 
tillgängliga avaktiveras och motsvarande skärmikoner försvinner. Om vissa funktioner saknas i en modell 
visas inte deras inställningar eller objekt i menyn. 

1.  Tryck på  /  /  för att visa Snabbmeny.
2.  Välj Meny från Snabbmeny.

3.  Använd  eller  för att välja System.

4.  Välj  för att gå till en undermeny och använd sedan  eller  för att välja ett 
menyobjekt.

5.  Använd  eller  för att göra justeringar eller använd  för att göra ett val.

6.  För att gå tillbaka till föregående meny, välj .

7.  För att gå ur menyn, välj .

Alternativ Funktion Inställningsområde

Högsta 
ljusstyrka 

Erbjuder olika omfång av skärmljusstyrka. Du kan justera 
ljusstyrkevärdet inom det valda området från Ljusstyrka för 
varje färgläge. Se Menyn Färgläge på sidan 51.

Normal Den högsta ljusstyrkan är begränsad för att 
minska elförbrukningen.

Max Den högsta möjliga ljusstyrkan ökar samtidigt 
som elförbrukningen också ökar.

Color Mode: Standard
Audio mode: Game

HDR: OFF
FreeSync Premium

1920 x 1080
165 Hz

ConfirmMoveBack

Input

Quick Menu

Color Mode

Eye Care

Audio

System

Peak Brightness

OSD Settings

Auto Power Off

LED Indicator

Display

RGB PC Range

Information

Reset All

Language

Display Time

OSD Lock

3 Sec.

5 Sec.

10 Sec.

15 Sec.

20 Sec.
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OSD 
Inställning

Språk Ställer in menyspråk för OSD-menyn.

De språkalternativ som visas på din OSD kan skilja sig 
från de som visas till höger, beroende på den produkt 
som säljs i din region.

• English 
• Français 
• Deutsch 
• Italiano 
• Español 
• Polski 
• Česky 
• Magyar 
• Română 
• Nederlands 
• Русский 
• Svenska 
• Português 

• 

• 日本語 

• 한국어  

• 繁體中文 

• 简体中文 

Visningstid Justerar OSD-menyns visningstid. • 3 sek. 
• 5 sek. 
• 10 sek. 
• 15 sek. 
• 20 sek. 

OSD-lås Hindrar att bildskärmsinställningarna råkar 
ändras oavsiktligt. När denna funktion är 
aktiverad inaktiveras OSD-kontroller och 
snabbknappkommandon.

Lås upp OSD-kontrollerna genom att hålla in valfri 
tangent i tio sekunder.

Auto Power 
Off 

Ställer in en tid då bildskärmen ska stängas av automatiskt i 
strömsparläge.

• AV 
• 10 min 
• 20 min 
• 30 min 

Alternativ Funktion Inställningsområde
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Bildvisning Bildvisning-
släge 

Denna funktion erbjuds för att göra det möjligt 
att visa andra bildförhållanden än 16:9 utan 
geometrisk distorsion.

Hel Anpassar bildens storlek så att den 
fyller hela bildskärmen. Idealiskt för 
bilder med förhållandet 16:9.

Bildförhål-
lande 

Bilden visas utan geometrisk 
distorsion och fyller så mycket som 
möjligt av bildskärmen.

1:1 Visar bilden med sin ursprungliga 
upplösning utan att förminska eller 
förstora den.

Overscan Förstorar bilden något. Använd denna funktion 
för att dölja irriterande kanter som visas runt 
bilden.

Endast tillgängligt när ingångskällan är HDMI.

• PÅ 
• AV 

RGB 
PC-omr. 

Avgör färgskalornas omfång. Ställ in ett alternativ som 
överensstämmer med inställningen för RGB-intervall på den 
anslutna enheten.

• Autodetektering 
• RGB (0~255) 
• RGB (16~235) 

Information Visar produktinformation. • Ingång 
• Aktuell 
upplösning 

• Optimal 
upplösning 

• HDR 
• Modellnamn 

Återställ allt Återställer alla inställningar för läge, färg och geometri till 
fabriksinställningarna.

Du blir ombedd att ställa in scenarion för tillgängliga ingångar efter att 
systemet återställts. Se Konfigurera bildskärmen för olika scenarion på 
sidan 38 för mer information.

• JA 
• NEJ 

Alternativ Funktion Inställningsområde
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Felsökning

Vanliga frågor och svar

Bild

Bilden är suddig.

Ladda ner Resolution file (upplösningsfilen) från webbplatsen (se Produktsupport på sidan 3). 
Se "Justera bildskärmens upplösning". Välj sedan korrekt upplösning och uppdateringsfrekvens 
och gör justeringar baserat på dessa instruktioner.

Blir bilden suddig enbart vid upplösningar som är lägre än den ursprungliga (maximala) 
upplösningen?

Ladda ner Resolution file (upplösningsfilen) från webbplatsen (se Produktsupport på sidan 3). 
Se "Justera bildskärmens upplösning". Välj den ursprungliga upplösningen.

Pixelfel ses på bilden.
En av flera pixlar är permanent svart(a), en eller flera pixlar är permanent vit(a), en eller flera pixlar 
är permanent röd(a), grön(a), blå eller någon annan färg.
• Gör rent LCD-skärmen.
• Stäng av skärmen och sätt på den igen.
• Detta är pixlar som permanent är på eller av och är en naturligt defekt som inträffar med 
LCD-teknologi.

Bilden har felaktig färgsättning.

Den är gul, blå eller rosa.
Gå till det valda färgläget från Färgläge. Välj Återställ färg och välj sedan JA för att återställa 
färginställningarna till fabriksinställningarna. 
Om bilden fortfarande inte är korrekt och OSD också har felaktig färgsättning, betyder det att en 
av de tre huvudfärgerna saknas i insignalen. Kontrollera nu signalkabelns kontakt. Om något av 
stiften är böjt eller av, kontakta din återförsäljare för support.

Bilden är förvanskad, blixtrar eller flimrar.

Ladda ner Resolution file (upplösningsfilen) från webbplatsen (se Produktsupport på sidan 3). 
Se "Justera bildskärmens upplösning". Välj sedan korrekt upplösning och uppdateringsfrekvens 
och gör justeringar baserat på dessa instruktioner.

Du kör bildskärmen med dess ursprungliga upplösning, men bilden är ändå förvanskad.

Bilder från olika ingångskällor kan visas förvanskade eller utdragna på bildskärmen när denna körs 
med dess ursprungliga upplösning. För attt få optimal bildvisningsprestanda för varje typ av 
ingångskälla kan du använda funktionen Bildvisningsläge för att ställa in lämpligt bildförhållande 
för ingångskällorna. Se Bildvisningsläge på sidan 59 för mer information.

Bilden är förskjuten i en riktning.

Ladda ner Resolution file (upplösningsfilen) från webbplatsen (se Produktsupport på sidan 3). 
Se "Justera bildskärmens upplösning". Välj sedan korrekt upplösning och uppdateringsfrekvens 
och gör justeringar baserat på dessa instruktioner.
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Strömindikator (LED)

OSD-kontroller

OSD-meddelanden

Ljud

En stillbild med en svag skugga syns på bildskärmen.

• Aktivera strömhanteringsfunktionen för att låta din dator och bildskärm gå till läget för låg 
strömförbrukning ("viloläge") när dessa inte används aktivt.

• Använd skärmsläckare för att hindra att bilden hålls kvar.

LED-indikatorn är vit eller orange.

• Om LED-lamporna lyser fast vitt är strömmen påslagen.
• Om LED-lampan är upplyst i vitt och meddelandet Signal utanför intervall visas på 
bildskärmen, betyder detta att du använder ett bildvisningsläge som denna bildskärm inte har stöd 
för. Ändra inställningen till något av de lägen som stöds. Ladda ner Resolution file 
(upplösningsfilen) från webbplatsen (se Produktsupport på sidan 3). Se "Justera bildskärmens 
upplösning". Välj sedan korrekt upplösning och uppdateringsfrekvens och gör justeringar baserat 
på dessa instruktioner. 

• Om LED-lampan lyser orange är strömhanteringsläget aktivt. Tryck på vilken knapp som helst på 
datorns tangentbord eller flytta på musen. Om detta inte hjälper, kontrollera signalkabelns 
kontakt. Om något av stiften är böjt eller av, kontakta din återförsäljare för support.

• Om LED-indikatorn är släckt, kontrollera eluttaget, den externa strömförsörjningen och 
strömknappen. 

OSD-kontrollerna går ej att komma åt.

För att låsa upp OSD-kontrollerna när den är förinställd på att vara låst, trycker du och håller in 
valfri tangent i tio sekunder. 

Meddelandet Signal utanför intervall visas på skärmen under datorns startsekvens.

Om meddelandet Signal utanför intervall visas på skärmen under datorns startsekvens har det 
med datorkompatibiliteten att göra, och beror på operativsystemet eller grafikkortet. Systemet 
kommer att justera uppdateringsfrekvensen automatiskt. Du behöver bara vänta tills 
operativsystemet startas.

Inget ljud hörs från de inbyggda högtalarna.

• Kontrollera att önskad kabel för ingående ljudsignaler är korrekt ansluten. Se Anslut ljudkabeln. 
på sidan 21 för mer information.

• Höj volymen (volymen kan vara avstängd eller för låg).
• Koppla från eventuella hörlurar och/eller externa högtalare. (Om de är anslutna till bildskärmen 
så stängs ljudet från de inbyggda högtalarna av automatiskt.)
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Sensorer

HDR

Behöver du mer hjälp?
Om dina problem kvarstår efter att du rådfrågat denna bruksanvisning, kontakta ditt inköpsställe eller 
besök den lokala webbplatsen från Support.BenQ.com för vidare support och lokal kundtjänst.

Det hörs inget ljud från de anslutna externa högtalarna.

• Koppla från eventuella hörlurar (om hörlurarna är anslutna till bildskärmen).
• Kontrollera att hörlursuttaget är korrekt ansluten.
• Om de externa högtalarna får ström via USB-anslutningen kontrollerar du att USB-anslutningen 
är korrekt.

• Höj volymen (volymen kan vara avstängd eller för låg) på de externa högtalarna.

Skärmens ljussensor fungerar inte bra.

Ljussensorn är placerad framtill på skärmens undersida. Kontrollera:
• Om du har tagit bort sensorns skyddsdekal.
• Om funktionen Bright Intelligence / Bright Intelligence Plus har aktiverats. Kontrollera 
Färgläge > ett läge > B.I.+ (Bright Intelligence Plus).

• Om det finns hinder framför sensorn som hindrar sensorn från 
att identifiera ljuset på rätt sätt.

• Om det finns föremål eller kläder med ljusa färger framför 
sensorn. Ljusa färger (i synnerhet vit färg och fluorescerande 
färger) reflekterar ljus och sensorn kan inte identifiera 
huvudljuskällorna.

Det finns ett meddelande HDR: Emulerad som visas på skärmen.

Det innebär att det inmatade innehållet inte är HDR-kompatibelt och att bildskärmen befinner sig i 
HDR-emulerat läge. Se efter i Jobba med HDR-teknik på sidan 43 för att kontrollera om du 
använder en spelare och innehåll som stöds, samt att kabeln är certifierad.

Support.BenQ.com
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