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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
l&st sakerhetsinformationen som medfdljde datorn.

A VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om

basta sdkerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du

tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

A VARNING: For barbara datorer laddar du ur batteriet helt innan du tar bort det. Koppla bort vaxelstromsadaptern

fran datorn och driv datorn enbart pa batteristrom - batteriet &ar helt urladdat om datorn inte langre slas pa nar
strombrytaren trycks in.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Du bor endast utfora felsokning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk
support. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkints av Dell ticks inte av garantin.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

CAUTION: Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att kontakten pa kabeln
ar korrekt inriktad och i linje med porten.

CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

Innan du arbetar inuti datorn

Steg

1.

2.

N o oA o

Spara och stang alla 8ppna filer samt avsluta alla ppna program.
Stang av datorn. Fér Windows-operativsystem klickar du p& Start > O strom > Stdng av.

®| OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem hittar du anvisningar i operativsystemets dokumentation.

Stang av all monterad kringutrustning.

Koppla bort datorn fran eluttaget.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fr&n datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska enheter fran datorn, om det behdvs.

Rengdr luftintagen med en mjuk borste och flytta den vertikalt.
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®| OBS: Ta inte bort k&pan och anvénd inte nadgon flékt for att rengéra ventilerna.

8. Gaini Servicelage.
Serviceldge
Servicelaget anvands for att stdnga av strommen utan att koppla bort batterikabeln frdn moderkortet innan reparationer gors i datorn.

CAUTION: Om du inte kan sla pa datorn for att forsatta den i serviceldge kopplar du bort batterikabeln. Félj stegen i
Ta bort batteriet for att koppla bort batterikabeln.

®| OBS: Kontrollera att datorn ar avstangd och att nataggregatet ar frénkopplat.

a. Hall ner B-tangenten och strémbrytaren i tre sekunder eller tills Dell-logotypen visas pd skarmen.
b. Tryck pa valfri tangent for att fortsatta.

c. Om nétaggregatet inte har kopplats bort visas ett meddelande pé skédrmen dér du uppmanas att koppla bort nétaggregatet. Koppla
bort nataggregatet och tryck sedan pa valfri tangent for att ga in i Serviceldge. Proceduren foér Serviceldge hoppar automatiskt
éver detta steg om datorns Agartagg inte har forinstallts av anvandaren.

d. N&r meddelandet ready-to-proceed visas pd skarmen trycker du pé valfri tangent for att fortsatta. Datorn avger tre korta pip och
sténgs av omedelbart.
Datorn sténgs av och gér in i Servicelage.

Sakerhetsforeskrifter

| det har avsnittet beskrivs de forsta stegen som ska foljas innan du demonterar en enhet eller komponent.

Observera foljande sakerhetsforeskrifter innan du utfor installationer eller fel-/atgéardsprocedurer som innebér demontering eller
montering:

Sténg av datorn och all ansluten kringutrustning.

Koppla bort datorn frén vaxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar och all kringutrustning frén datorn.

Anvand ett ESD-faltservicekit nér du arbetar i din dator for att undvika skador p& grund av elektrostatisk urladdning (ESD).
Placera den borttagna komponenten pé en antistatisk matta nar du har tagit bort den fran datorn.

Tryck pa och héall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur den &terstdende strémmen i moderkortet.

Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs med hjalp av ett ESD-
féltservicekit. Vid anslutning av en bindningstrad &r det viktigt att den ar ansluten till bar metall och aldrig till en mélade eller icke-metallyta.
Se till att handledsremmen sitter sakert och har full kontakt med huden. Ta av dig alla smycken, exempelvis klockor, armband och ringar,
innan du jordar dig sjalv och utrustningen.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Liten belastning kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller férkortad produktlivsliangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stot och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebér att de
flesta g&nger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. Minnesmodulen utsatts for en statisk stdt, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart nagra symtom utdt som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller ménader for
det forsvagade spéret att smalta och under tiden kan det uppsté férsémringar av minnesintegriteten, tillifalliga minnesfel och sé vidare.

Aterkommande fel som dven kallas latenta eller "walking wounded” &r svéra att upptacka och felsoka.
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Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Tradlésa antistatiska armband ger inte tillrackligt skydd. Det racker inte
med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att f& ett garanterat ESD-skydd for delar med ¢kad ESD-kénslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen anvander du den antistatiska armbandet till att ladda ur den statiska elektriciteten fran
kroppen.

@ OBS: Du kan skydda dig mot ESD och ladda ur statisk elektricitet fr&n kroppen genom att rora vid ett metalljordat foremal innan
du interagerar med nagot elektroniskt, till exempel en omélad metallyta pé datorns I/O-panel. Nar du ansluter kringutrustning
(inklusive handhélina digitala assistenter) till datorn boér du alltid jorda b&de dig sjélv och kringutrustningen innan du ansluter den
till datorn. N&r du arbetar inuti datorn ska du dessutom med jdmna mellanrum réra vid ett metalljordat foremal for att aviagsna
eventuell statisk laddning som din kropp kan ha samlat pé sig.

Mer information om armbandet och ESD-armbandstestaren finns i Komponenterna i ett ESD-féltservicekit.

e Innan du transporterar en komponent som &ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade féltservicekittet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, armband och bindningstrad.

CAUTION: Det ar viktigt att halla enheter som ar kansliga for statisk elektricitet borta fran inre delar som éar isolerade
och ofta innehaller mycket elektricitet, till exempel kylflansars plasthéljen.

Arbetsmilj®

. Till exempel &r implementering av kittet for en servermiljo annorlunda an for en stationér eller barbar miljé. Servrar installeras vanligtvis i
ett rack i ett datacenter; stationdra datorer eller barbara datorer placeras vanligtvis p& kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort,
Oppet, platt arbetsomrade som ar fritt och tillrdckligt stort for att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator
som repareras. Arbetsytan bor ocksé vara fri frén isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P4 arbetsomrédet ska isolatorer som frigolit
och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort frén kénsliga delar foére fysisk hantering av hardvarukomponenter.

ESD-férpackning

Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i statisk saker férpackning. Metall, statiska skdrmade vaskor féredras. Du bér dock
alltid returnera en skadad komponent med samma ESD-vaska och férpackning som den nya delen levererades i. ESD-véskan ska forslutas
och tejpas igen och allt skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalférpackningen som den nya delen levererades i. ESD-kénsliga
enheter bor tas ur férpackningen endast vid en ESD-skyddad arbetsyta och delar ska aldrig placeras ovanpa ESD-vaskan eftersom endast
insidan av vaskan ar skyddande. Placera alltid delar i handen, pa den antistatiska mattan, i datorn eller inuti en ESD-pése.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit:

e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar avledande och delar kan placeras pé& den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta ska armbandet sitta ordentligt och bindtrdden ska vara ansluten till den antistatiska mattan och till alla oskyddade
metallytor pd datorn som bearbetas. Nar de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avldgsnas frdn ESD-pésen och placeras direkt
pé den antistatiska mattan. ESD-kansliga foremal ar skyddade i din hand, pa den antistatiska mattan, i datorn eller i en ESD-pése.

e Handledsrem och bindningstrad — Om en antistatisk matta inte anvands ska handledsremmen och bindningstréden anslutas direkt
mellan handleden och en exponerad metalldel av h&rdvaran. Om du anvander en antistatisk matta ansluter du handledsremmen
och bindtraden till den antistatiska mattan for att sakerstélla skydd for eventuell hrdvara som placeras pa mattan. Den fysiska
anslutningen av armbandet och bindningstraden mellan din hud, den antistatiska mattan och hérdvaran kallas bindning. Anvand endast
féltservicekit med armband, antistatisk matta och bindningstrad. Anvand aldrig tr&diésa band. Var forsiktig: Tank alltid pé att trédarna i
ett armband ofta skadas genom normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en armbandstestare for att undvika oavsiktlig
skada pa ESD-hardvaran. Vi rekommenderar att du provar armbandet och bindningstrdden minst en géng per vecka.
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e Testare for ESD-armband — Tr&darna inuti ett ESD-armband &r bendgna att ta skada med tiden. N&r du anvander en odvervakad
ESD-sats rekommenderar vi att du testar armbandet regelbundet — helst fére varje servicetillfalle och minst en géng per vecka.
Den mest tillférlitiga metoden for testning &r med en armbandstestare. Om du vill utféra testet ansluter du armbandets bindtrad till
testaren medan du har armbandet pé dig. Tryck pé testknappen for att starta kontrollen. En grén lysdiod indikerar ett lyckat test,
medan en rod lysdiod och ett ljudlarm signalerar ett fel.

@ OBS: Vi rekommenderar att den traditionella trdédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands
vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att ké&nsliga delar halls separerade frén alla isolatordelar medan underhall utférs
pa datorn.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pésar for saker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Sétt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 16sa skruvar finns kvar inuti datorn.

2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet p& datorn pabdrjades.
3. Satt tillbaka eventuella mediekort och diskar samt andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn p&bdrjades.
4. Anslut datorn till eluttaget.

®| OBS: For att Iamna servicelaget ser du till att ansluta ndtadaptern till ndtadapterporten pé datorn.

B. Tryck pé strémbrytaren om du vill sétta pé datorn.

BitLocker

Tank pé foljande nar du uppdaterar BIOS pé en dator med BitLocker aktiverat.

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan du uppdaterar BIOS kommer BitLocker-nyckeln inte att kdnnas igen

ndsta gang du startar om datorn. Du uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och datorn visar en
uppmaning om att ange aterstallningsnyckeln vid varje omstart. Om du inte har aterstillningsnyckeln kan detta resultera
i dataforlust eller en ominstallation av operativsystemet. Mer information finns i kunskapsbasartikeln: Uppdatera BIOS
pa Dell-datorer med BitLocker aktiverat.

Installation av féljande komponenter utldser BitLocker:
e hérddisk eller SSD-disk
e Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O
o Torx #5 (T95) skruvmejsel

Arbeta inuti datorn 9
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Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frén en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringslédda. Detta &r for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts
tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa saddana ytor nar du sétter tillbaka en komponent.

@ OBS: Skruvfargen kan variera beroende pé vilken konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kapa M2x4 8 g

§ 7
Batteri M2x4,5 6 !
CPU-flakt M2x4,5 3 !
GPU-flakt M2x4,5 3 !
M.2 2230 SSD-disk M2x3 2 ’
SSD-diskfaste (for M.2 2230 SSD) | M1,6x2 1 ?
M.2 2280 SSD-disk M2x3 2 ’
Bildskarmsenhet M1,4x1,3 2

L “:J

Bildskarmsenhet M2x3 2 ’
Bildskarmsenhet M2,5x6 4 t
Fasten for USB typ C M2x4,5 5 !
Skydd for tradlés modul M2x3 2 ’
Moderkort M2x4,5 4 !
Strombrytare med M1,4x1,5 4
fingeravtryckslésare ?
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent

Skruvtyp

Kvantitet

Skruvbild

Tangentbord

M1,4x1,3

23

Huvudkomponenter i Dell 16 Premium DA16250

Foljiande bild visar huvudkomponenterna fér Dell 16 Premium DA16250.

Arbeta inuti datorn
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12

21

20
19

18

17

16

15

14

13

12

Képa

CPU-flakt

M.2 SSD-diskens termiska skydd
M.2 2280 SSD-disk

Vénster hogtalare

. Bildskdrmsenhet

. Tangentbord

. Kylflans

. Stréombrytare med fingeravtryckslasare

Arbeta inuti datorn

Faste for USB Typ C

SSD-diskfaste (endast for M.2 2230 SSD)
M.2 2230 SSD-disk

Batteri

. Handledsstod

. Hoéger hogtalare
. Moderkort

. GPU-flakt

. Strémbrytarfaste

10
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19. Féaste for USB Typ C 20. Skydd for tradlds modul
21. Bildskarmskabelns kontaktfaste

®

OBS: Dell tillhandahéller en lista éver komponenter och tillhdérande artikelnummer foér den ursprungliga datorkonfigurationen som
kdpts. Dessa delar ar tillgangliga enligt garantitdckning som kunden har kdpt. Kontakta din Dell-s8ljare for kdpalternativ.

Lista over enheter som kan bytas i falt (FRU:er)

CAUTION: For att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data maste en auktoriserad servicetekniker
byter ut FRU-delarna.

Tabell 2. FRU-lista

Enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)

Flakt

SSD-disk

Bildskarmsenhet

Fasten for USB typ C

Kylflans

Skydd for tradlds modul

Moderkort

Hogtalare

Tangentbord

Strémbrytare med fingeravtryckslésare

Handledsstod
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Ta bort och satta tillbaka kapan

Ta bort kapan

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar
@l OBS: Innan du tar bort bask&pan kontrollerar du att det inte finns ndgot microSD-kort installerat i microSD-kortplatsen p8 datorn.

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@l OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Mer information finns i Innan du arbetar inuti datorn.

CAUTION: Om du inte kan sdtta pa datorn, om den inte kan forsattas i serviceldge eller om datorn inte stéder
serviceldget kopplar du bort batterikabeln.

Om denna uppgift

Foljiande bilder visar baskapans placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 1. Ta bort kapan
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Figur 2. Ta bort kdapan
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Figur 3. Ta bort kapan
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Figur 4. Koppla bort batterikabeln

Steg

1. Ta bort de &tta skruvarna (M2x4) som faster bask&pan vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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2. Placera tummarna och fingrarna i férdjupningen vid den &vre kanten av basképan.
3. Band upp baskapan med bada tummarna for att lossa den fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Lyft av bask8pan fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@ OBS: Kontrollera att datorn &r i servicelage. Om datorn inte kan forsattas i serviceldget kopplar du bort batterikabeln fr&n
moderkortet.

5. Koppla loss batterikabeln fr&n kontakten (BATT) p& moderkortet.
6. Tryck och héll strombrytaren intryckt i fem sekunder for att jorda datorn och tdmma den kvarvarande stréommen.

Installera kapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar baskapans placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

1

8x
M2x4

Figur 5. Ansluta batterikabeln
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Figur 6. Installera kapan
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Figur 7. Installera kapan

OBS: Om batteriet inte &r ett krav och om du har kopplat bort batterikabeln ser du till att ansluta batterikabeln. Folj steg 1 och steg 2 i
proceduren for att ansluta batterikabeln.

®

Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten (BATT) p& moderkortet.
2. Rikta in och placera basképan i facken pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Ta bort och sétta tillbaka kapan 19



3. Satt tillbaka de &tta skruvarna (M2x4) som faster bask&pan vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

®| OBS: Nar du har installerat basképan installerar du microSD-kortet i microSD-kortplatsen, om tillampligt.
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Ta bort och satta tillbaka batteriet

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara
litiumjonbatterier

A VARNING:
e Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort vaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa
batteristrom — batteriet dr helt urladdat om datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsidtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
e Tryck inte pa batteriets yta.

e BJgj inte batteriet.

e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e For att forhindra oavsiktlig punktering eller skada pa batteriet och andra komponenter, se till att inga forsvinner eller
tappas bort vid service av datorn.

e Kop alltid dkta batterier fran Dells webbplats eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstalls BIOS-konfigurationen till standardinstéllningarna. Vi rekommenderar att
du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationen innan du tar bort batteriet.

Fdéljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Ta bort och satta tillbaka batteriet 21
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Figur 8. Ta bort batteriet

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fran kontakten (BATT) p& moderkortet (om den inte redan &r bortkopplad).
2. Tabort de sex skruvarna (M2x4,5) som héller fast batteriet i moderkortet och handledsstédet.
3. Lyft bort batteriet frdn handledsstddet.

Installera batteriet

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var batteriet &r placerat och hur installationsproceduren gér till.
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Figur 9. Installera batteriet

Steg

1. Anvand justeringstapparna och placera batteriet pa enheten med handledssttdet.

2. Justera skruvhalen pé batteriet med skruvhalen pa moderkortet och handledsstédet.

3. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x4,5) som héller fast batteriet i moderkortet och handledsstédet.
4. Anslut batterikabeln till kontakten (BATT) p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och satta tillbaka batteriet
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Ta bort och installera enheter som kan bytas
ute i falt (FRU:er)

De utbytbara komponenterna i detta kapitel &r enheter som kan bytas ute i falt (FRU:er)

®

CAUTION: Informationen i detta avsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

CAUTION: Fér att undvika eventuella skador pa komponenten eller forlust av data maste en auktoriserad servicetekniker
byter ut FRU-delarna.

CAUTION: Dell Technologies rekommenderar att dessa procedurer utférs av utbildade tekniska reparationsspecialister.

CAUTION: Din garanti tacker inte skador som kan uppsta under FRU-reparationer som inte har godkants av Dell
Technologies.

OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Batterikabel

Ta bort batterikabeln

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.
3. Tabort batteriet.

Om

denna uppgift

OBS: Om batteriet kopplas bort frd&n moderkortet for underhall sker en fordréjning nar systemet startas eftersom datorn genomgar
RTC-batteridterstalining.

Foliande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 10. Ta bort batterikabeln

Steg

1. Vand pé batterilocket.
2. Dra bort batterikabeln frén batteriet tills du kommer till slutet dar den ansluter kabeln till batteriet.
3. Tatag i batterikabeln ndra kontakten och lyft den for att koppla bort den frén batteriet.

Installera batterikabeln

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 11. Installera batterikabeln

Steg

1. Anslut batterikabeln till kontakten péa batteriet.
2. Fast tejpen for att hélla fast batterikabeln pé batteriet.
3. Vand pa batterilocket.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera baskapan.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt

Ta bort CPU-flakten

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar CPU-flaktens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Figur 12. Ta bort CPU-fldkten

Steg

1. Tabort de tre skruvarna (M2x4,5) som héller fast flakten i moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.

CAUTION: Hall inte flaktmonteringen i mitten eftersom det kan skada i mittlagret.

2. Oppna haken och koppla bort flaktkabeln frén kontakten (FAN2) pd moderkortet.
3. Lyft av flakten fr&n handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera CPU flakten.
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar

Om denna uppgift

Foljiande bild visar placeringen av CPU-flakten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 13. Installera CPU flékten.

Steg

1. Passa in skruvhalen pa flakt med skruvhalen p& moderkortet samt handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4,5) som faster flakten vid moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut flaktkabeln till kontakten (FAN1) p& moderkortet och stang haken.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort GPU-flakten

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av GPU-flédkten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 14. Ta bort GPU-flakten

Steg

1. Tabort de tre skruvarna (M2x4,5) som héller fast flakten i moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.

CAUTION: Hall inte flaktmonteringen i mitten eftersom det kan skada i mittlagret.

2. Oppna haken och koppla bort flaktkabeln fr&n kontakten (FAN1) p& moderkortet.
3. Lyft bort flakten frdn handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera GPU flakten.
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.
Forutsattningar

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av GPU-flékten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 15. Installera GPU flakten.

Steg

1. Passa in skruvhalen pa flakt med skruvhalen p&4 moderkortet samt handledsstéds- och tangentbordsmonteringen.
2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4,5) som faster flakten vid moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut flaktkabeln till kontakten (FAN1) p& moderkortet och stadng spéarren.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-minne (Solid State Drive)

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
®| OBS: Den héar proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2230 SSD-disk.

Foliande bild visar var M.2 2230 SSD-disken sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 16. Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast det termiska skyddet i moderkortet.

Lyft av vdrmeskyddet fran SSD-disken.

Lyft och skjut ut M.2 2230 SSD-disken tillsammans med dess SSD-diskfaste ur SSD-kortplatsen (SSD1).
Ta bort skruven (M1.6x2) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i SSD-diskfastet.

Lyft upp M.2 2230 SSD-disken frén SSD-diskfastet.

SN O

Installera M.2 2230 SSD-disken

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Om denna uppgift
®| OBS: Den héar proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2230 SSD-disk.

Foliande bild visar M.2 2230 SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 17. Installera M.2 2230 SSD-disken

Steg

Rikta in skruvhélet pd M.2 2230 SSD-disken efter skruvhalet pd SSD-diskfastet.

Satt tillbaka skruven (M1,6x2) som haller fast M.2 2230 SSD-disken i SSD-diskfastet.

Rikta in sparet p&d M.2 2230 SSD-disken med fliken p& SSD1-kortplatsen (SSD1) pd moderkortet.
For in SSD-disken i SSD-kortplatsen (SSD1) pad moderkortet.

Rikta in skruvhélen pé det termiska skyddet med skruvhalen p& moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som haller fast det termiska skyddet i moderkortet.

SIS NN

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort M.2 2280 SSD-disken

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
®| OBS: Den héar proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk.
Foliande bild visar var M.2 2280 SSD-disken sitter och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 18. Ta bort M.2 2280 SSD-disken
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Figur 19. Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Steg

1. Tabort de tvé skruvarna (M2x3) som héller fast det termiska skyddet i moderkortet.
2. Lyft av det termiska skyddet fran M.2 2280 SSD-disken.
3. Skjut ut och lyft bort M.2280 SSD-disken fran SSD1-kortplatsen (SSD1) pd moderkortet.

Installera M.2280 halvledarenhet

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Om denna uppgift

®| OBS: Den héar proceduren géller bara for datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk.

Foliande bild visar M.2 2280 SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Figur 20. Installera M.2 2280 SSD-disken

Steg

1. Riktain spéret pd M.2 2280 SSD-disken med fliken pad SSD1-kortplatsen (SSD1) p& moderkortet.
2. Forin M.2 2280 SSD-disken i SSD1-kortplatsen (SSD1) pa moderkortet.

3. Rikta in skruvhalen pé det termiska skyddet med skruvhalen p& moderkortet.

4, Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast det termiska skyddet i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera basképan.

2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

P& foljande bilder visas platsen for bildskdrmsenheten och hur den tas bort.
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Figur 21. Ta bort bildskdrmsenheten
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Figur 22. Ta bort bildskdarmsenheten

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast kdpan for bildskarmskabeln i fastet for bildskdrmskabelns kontakt.
. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for bildskarmskabelns kontakt i moderkortet.
Lyft bort fastet frdn moderkortet.

1

2

3

4. Koppla loss kamerakabeln frén kontakten (CAM1) pd moderkortet.

B. Koppla bort bildskdrmskabeln fr&n kontakten (LCD1) p& moderkortet.

6. Oppna bildskérmen i 90 graders vinkel och placera datorn vid kanten av ett platt bord.
7

Ta bort de tv4 skruvarna (M2,5x6) som héller fast det vénstra bildskdrmsgangjarnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten och
Oppna det vanstra gangjarnet.

8. Ta bort de tvéa skruvarna (M2,5x6) som faster det hogra bildskdrmsgangjérnet vid handledsstéds- och tangentbordsenheten och
Oppna det hogra gangjarnet.

9. Lyft av bildskérmsenheten fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Figur 23. Bildskarmsenhet

Installera bildskarmsenheten

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 24. Installera bildskdrmsenheten
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Figur 25. Installera bildskdrmsenheten

Steg

1.

Placera handledsstéds- och tangentbordsenheten vid kanten av ett plant bord.

A

CAUTION: Undvik att skada bildskdarmen genom att inte skjuta in handledsstéds- och tangentbordsenheten pa
bildskdarmsenheten.

2. Riktain skruvhélen pa handledsstddet med skruvhalen pa bildskarmsenhetens gangjarn.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x6) som faster hoger bildskarmsgangjarn i handledsstdds- och tangentbordsenheten och ¢ppna
det hoégra gangjarnet.

4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x6) som faster det vanstra bildskdrmsgangjarnet i handledsstdds- och tangentbordsenheten och
Oppna det vénstra gangjarnet.

B. Anslut kamerakabeln till kontakten (CAM1) p& moderkortet.

6. Anslut bildskarmskabeln till kontakten (LCD1) p& moderkortet.

7. Rikta in skruvhélen i fastet for bildskarmskabelns kontakt med skruvhalen pd moderkortet.

8. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for bildskérmskabelns kontakt i moderkortet.

9. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast kdpan for bildskarmskabeln i fastet for bildskarmskabelns kontakt.

Nasta Steg

1. Installera basképan.

2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Fasten for USB typ C

Ta bort USB Type-C-fastena

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av USB Type-C-fastena och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Figur 26. Ta bort USB Type-C-féstena

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4.5) som haller fast det hogra USB Typ C-fastet i moderkortet.

2. Ta bort de tre skruvarna (M2x4,5) som faster det vénstra USB Typ C-fastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten och

moderkortet.
3. Lyft bort USB Type-C-fastena fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera USB Type-C-fastena

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

40 Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)



Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av USB Type-C-fastena och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 27. Installera USB Type-C-fastena

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa det hogra USB Type-C-fastet efter skruvhalen pd handledsstdds- och tangentbordsenheten och moderkortet.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det hogra USB Typ C-fastet i moderkortet.

3. Rikta in skruvhalen pé det vanstra USB Type-C-fastet mot skruvhélen pé handledsstdds- och tangentbordsenheten och moderkortet.
4

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4,5) som faster det vanstra USB Typ C-fastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten och
moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen - integrerad GPU

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er) 11



Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

|CAUTION: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du rér den.

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din hud kan
reducera varmeoverforingskapaciteten i det termiska fettet.

®

Foliande bild visar platsen for kylflansen pd datorer som levereras med en integrerad GPU och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

4x

Figur 28. Ta bort kylflansen - integrerad GPU

Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen p& moderkortet i omvand ordning (4->3->2->1).
2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.

Installera kylflansen - integrerad GPU

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen pd datorer som levereras med en integrerad GPU och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Figur 29. Installera kylflansen - integrerad GPU

Steg

1. Rikta in skruvhélen pé kylflansen mot skruvhélen pd moderkortet.
2. Dra &t de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen vid moderkortet i ratt ordning (1>2>3>4).

Nésta Steg

1. Installera baskapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansen - diskret GPU

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
|CAUTION: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du rér den.

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflansens varmedverféringsytor. Fett och oljor frén din hud kan
reducera varmedverféringskapaciteten i det termiska fettet.

®

Féljande bilder visar platsen for kylflansen pé datorer som levereras med en diskret GPU och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.
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Figur 30. Ta bort kylflansen - diskret GPU

Steg

1. Lossa de sex fastskruvarna som héller fast kylfl&nsen vid moderkortet i omvand ordning (6>5>4>3>2>1).
2. Lyft bort kylflansen frén moderkortet.

Installera kylflansen - diskret GPU

Al CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen pd datorer som levereras med en diskret GPU och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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Figur 31. Installera kylflansen - diskret GPU

Steg

1. Riktain skruvhélen pa flakten och kylflansen med skruvhélen p& moderkortet.
2. Dra &t de sex fastskruvarna som haller fast kylflansen vid moderkortet i ratt ordning (1>2>3>4>5>6).

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Skydd for tradlos modul

Ta bort skyddet for den tradlésa modulen

Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ér endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort basképan.
3. Tabort kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pd vad som géller.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for skyddet for den tradldsa modulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i fdlt (FRU:er)
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Figur 32. Ta bort skyddet for den tradlsa modulen

Steg
1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast skyddet for den tradlésa modulen i moderkortet.
2. Lyft bort skyddet for den tradidsa modulen fran moderkortet.

Installera skyddet for den tradlésa modulen

Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ér endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for skyddet for den tradldsa modulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 33. Installera skyddet for den tradlésa modulen

Steg
1. Rikta in skruvhélet pa skyddet for den tradlésa modulen med skruvhalet pd moderkortet.
2. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast skyddet foér den tradidsa modulen i moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pé vad som galler.
2. Installera baskapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort basképan.

Ta bort batteriet.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pé vilket som géller

Ta bort CPU-flakten och GPU-flékten Ta bort GPU-flakten.

Ta bort kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pé vad som géller.

3 IF NSRS

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i fdlt (FRU:er)
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Om denna uppgift

Foliande bild visar kontakterna p& moderkortet.
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Figur 34. Moderkortets kontakter
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Foliande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Kontakt for kabeln for strombrytaren och fingeravtryckslasaren (FP1)
Antennkabelkontakter (MAIN 2 och AUX 1) pé tradiés modul

Kontakt for kamerakabel (CAM1)

Kontakt for bildskarmsenhetens kabel (LCD1)

Kabelkontakt for kapacitiv pekskarm (TF1)

Kontakt for processorflaktkabel (FAN2)

Kontakt for hdgtalarkabel (V) (SPKLT)

Kontakt for styrplattans kabel (TPAD1)

Batterikabelns kontakt (BATT)

. Kortplats for SSD-disk (SSD1)

Kontakt for tangentbordskabel (CN6502)
Kontakt fér hdgtalarkabel (H) (SPKR1)
GPU-flaktens kabelkontakt (FANT)
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Figur 36. Ta bort moderkortet

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 37. Ta bort moderkortet

Steg

1. Oppna spérren och koppla bort strémbrytarens och fingeravtryckslasarens kabel frén kontakten (FP1) pA moderkortet.
2. Tabort skruven (M2x3) som héller fast skyddet for den tradltsa modulen i moderkortet.

3. Tabort de tva skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast kdpan for bildskarmskabeln i fastet for bildskarmskabelns kontakt.
4. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for bildskarmskabelns kontakt i moderkortet.

5. Lyft bort fastet for bildskarmskabelns kontakt frdn moderkortet.

6. Koppla loss kamerakabeln fran kontakten (CAM1) pa moderkortet.

7. Koppla bort bildskarmskabeln frén kontakten (LCD1) pa moderkortet.

8. Oppna sparren och koppla bort den kapacitiva kontakten for pekskarmskabeln (TF1) frn moderkortet.

9. Koppla bort hégtalarkabeln (R) frén kontakten (SPKR1) p& moderkortet.

- = 4 8 . o
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17.
18.
19.

. Oppna sparren och koppla bort tangentbordets styrkabel fran kontakten (CN6502) pa moderkortet.

. Oppna sparren och koppla bort styrplattans kabel frén kontakten (TPAD1) pd moderkortet.

. Koppla bort hogtalarkabeln (L) fran kontakten (SPKL1) pd moderkortet.

. Ta bort de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det hdgra USB Typ C-fastet i moderkortet.

. Lyft bort det hogra USB Type-C-fastet fran handledssttds- och tangentbordsenheten.

. Koppla bort antennkablarna fran kontakterna (AUX1 och MAIN 2) p& den tradidsa modulen.

. Ta bort de tre skruvarna (M2x4,5) som faster det vanstra USB Typ C-fastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten och

moderkortet.

Lyft bort det vanstra USB Type-C-fastet fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast moderkortet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Ta bort moderkortet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera moderkortet

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

e
F
— 1
‘ —
13 12 11 10

Figur 38. Moderkortets kontakter
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Kontakt for kabeln for strémbrytaren och fingeravtryckslasaren (FP1)
Antennkabelkontakter (MAIN 2 och AUX 1) pé tradiés modul

Kontakt for kamerakabel (CAM1)

Kontakt for bildskarmsenhetens kabel (LCD1)

Kabelkontakt for kapacitiv pekskarm (TF1)

Kontakt for processorflaktkabel (FAN2)

Kontakt for hogtalarkabel (V) (SPKLT)

Kontakt for styrplattans kabel (TPAD1)

Batterikabelns kontakt (BATT)

. Kortplats for SSD-disk (SSD1)

Kontakt for tangentbordskabel (CN6502)
Kontakt fér hogtalarkabel (H) (SPKR1)
GPU-flaktens kabelkontakt (FANT)

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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Figur 39. Installera moderkortet
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Figur 40. Installera moderkortet
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Figur 41. Installera moderkortet

Steg

1.

Rikta upp skruvhéalen p& moderkortet med skruvhélen pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Rikta in skruvhalen pa det hogra USB Typ C-fastet med skruvhélen pd moderkortet.
4, Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det hogra USB Typ C-fastet i moderkortet.
B. Anslut antennkablarna till den tradidsa modulen.

®| OBS: Foljande tabell visar anslutningsschemat foér antennkablarna for den tradldsa modulen i datorn.

Tabell 3. Anslutningsschema for antennkablar

Kontakter pa den Antennkabel Mirkning pa modulen

tradlésa modulen

Main (huvudmeny) Svart med etiketten MAIN 2 A (vit triangel)

WAM"

Sekundar Svart AUX1 A (svart triangel)
6. Anslut hogtalarkabeln (R) till kontakten (SPKR1) p& moderkortet.
7. Anslut tangentbordets styrkabel till kontakten (CN6502) pd moderkortet och sténg sparren.
8. Anslut styrplattans kabel till kontakten (TPAD1) p& moderkortet och stang sparren.
9. Anslut hogtalarkabeln (L) till kontakten (SPKL1) p& moderkortet.
10. Anslut strombrytarens och fingeravtryckslasarens kabel till kontakten (FP1) p& moderkortet och stang sparren.
1. Rikta in skruvhélet pa skyddet for den tradlésa modulen med skruvhalet pd moderkortet.
12. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast skyddet for den tradidsa modulen i moderkortet.
13. Anslut kamerakabeln till kontakten (CAM1) p& moderkortet.
14. Anslut bildskarmskabeln till kontakten (LCD1) p& moderkortet.
15. Rikta in skruvhélen i fastet for bildskarmskabelns kontakt med skruvhalen p& moderkortet.
16. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for bildskarmskabelns kontakt i moderkortet.
17. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast k&pan for bildskdrmskabeln i fastet for bildskarmskabelns kontakt.
18. Anslut kabeln till den kapacitiva pekskarmen till kontakten (TF1) pd moderkortet och sténg spérren.
Nasta Steg
1. Installera kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pa vad som géller.
2. Installera CPU-flakten och GPU-flakten Installera GPU flakten..
3. Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pé vad som géller
4. Installera batteriet.
5. Installera baskapan.
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

1.
2.
3.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort baskapan.
Ta bort batteriet.

Ta bort och installera enheter som kan bytas ute i filt (FRU:er)
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4. Ta bort moderkortet.

®| OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med SSD-disken.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hodgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Figur 42. Ta bort hégtalarna

Steg

Lyft vanster och hoger hogtalare, tilsammans med kablarna, fr&n handledsstods- och tangentbordsenheten.
Installera hogtalarna
|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Figur 43. Installera hégtalarna

Steg

1. Placera hogtalaren (H) pa sin plats p& handledsstdds- och tangentbordsenheten med hjélp av justeringstapparna.
2. Placera hogtalaren (V) pé sin plats pa handledsstods- och tangentbordsenheten med hjalp av justeringstapparna.

®| OBS: Kontrollera att justeringstapparna ar gadngade genom gummibussningarna pa hogtalaren.

Nasta Steg

1. Installera moderkortet.

®| OBS: Moderkortet kan installeras tillsammans med SSD-disken.

2. Installera batteriet.
Installera baskapan.
4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

o
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Tangentbord

Ta bort tangentbordet
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt dr endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort CPU-flakten och GPU-flakten Ta bort GPU-flakten.

Ta bort kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pé vad som géller.
Ta bort USB Type-C-fastena.

Ta bort moderkortet.

NO oD oN S

@l OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med SSD-disken.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var tangentbordet &r placerat och hur borttagningsproceduren gér till.
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Figur 45. Ta bort tangentbordet
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Figur 46. Ta bort tangentbordet

Steg

Ta bort tejpen som haller fast tangentbordet i handledsstédet.

Lyft bort tejpen som tacker styrkortet for tangentbordet.

Oppna sparren och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran kontakten (KBBL1) pa tangentbordets styrkort.
Koppla bort tangentbordskabeln frén kontakten (KB1) pa tangentbordets styrkort.

Ta bort de tjugotre skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast tangentbordet i handledsstodet.

Vand pé handledsstddet och tangentbordsenheten.

NoO oA NS

Dra tangentbordet uppét och lyft bort tangentbordet frén datorn.

Installera tangentbordet
|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Figur 48. Installera tangentbordet
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Figur 49. Installera tangentbordet

Steg

1. Rikta in och skjut tangentbordet pa plats p& handledsstddet.

2. Vand pé handledsstédet och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de tjugotre skruvarna (M1,4x1,3) som héller fast tangentbordet i handledsstodet.

4. Anslut kabeln till kontakten (KB1) pa tangentbordets styrkort.

B. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till kontakten (KBBL1) pé tangentbordets styrkort och stang spérren.
6. Fast tejpen som héller fast tangentbordet i handledsstddsenheten.

Nésta Steg

1. Installera moderkortet.

®| OBS: Moderkortet kan installeras tillsammans med SSD-disken.

Installera USB Type-C-fastet.

Installera kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pa vad som géller.
Installera CPU-flakten och GPU-flékten Installera GPU flakten..

Installera batteriet.

Installera baskapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

N g b N
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Strombrytare med fingeravtryckslasare

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare

Al CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt &r endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler

Ta bort CPU-flakten och GPU-flakten Ta bort GPU-flakten.

Ta bort kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pé vad som géller.
Ta bort USB Type-C-fastena.

Ta bort moderkortet.

O N O NS

@l OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med SSD-disken.

9. Ta bort hogtalarna.

Om denna uppgift

Fdéljande bild anger placeringen av strombrytaren med fingeravtryckslasaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

*
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Figur 50. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare

Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M1,4 x 1,5) som héller fast strombrytarens faste vid handledsstddet.
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2. Lyft strdmbrytarens faste fran strombrytaren.
3. Placera strombrytaren med fingeravtryckslésare bakom handledsstddet, tillsammans med kabeln, och ta bort den fran tangentbordet.

Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt dar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild anger placeringen av strémbrytaren med fingeravtryckslasaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.

. o
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Figur 51. Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare

Steg

1. Riktain och placera stréombrytaren med fingeravtryckslasare, tillsammans med kabeln, i sparet pa handledsstodet.

2. Riktain skruvhélen pa strémbrytarfastet med skruvhalen i handledsstodet.

3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,4x1,5) som faster strombrytarfastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera hogtalarna.
2. Installera moderkortet.

®| OBS: Moderkortet kan installeras tillsammans med SSD-disken.

3. Installera USB Type-C-fastet.
4. Installera kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pa vad som géller.
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Installera CPU-flakten och GPU-flékten Installera GPU flakten..

Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vad som géller
Installera batteriet.

Installera basképan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©© NP

Handledsstod

Ta bort handledsstodet
|CAUTION: Informationen i detta borttagningsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort CPU-flakten och GPU-flakten Ta bort GPU-flakten.

Ta bort kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende p& vad som géller.
Ta bort USB Type-C-fastena.

Ta bort moderkortet.

©OND O KNS

@l OBS: Moderkortet kan tas bort tillsammans med SSD-disken.

9. Ta bort hogtalarna.
10. Ta bort tangentbordet.
1. Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare.

Om denna uppgift

@ OBS: Det nya handledsstodet ar formonterat med foljande komponenter:
e Handledsstdd
e Styrplatta
e Haptisk pekskarmsmodul
e Styrkort for tangentbordet

Foliande bild visar placeringen av handledsstddsenheten och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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Figur 52. Handledsstod

Steg

Nar stegen i forkraven ar utférda aterstar handledsstodet.

Installera handledsstodet

|CAUTION: Informationen i detta installationsavsnitt ar endast avsedd for auktoriserade servicetekniker.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Det nya handledsstodet ar formonterat med foljande komponenter:

Handledsstod

Styrplatta

Haptisk pekskarmsmodul
Styrkort for tangentbordet

Foliande bild visar placeringen av handledsstédsenheten och ger en visuell representation av borttagningsfoérfarandet.
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Figur 53. Handledsstod

Steg

Placera handledsstodet pé en plan yta.

Nasta Steg

Ao e

©®NO o

Installera strombrytaren med fingeravtryckslasaren.
Installera tangentbordet.

Installera hogtalarna.

Installera moderkortet.

®| OBS: Moderkortet kan installeras tillsammans med SSD-disken.

Installera USB Type-C-fastet.

Installera kylflansen (integrerat grafikkort) eller kylflansen (diskret grafikkort),beroende pd vad som galler.
Installera CPU-flakten och GPU-flékten Installera GPU flakten..

Installera batteriet.

Installera baskapan.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stéds tillsammans med instruktioner om hur du installerar drivrutinerna.

Operativsystem

Dell 16 Premium DA16250 har stéd for féljande operativsystem:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home

Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsokning, hdmtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att l&dsa Dells kunskapsbasartikel Vanliga frdgor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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BIOS-installningar

CAUTION: Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska. Innan du dndrar instéllningarna i BIOS-
konfigurationen rekommenderar vi att du skriver upp de ursprungliga installningarna for framtida referens.

@l OBS: Beroende pé datorn och de installerade enheterna kan de alternativ som anges i det har avsnittet eventuellt skilja sig at.

Anvand BIOS-konfigurationen i féljande syften:
e Fainformation om hardvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storleken pd RAM-minnet och lagringsenhetens kapacitet.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Konfigurera eller ndra alternativ som anvandaren kan vélja, till exempel anvandarldsenord, aktivera eller inaktivera basenheter och
konfigurera harddiskinstéllningar.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

F12-meny for engangsstart

For att dppna menyn for engéngsstart satter du pa eller startar om datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.
@l OBS: Om du inte kan 6ppna menyn for engangsstart upprepar du ovanstdende atgard.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran, inklusive alternativen for att starta diagnostik. Alternativen i startmenyn &r
foljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

@l OBS: XXX anger numret pad SATA-enheten.
Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

Engéngsstartmenyn visar aven alternativet for att ga till BIOS-instéaliningar.

Navigeringstangenter

@l OBS: For de flesta BIOS-instaliningsalternativen géller att &ndringar som gors sparas men inte trader i kraft férran datorn startas om.

Tabell 4. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om s&dant finns) eller folier
lanken i faltet.
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Tabell 4. Navigeringstangenter (fortsattning)

Tangenter Navigering

Mellanslag Visar eller ddlier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till n3sta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker
pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade andringar och startar om datorn.

Visa avancerade installningsalternativ

Om denna uppgift

Vissa BIOS-installningsalternativ &r endast synliga om du aktiverar ldget Avancerad instéllning (Advanced Setup) som ar inaktiverat
som standard.

@ OBS: Alternativ for BIOS-instéllningar, inklusive alternativ for Avancerad installning, beskrivs i alternativet alternativ for
systeminstallation.

Aktivera Avancerad instéllning:

Steg

1. Oppna BIOS-installningarna.
Oversiktsmenyn visas.

2. Klicka pa alternativet Avancerad instillning (Advanced Setup) och flytta det till PA-laget.
Avancerade BIOS-instaliningsalternativ visas.

Visa servicealternativ

Om denna uppgift

Servicealternativen ar dolda som standard och visas endast nér du anger ett snabbkommando.
®| OBS: Servicealternativen beskrivs i Alternativ for systeminstallation.

Visa servicealternativen:

Steg

1. Oppna BIOS-instéllningarna.
Oversiktsmenyn visas.

2. Ange snabbtangentskombinationen Ctrl + Alt + S for att visa servicealternativen.
Servicealternativen visas.

Alternativ for systemkonfiguration

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
datorn startas om.

®| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter kan de féremal som anges i det har avsnittet eventuellt skilja sig &t.

Tabell 5. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Oversikt

Oversikt

Dell 16 Premium DA16250

68 BlOS-instéllningar



Tabell 5. Alternativ fér systemkonfiguration — menyn Oversikt (fortséttning)

Oversikt
BIOS-version Visar versionsnummer for BIOS.
Service tag Visar datorns service tag.

Tillgdngstagg

Visar datorns tillgdngstagg.

Tillverkningsdatum

Visar datorns tillverkningsdatum.

Aganderattsdatum Visar datorns &ganderéattsdatum.
Expresstjanstkod Visar datorns expresstjanstkod.
Aganderattstagg Visar datorns dganderéttstagg.

Saker uppdatering av fast programvara

Visar om den signerade fasta programvaran &r aktiverad p8 din dator.

Som standard &r alternativet Signed Firmware Update (signerad fast programvara)
aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du alternativen fér Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Information om BATTERIET

Primart

Visar datorns priméra batteri.

Batteriniva

Visar datorns batteriniva.

Batteritillstand

Visar datorns batteritillstand.

Halsotillstand

Visar datorns batterihalsa.

Natadapter

Visar om en natadapter &r ansluten. Om den &r ansluten visas typen av ndtadapter som
ar ansluten.

Information om PROCESSORN

Processortyp

Visar processortypen.

Hogsta klockhastighet

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Lagsta klockhastighet

Visar processorns minsta klockhastighet.
@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du alternativen fér Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Aktuell klockhastighet

Visar den aktuella processorns klockhastighet.
@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Antal kérnor

Visar antalet karnor pd processorn.
@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Processor-ID

Visar processorns identifikationskod.
@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Processorns L2-cacheminne

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Processorns L3-cacheminne

Visar storleken p& processorns LL3-cacheminne.

Mikrokodversion

Visar BIOS mikrokod-versionen.
@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Intel hypertradningskapabel

Visar om processorn ar hyper-threading-kapabel.
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Tabell 5. Alternativ fér systemkonfiguration — menyn Oversikt (fortséttning)

Oversikt

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instaliningsalternativ.

Intel vPro Technology

Visar om processorn stéder vPro-teknik.

Information om MINNET

Installerad minnesstorlek

Visar det totala minnet som &r installerat i datorn.

Tillgangligt minne

Visar det totala minnet som ar tillganglig i datorn.

Minneshastighet

Visar minneshastigheten.

Minnets kanallage

Anger enkelt eller dubbelt kanallége.
()| OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Minnesteknik

Visar den teknik som anvands for minnet.
@ OBS: Om du vill visa det héar alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Information om ENHETER

Paneltyp

Visar typen av bildskérmspanel som &r tillganglig i datorn.

Videokontroller

Visar typen av videokontroller som &r tillgénglig i datorn.

Grafikminne

Visar information om datorns grafikminne.

Wi-Fi-enhet

Visar information om datorns tradlésa enheter.

Ursprunglig uppldsning

Visar datorns ursprungliga uppldsning.

Video BIOS-version

Visar datorns grafik-BIOS-version.
OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Ljudstyrenhet

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.

Bluetooth-enhet

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Pass-through-MAC-adress

Visar MAC-adressen for video pass-through.

Tabell 6. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Startkonfiguration

Startkonfiguration

Startsekvens

Startlage: endast UEFI

Visar startlaget for datorn.

Startsekvens

Visar startsekvensen.

Start fran SD-kort

Aktiverar eller inaktiverar skrivskyddad start fr&n Secure Digital-kort.

Som standard &r alternativet Secure Digital (SD) Card Boot (start fran SD-kort
(Secure Digital)) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du ldget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Siker start

Saker start 8r en metod for att garantera startsékvagens integritet genom att utféra
ytterligare validering av operativsystem och PCl-tillaggskort. Datorn slutar att starta
operativsystemet nar en komponent inte autentiseras under startprocessen. Séker start
kan aktiveras i BIOS-instéllningarna eller med hanteringsgranssnitt som Dell Command/
Configure, men kan endast inaktiveras frén BIOS-instaliningarna.

Aktivera saker start

Aktiverar datorn s& att den endast startas med validerad startprogramvara.
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Tabell 6. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Startkonfiguration (fortsattning)

Startkonfiguration

Som standard &r alternativet Aktivera sadker start (Enable Secure Boot) inaktiverat.
For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Secure Boot (sdker start) ar aktiverat for att sékerstalla att den fasta UEFI-
programvaran validerar operativsystemet under startprocessen.

()| OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instélining
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

()| OBS: For att saker start ska aktiveras méste datorn vara i UEFI-startlage och
alternativet Aktivera foréldrad tillvals-ROM méste sténgas av.

Aktivera Microsoft UEFI CA

Nar den &r inaktiverad tas UEFI CA bort frén BIOS UEFI Secure Boot-databasen.
CAUTION: Nar Microsoft UEFI CA &r avaktiverad kan det gora att datorn
inte startar, datorgrafiken inte fungerar, vissa enheter inte fungerar
korrekt och datorn blir oaterkallelig

Som standard &r alternativet Enable Microsoft UEFI CA (aktivera Microsoft UEFI CA)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Aktivera Microsoft UEFI CA ar aktiverat for att sakerstélla den bredaste
kompatibiliteten med enheter och operativsystem.

Lage for séker start

Aktiverar eller inaktiverar sakert startlage.

Som standard &r Deployed Mode (distribuerat lage) markerat. Distribuerat lage
(Deployed Mode) bor valjas vid normal drift av Séker start (Secure Boot).

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instillning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Expertnyckelhantering

Aktivera anpassat lage

Aktiverar eller inaktiverar tangenterna i databaserna PK, KEK, db och dbx som ska
andras.

Som standard &r alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage)
inaktiverat.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Anpassat lage for nyckelhantering

Véljer anpassade varden for expertnyckelhantering.
Som standard &r alternativet PK markerat.

OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Tabell 7. Alternativ for systemkonfiguration — Menyn Integrerade enheter

Integrerade enheter

Datum/tid

Date (datum)

Stéller in datorns datum i MM/DD/AAAA-format. Andringar av datumformatet trader
omedelbart i kraft.

Tid

Stéller in tiden i HH/MM/SS 24-timmarsformat. Du kan valja mellan en klocka i 12-
timmars- eller 24-timmarsformat. Andringar av tidsformatet tréder omedelbart i kraft.

Kamera

Aktivera kamera

Aktiverar kameran.

Som standard &r alternativet Enable Camera (aktivera kamera) aktiverat.
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Tabell 7. Alternativ for systemkonfiguration — Menyn Integrerade enheter (fortsattning)

Integrerade enheter

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet for
kamerainstallning &r tillgéngligt.

Ljud

Aktivera ljud

Aktiverar alla styrenheter med integrerat ljud.

Standardinstéllningen ar att alla alternativ &r aktiverade.

Aktivera mikrofon

Aktiverar mikrofonen.

Som standard &r alternativet Enable Microphone (aktivera mikrofon) aktiverat.
@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kanske inte alternativet for
mikrofoninstalining &r tillgangligt.

Aktivera inbyggd hogtalare

Aktiverar den inbyggda hogtalaren.

Som standard &r alternativet Aktivera intern hogtalare (Enable Internal Speaker)
aktiverat.

USB/Thunderbolt-konfiguration (USB/
Thunderbolt Configuration)

Aktivera stod for USB-start (Enable USB Boot
Support)

Aktivera start fr&n USB-lagringsenheter som &r anslutna till externa USB-portar.

Som standard &r alternativet Enable USB Boot Support (aktivera USB-startstdd)
aktiverat.

Aktivera externa USB-portar

Aktiverar de externa USB-portarna.

Som standard é&r alternativet Enable External USB Ports (aktivera externa USB-
portar) aktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Aktivera st6d for Thunderbolt-teknik

Aktivera stdd for Thunderbolt-teknik

Aktiverar associerade portar och adaptrar fér Thunderbolt Technology-stdd.

Som standard &r alternativet Aktivera Thunderbolt Technology-stéd (Enable
Thunderbolt Technology Support) aktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Aktivera stod for Thunderbolt-start

Aktivera stdd for Thunderbolt-start

Aktivera Thunderbolt-adapterns kringutrustning och USB-enheter som &r anslutna till
Thunderbolt-adaptern som ska anvandas under BIOS-férstart.

Som standard &r alternativet Aktivera Thunderbolt-startstéd (Enable Thunderbolt
Boot Support) aktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéallningsalternativ.

Aktivera forstartsmoduler for
Thunderbolt (och PCle bakom TBT)

Aktivera de PCle-enheter som ar anslutna via en Thunderbolt-adapter for att koéra
PCle-enheternas UEF! tillvals-ROM (om s&dan finns) under forstart.

Som standard &r alternativet Aktivera forstartsmoduler for Thunderbolt (och PCle
bakom TBT) avaktiverat.

()| OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instélining
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Inaktivera USB4 PCIE-tunnelanslutning

Inaktiverar alternativet USB4 PCIE Tunneling.
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Tabell 7. Alternativ for systemkonfiguration — Menyn Integrerade enheter (fortsattning)

Integrerade enheter

Som standard &r alternativet Disable USB4 PCIE Tunneling (inaktivera USB4 PCIE-
tunnelanslutning) inaktiverat.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Endast video/strom pa typ C-portar Aktivera eller inaktivera Typ C-portens funktioner till video eller endast strém.

Som standard &r alternativet Endast video/strom pa typ C-portar (Video/Power
only on Type-C Ports) avaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Typ C-docka

Kringg&ende av Typ C-docka (Type-C Dock Aktiverar eller inaktiverar majligheten att anvanda ansluten Typ C Dell Dock for att
Override) tillhandahélla datastrém med externa USB-portar inaktiverade. Nar asidoséttande av
Typ C-docka aktiveras s& aktiveras undermenyn for video/ljud/LAN.

Som standard &r alternativet Asidosattande av Typ C-docka (Type-C Dock
Override) aktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Typ C-dockljud Aktiverar eller inaktiverar anvandarens tillgang till judingdngar och -utgéngar frdn den
anslutna Typ C Dell-dockningsstationen.

Som standard &r alternativet Type-C Dock Audio aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Typ C-dock-LAN Aktiverar eller inaktiverar anvandningen av LAN pé de externa portarna p& den anslutna
Typ C Dell-dockningsstationen.

Som standard &r alternativet Type-C Dock LAN (Type-C-dock-LAN) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instaliningsalternativ.

Diverse enheter

Aktivera fingeravtryckslasare (Enable Aktiverar eller inaktiverar alternativet for fingeravtryckslasarenheten.

Fingerprint Reader Device) Som standard &r alternativet Enable Fingerprint Reader Device (aktivera

fingeravtryckslésarenhet) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Tabell 8. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn

Foérvaring

SATA/NVMe-atgard

SATA/NVMe-atgard Anger driftlaget for den integrerade SATA-harddiskstyrenheten.

Som standard &r alternativet Raid pa markerat.
@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Lagringsgranssnitt Visar informationen om olika inbyggda enheter.

Portaktivering Aktiverar eller inaktiverar alternativet M.2 PCle SSD.
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Tabell 8. Systemkonfigurationsalternativ — Lagringsmenyn (fortsattning)

Forvaring

Som standard ar alternativet M.2 PCle SSD aktiverat.

Smart-rapportering

Aktiverar eller inaktiverar alternativet smart rapportering.
Som standard é&r alternativet Smart rapportering inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Drivrutinsinformation

Visar informationen om inbyggda enheter.

Aktivera mediakort

SD-kort (Secure Digital)

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortet.
Som standard é&r alternativet Sd-kort (Secure Digital (SD) Card) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

SD-kort i skrivskyddat lage

Aktiverar eller inaktiverar SD-kortets skrivskyddade lage.

Som standard &r alternativet SD-kort i skrivskyddat lage inte aktiverat.

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskarmsmenyn

Bildskarm

Bildskarmens ljusstyrka

Ljusstyrka vid batteridrift

Som standard stér skarmens ljusstyrka pa 50 nar datorn kérs pé batteridrift. Stall in
skarmens ljusstyrka nar datorn kors pa batteridrift.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Ljusstyrka vid véxelstromsdrift

Som standard star skarmens ljusstyrka pa 100 nar datorn kors pa vaxelstrom. Stall in
skarmens ljusstyrka nar datorn kors péa véxelstrom.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Touchscreen (pekskarm)

Aktiverar eller inaktiverar pekskdrmsalternativet.

Som standard &r alternativet Touchscreen (pekskarm) aktiverat.
®| OBS: Endast tillgangligt p& datorer med pekskarm.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad instillning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Helskdarmslogotyp

Aktiverar eller inaktiverar datorn for att visa helskérmslogotypen om bilden matchar
sk&rmupplésningen.

Alternativet Full Screen Logo (helskdrmslogotyp) ar aktiverat som standard.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Hybridgrafik

Aktivera hybridgrafik

Nar det har alternativet ar aktiverat kan bade integrerade och diskreta grafikstyrenheter
fungera tillsammans for optimerad kapacitet och batterilivslangd. Nar den diskreta
grafikstyrenheten stangs av stélls alla bildskarmar in pé att prioritera grafikfunktioner
fore batteriets livslangd.

Som standard &r alternativet Hybridgrafik aktiverat.
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Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — Bildskarmsmenyn (fortsattning)

Bildskdarm

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Direkt utmatningslage for diskret
grafikcontroller

Om du véljer det har alternativet stéller systemet in alla externa bildskarmar sa att
de hanteras av den diskreta grafikstyrenheten, i syfte att mojliggora unika funktioner
for diskret grafikstyrenhet. Den interna bildsk&rmen hanteras av den integrerade
grafikstyrenheten. Kontakt fére OS visas endast pa den interna skarmen.

Som standard &r alternativet Direkt utmatningslage for diskret grafikstyrenhet

(Discrete Graphics Controller Direct Output Mode) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmenyn

Anslutning

Aktivera tradlés enhet

WLAN Aktiverar eller avaktiverar den interna WLAN-enheten.
Som standard ar alternativet WLAN aktiverat.
Bluetooth Aktiverar eller inaktiverar den interna Bluetooth-enheten.

Som standard ar alternativet Bluetooth aktiverat.

Aktivera UEFI-natverksstack

Aktiverar eller inaktiverar UEFI-n&tverksstacken och kontrollerar den integrerade LAN-
styrenheten.

Som standard é&r alternativet Aktivera UEFI-natverksstack (Enable UEFI Network
Stack) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Tradl6s radiokontroll

Kontroll WLAN-radio (Control WLAN Radio)

Gor det mojligt att k&nna av datorns anslutning till ett trédbundet natverk och
darefter avaktivera den valda WLAN-radion. Vid frénkoppling fr8n det trédldsa ndtverket
aktiveras de valda tr&di8sa radiosédndarna.

Som standard &r alternativet Styr WLAN-radio inaktiverat

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

HTTP(s)-start (HTTP(s) Boot)

HTTP(s)-start (HTTP(s) Boot)

Nar det har alternativet &r aktiverat har klient-BIOS stéd for HTTP(s)-start, vilket

erbjuder tradbundna eller tradidsa anslutningsalternativ for HTTP/HTTPS.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

HTTP(s)-startlagen (HTTP(s) Boot Modes)

| automatiskt ldge hamtas start-URL:en fr&n DHCP-svaret. Start-URL:en anger HTTP-
startservern och platsen for NBP-filen (program foér nétverksstart). | manuellt I&ge anger
anvandaren URL:en i textrutan. Den maste bdrja med http:// eller https:// och
sluta med NBP-filens namn.

Som standard &r Automatiskt lage markerat.
OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Certifikat

Ladda upp eller ta bort CA-certifikatet.
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Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ — Anslutningsmenyn (fortsattning)

Anslutning

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — Strommenyn

Strom

Batterikonfiguration

Aktivera eller inaktivera att datorn kors pé batteri under toppstromférbrukningstiden.
Anvand tabellen anpassad laddningsstart och anpassat laddningsstop for att
forhindra att natdrift anvands mellan vissa tider varje dag.

Som standard &r alternativet Adaptive (adaptiv) markerat. Batteriinstaliningarna
optimeras utifrén det typiska batterianvandningsmonstret.

Avancerad konfiguration

Aktivera avancerad
batteriladdningskonfiguration

Aktiverar avancerad batteriladdningskonfiguration fran bérjan av dagen till en viss
period. Nér det ar aktiverat maximerar Avancerat batteri laddat batteriets hélsa medan
den fortfarande stéder tung anvandning under arbetsdagen.

Som standard &r alternativet Enable Advanced Battery Charge Configuration
(aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration) avaktiverat.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instaliningsalternativ.

Vaxling vid toppfdérbrukning

Aktivera vaxling vid toppférbrukning

Aktivera eller inaktivera att datorn kdrs pé batteri under toppstromférbrukningstiden.

Som standard é&r alternativet Enable Peak Shift (aktivera véxling vid toppférbrukning)
inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Aktivera USB PowerShare

Aktiverar eller inaktiverar USB PowerShare pa datorn.

Som standard éar alternativet USB PowerShare inaktiverat.

Varmehantering

Den hér instaliningen mojliggér nedkylning av flékten och varmehantering av processorn
for att justera systemprestanda, brus och temperatur.

Som standard &r alternativet Optimized (optimerad) markerat.

Stod for USB-vackning

Wake on Dell USB-C Dock (vackning via Dell
USB-C-docka)

Nar detta 8r aktiverat vacks datorn frén vantelage, viloldge eller avstangt lage nér man
ansluter en Dell USB-C-docka.

Som standard &r alternativet Vack vid Dell USB-C-docka (Wake on Dell USB-C
Dock) aktiverat.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instaliningsalternativ.

Blockera stromsparlage

Aktiverar eller inaktiverar datorn fran att gé in i stromsparlége i (S3) operativsystemet.

Som standard ar Block Sleep (blockera stromsparlage) alternativet inaktiverat.

()| OBS: Nér den &r aktiverad gér datorn inte in i stromsparlége, Intel Rapid Start
inaktiveras automatiskt och operativsystemets strémalternativ ar tomt om det var
installt p& stromsparlage.

()| OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instélining
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Lockbrytare
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Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — Strommenyn (fortsattning)

Strom

Aktivera lockomkopplare

Aktiverar eller inaktiverar Lid Switch (lockbrytare).

Som standard &r alternativet Enable Lid Switch (aktivera lockbrytare) aktiverat.

Power On Lid Open (start genom
lockdppning)

Nar detta &r aktiverat kan datorn starta fran avslaget lage nar locket 6ppnas.

Som standard &r alternativet Power On Lid Open (starta vid locképpning) aktiverat.

Intel Speed Shift-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift tekniksupport. N&r den &r aktiverad kan
operativsystemet vélja I3mplig processorprestanda automatiskt.

Som standard &r alternativet Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-teknik)
aktiverat.

()| OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Tabell 12. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sédkerhet

TPM 2.0-sékerhet

Trusted Platform Module (TPM) ar en sékerhetsenhet som lagrar datorgenererade
nycklar for kryptering och funktioner som BitLocker, virtuellt sdkerhetslédge och
fjrrattestering.

Som standard &r alternativet TPM 2.0-sdkerhet (TPM 2.0 Security) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att Trusted
Platform Module (TPM) &r aktiverat sé att dessa sékerhetstekniker kan fungera fullt ut.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

TPM 2.0-sakerhet pa

Aktiverar eller inaktiverar TPM.

Som standard &r alternativet TPM 2.0-sédkerhet pa (TPM 2.0 Securty On)
aktiverat.

For ytterligare sdkerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att TPM &r
aktiverat s& att dessa sakerhetstekniker kan fungera fullt ut.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Aktivera attestering

Alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable) styr bekréaftelsehierarkin for
TPM. Om du inaktiverar alternativet Aktivera attestering (Attestation Enable) kan
TPM inte anvandas for digital signering av certifikat.

Som standard &r alternativet Attestation Enable (aktivera attestering) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Aktivera attestering (Attestation Enable) &r aktiverat.

@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem eller
forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Aktivera nyckellagring

Alternativet Aktivera nyckellagring styr lagringshierarkin i TPM, som anvands for
att lagra digitala nycklar. Om du avaktiverar alternativet Aktivera nyckellagring
begransas majligheten for TPM att lagra dgarens data.

Som standard &r alternativet Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Aktivera nyckellagring (Key Storage Enable) &r aktiverat.
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Tabell 12. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sékerhet
@ OBS: Nar funktionen ar inaktiverad kan den orsaka kompatibilitetsproblem eller
forlust av funktionalitet i vissa operativsystem.
@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service
enligt beskrivningen i Visa servicealternativ.
Rensa Om alternativet Rensa (Clear) ar aktiverat rensas information som lagras i TPM nar

du avslutar systemets BIOS. Det hér alternativet dtergér till inaktiverat lage nér datorn
startas om.

Som standard &r alternativet Clear (rensa) avaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar att du endast aktiverar alternativet Rensa (Clear)
nar TPM-data méste rensas.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

PPI forbigd for rensa kommandon

Alternativet PPI Bypass for Clear Commands gor det majligt for operativsystemet att
hantera vissa aspekter av PTT. Néar det hér alternativet ar aktiverat uppmanas du inte
att bekrafta andringar i PTT-konfigurationen.

Som standard &r alternativet Pl Bypass for Clear Commands (férbiga PPI for
rensningskommandon) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Foérbiga PPI for rensningskommandon (PPl Bypass for Clear Commands) &r
inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Total Intel-minneskryptering (Intel Total
Memory Encryption)

Totalt antal multitangenter for
minneskryptering

Chassiintrang (Chassis Intrusion)

Har kan du rensa de handelser som loggas nar manipulering av enheten med fast
mjukvara upptécks. Som standard &r alternativet Totalt antal multitangenter for
minneskryptering (upp till 16 nycklar) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Chassiintrang (Chassis Intrusion)

Aktiverar eller inaktiverar detektering av chassiintrdngshandelser. Den har funktionen
meddelar nar k&pan har tagits bort frdn datorn.

Nar alternativet &r aktiverat visas ett meddelande vid nésta start och handelsen loggas
i BIOS-handelseloggen.

Nar alternativet &r inaktiverat visas inget meddelande och ingen héndelse loggas i
BIOS-h&ndelseloggen.

Nar den &r installd pa Pa tyst (On-Silent) loggas handelsen i BIOS-handelseloggen,
men inget meddelande visas.

Som standard &r alternativet Chassiintrangsdetektering (Chassis Intrusion
Detection) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du héller alternativet
Chassiintrang aktiverat.

OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.
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Tabell 12. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

Blocker start tills rensad (Block Boot Until
Cleared)

Alternativet Blockera start tills det rensats aktiveras nér Chassiintrang ar

aktiverat. Nar det har alternativet ar aktiverat startar inte datorn forrén chassiintrénget

har rensats.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

SMM Security Mitigation (SMM-
sdkerhetsskydd)

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare UEFI SMM Security Mitigation-skydd. Det har
alternativet anvander Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT) for att
bekréafta for operativsystemet att basta sdkerhetspraxis har implementerats av den
fasta UEFI-programvaran.

Som standard &r alternativet SMM Security Mitigation (SMM-sakerhetsskydd)
aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
SMM-sékerhetsskydd (SMM Security Mitigation) ar aktiverat om du inte har ett
specifikt program som inte r kompatibelt.

®

OBS: Den hér funktionen kan orsaka kompatibilitetsproblem eller forlust av
funktionalitet med vissa gamla verktyg och applikationer.

OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du alternativen for Service
enligt beskrivningen i Visa servicealternativ.

®

Datarensning vid nasta start

Starta Data Wipe (datarensning)

Datarensning ar en séker rensningsdtgard som tar bort information frén en
lagringsenhet.

CAUTION: Séker datarensning raderar information sa att den inte kan
rekonstrueras.

Kommandon som radering och formatering i operativsystemet kan géra att filer inte
visas i filsystemet. De kan dock rekonstrueras med hjalp av kriminaltekniska medel
eftersom de fortfarande finns p& den fysiska enheten. Data Wipe foérhindrar denna
rekonstruktion och data kan inte l&ngre aterstéllas.

Nar datarensning &r aktiverat uppmanas du att témma alla lagringsenheter som ar
anslutna till datorn vid nésta start.

Som standard &r alternativet Start Data Wipe (starta datarensning) inaktiverat.

()| OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instélining
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Absolute

Absolute Software tillhandahéller olika cybersékerhetsldsningar, vissa krdver mjukvara
forinstallerad pé Dell-datorer och integrerad i BIOS. Om du vill anvénda de har
funktionerna maste du aktivera Absolute BIOS-instéllningen och kontakta Absolute for
konfigurering och aktivering.

Som standard é&r alternativet Absolute (absolut) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Absolut (Absolute) ar aktiverat.

A VARNING: Alternativet Permanent inaktiverat (Permanently Disabled) kan

bara viljas en gang. Nar Permanent inaktiverat (Permanently Disabled) har
valts kan Absolut bestindighet (Absolute Persistence) inte aktiveras igen.

Inga ytterligare andringar av laget aktiverat/inaktiverat ar tillatna.

@ OBS: Alternativen for att aktivera/inaktivera ar inte tillgangliga nér datorn &r i
aktiverat lage.

@ OBS: Nar Absolute-funktionerna &r aktiverade kan inte Absolute-integreringen
inaktiveras fran BIOS-instéallningsskarmen.
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Tabell 12. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Sikerhet

UEFI Boot Path Security (UEFI-
startsokvagssiakerhet)

Aktiverar eller inaktiverar om datorn ska be anvéndaren att ange
administratorsldsenordet (om det &r angivet) nér en UEFI-startsokvagsenhet startas
frdn F12-startmenyn.

Alternativet Always Except Internal HDD (Alltid férutom intern HDD) &r aktiverat
som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Firmware Device Tamper Detection
(ldentifiering av manipulering av fast
programvara)

Hér kan du styra funktionen for identifiering av manipulering av fast programvara. Den
har funktionen meddelar anvandaren ndr enheten med fast programvara manipuleras.
Nér det har alternativet &r aktiverat visas ett varningsmeddelande p& datorn och en
manipuleringsdetekteringshéndelse loggas i BIOS-héndelseloggen. Datorn startar inte
om forrén handelsen har rensats.

Som standard &r alternativet Firmware Device Tamper Detection (identifiering av
manipulering av fast mjukvara) aktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Firmware Device Tamper Detection (identifiering av manipulering av fast
programvara) ar aktiverat.

Rensa identifiering av manipulering av fast
mjukvara

Har kan du rensa de héndelser som loggas nar manipulering av enheten med fast
mjukvara upptacks.

Som standard &r alternativet Rensa identifiering av manipulering av fast mjukvara
(Clear Firmware Device Tamper Detection) valt.

Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Lésenord

Lésenord

Administratorslosenord

Administratorslésenordet forhindrar obehdrig dtkomst till BIOS-instéllningsalternativen.
Nar administratorslésenordet har angetts kan BIOS-instéliningsalternativen endast
andras efter att du har angett ratt I6senord.

Foljiande regler och beroenden galler fér administratdrslésenordet —

e Administratorsldsenordet kan inte stéllas in om systemldsenord eller I6senord for
inbyggd lagring har stéllts in tidigare.

o Administratorsldsenordet kan anvandas i stéllet for systemldsenordet eller I6senordet
fér den inbyggda lagringen.

e Administratorsldsenordet méaste anges vid en uppdatering av den fasta
programvaran ndr du har angett det.

e Om du rensar administratorsidsenordet rensas dven systemldsenordet (om det har
angetts).

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett administratérsldsenord for att
forhindra obehdriga &ndringar av BIOS-instéliningsalternativ.

Systemldsenord

Systemldsenordet férhindrar att datorn startar ett operativsystem utan att ratt I6senord
anges.

Foljiande regler och beroenden géller nér systemldsenordet anvands —

e Datorn stangs av nér den &r inaktiv i ungefar 10 minuter vid [6senordsbegéran.
e Datorn sténgs av efter tre felaktiga forsok att ange systemldsenordet.

e Datorn sténgs av nar Esc-tangenten trycks ned nar Systemldsenord begérs.
e Systemldsenordet efterfrégas inte nar datorn gar ut véntelage.

Dell Technologies rekommenderar att du anvander systemldsenordet i situationer dar
det &r troligt att en dator kan férsvinna eller bli stulen.

Harddisklésenord

Héarddiskldsenordet kan anges for att forhindra obehorig tkomst till data som lagras pa
SSD-disken. Datorn fragar efter harddisklésenordet vid start for att l1&sa upp enheten.
En I6senordssaker harddisk forblir I&st &ven nar den tas bort fr&n datorn eller placeras i
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Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Losenord (fortsattning)

Losenord

OBS: P4 vissa datorer visas alternativet
M.2 PCle SSD-0-l6senord (M.2 PCle
SSD-0 Password).

en annan dator. Det férhindrar en angripare frén att f& tkomst till data p& enheten utan
auktorisering.

Foliande regler och beroenden géller nér alternativet Harddisklésenord (Hard Drive

Password) eller M.2 PCle SSD-0-l6senord (M.2 PCle SSD-0 Password) anvands.

o Alternativet for hé&rddiskldsenord kan inte anvéndas nér harddisken &r inaktiverad i
BIOS-instéllningarna.

e Datorn stangs av nér den ar inaktiv i cirka 10 minuter vid lIésenordsbegéran for
harddisken.

e Datorn stangs av efter tre felaktiga forsok att ange ldsenordet for harddisken och
behandlar h&rddisken som otillgénglig.

e Harddisken godkanner inte upplasningsforsok av I6senord efter fem felaktiga forsok
att ange hérddisklosenordet fran BIOS-installiningarna. Harddiskldsenordet maste
aterstallas for att det nya losenordet ska lasas upp.

e Datorn behandlar h&rddisken som otillgénglig nar Esc-tangenten trycks ner néar
|6senordsforfragan visas for harddisken.

e Harddiskldsenordet efterfragas inte nar datorn gar ur vantelage. Nar harddisken
l&ses upp av anvandaren innan datorn gar in i vantelage forblir den olast nar datorn
gar ur vantelage.

e Om system- och harddiskldsenorden &r instéllda pd samma varde l&ses harddisken
upp ndr ratt systemldésenord anges.

Dell Technologies rekommenderar att du anvander ett harddisklésenord for att skydda
obehdrig datadtkomst.

Losenordskonfiguration

Pa sidan I6senordskonfiguration finns flera alternativ for att andra kraven for BIOS-
|6senord. Du kan andra minimi- och maxlangden for [6senorden samt kréva att I6senord
innehéller vissa teckenklasser (versaler, gemener, siffror, specialtecken).

Nar alternativet Gemen (Lower Case Letter) ar aktiverat kraver I6senordet minst en
gemen.

Nar alternativet Versal (Upper Case Letter) ar aktiverat kraver I6senordet minst en
versal.

Nar alternativet Siffra (Digit) ar aktiverat kraver Idsenordet minst en siffra.
Nar alternativet Specialtecken (Special Character) &r aktiverat kraver l6senordet
minst ett specialtecken fran uppsattningen: " #3%&'()*+,-./:; <=>?@[\]"_'{|} ~.

Nar du staller in Minsta antal tecken (Minimum Characters) for [6senordslangd
rekommenderar Dell Technologies att du stéller in minsta I6senordslangd p& minst
atta tecken.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad instiéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Kringga l6senord

Alternativet Kringga l6senord (Password Bypass) gor det majligt for datorn

att starta om frén operativsystemet utan att du behover ange system- eller
harddiskldsenordet. Om datorn redan har startat operativsystemet forutsatts det att
anvandaren redan har angett ratt system- eller harddisklésenord.

(| OBS: Det hér alternativet tar inte bort kravet pé att ange I6senordet efter
avstangning.

Som standard &r alternativet Kringga l6senord (Password Bypass) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Password Bypass (kringga losenord) &r aktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Losenordsandringar
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Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Losenord (fortsattning)

Losenord

Till&t &ndringar av icke-administratérsiésenord  Alternativet Tillat andringar av icke-administratorslosenord (Allow Non-

Admin Password Changes) i BIOS-instéliningarna gor det mgjligt fér en
slutanvandare att ange eller &ndra system- eller harddiskldsenordet utan att ange
administratorsldsenordet. Detta ger administratdrskontroll éver BIOS-instaliningarna,
men gor det mgjligt for en slutanvandare att ange ett eget ldsenord.

Som standard &r alternativet Tillat &ndringar av icke-administratorsiésenord
(Allow Non-Admin Password Changes) markerat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att alternativet Allow Non-
Admin Password Changes (tillat @ndringar av icke-administratorslosenord ) ar
inaktiverat.

()| ©BS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Andringar av icke-administratérslésenord
(Non-Admin Setup Changes)

Alternativet Andringar av icke-administratérslésenord (Non-Admin Setup
Changes) gor det mgjligt for en slutanvéndare att konfigurera tradlésa enheter utan
att behdva administratdrsldsenordet.

Som standard é&r alternativet Non-Admin Password Changes (&ndringar av icke-
administratdrslésenord) markerat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Andringar av icke-administratorslésenord (Non-Admin Setup Changes) &r
inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet

Alternativet Utelasning med administratorslésenord (Admin Setup Lockout)
forhindrar att en slutanvandare ens kan se BIOS-konfigurationen utan att forst ange
administratorsldsenordet (om ett sddant &r angivet).

Som standard é&r alternativet Aktivera utelasning med administratérsiésenord
(Enable Admin Setup Lockout) inaktiverat.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Utelasning med administratorslésenord (Admin Setup Lockout) &r inaktiverat.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Aktivera sparr av huvudlésenord

Med alternativet Uteldasning med huvudlésenord kan du inaktivera funktionen

aterstaliningsldésenord. Om du har glémt system-, administrators- eller

harddiskldsenordet gér det inte att anvanda datorn.

()| OBS: Nér agarldsenordet &r angivet &r alternativet Utelésning med huvudidsenord
(Master Password Lockout) inte tillgangligt.

OBS: Nér ett internt harddiskldsenord har angivits méste det forst rensas innan
Uteldsning med huvudiésenord (Master Password Lockout) kan &ndras.

®

Som standard &r alternativet Enable Master Password Lockout (aktivera uteldsning
med huvudltsenord) inaktiverat.

Dell Technologies rekommenderar inte att du aktiverar Utelasning med
huvudldsenord (Master Password Lockout) om du inte har implementerat ett eget
system for l6senordsaterstalining.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du ldget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.
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Tabell 13. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Losenord (fortsattning)

Losenord

det hér alternativet &r aktiverat kan alla anvéndare rensa enheten utan att ange
administratdrsiésenordet.

Som standard &r alternativet Tillat att icke-admin-PSID aterstills (Enable Allow
Non-Admin PSID Revert) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Tabell 14. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Uppdatering, aterstallning

Uppdatering, aterstallning

Uppdateringar av fast UEFI-programvara

Aktivera uppdateringar av fast UEFI Capsule-
mijukvara

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.
@ OBS: Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-uppdateringar fran tjanster
som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Alternativet Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av fast
programvara med UEFI Capsule) ar aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

BlOS-aterstéllning fran harddisk

Gor det majligt eller omajligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade BIOS-
forhallanden fran en aterstaliningsfil pd anvandarens primara harddisk eller ett externt
USB-minne.

Alternativet BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstallning frdn harddisken) ar
aktiverat som standard.

(| OBS: BIOS-&terstélining frén harddisk &r inte tillgangligt for sjélvkrypterande
enheter (SED).

()| OBS: BIOS-&terstélining &r utformad for att fixa BIOS-blocket och kan inte fungera
om Boot Block &r skadat. Dessutom kan den hér funktionen inte fungera i handelse
av EC-korruption, ME-korruption eller ett hardvaruproblem. Aterstaliningsbilden
maéste finnas pa en okrypterad partition pa enheten.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

BlOS-nedgradering

Tilldt BIOS-nedgradering

Tilldter nedgradering av systemets fasta mjukvara till tidigare revisioner.

Alternativet Allow BIOS Downgrade (tilldt BIOS-nedgradering) ar aktiverat som
standard.

SupportAssist OS Recovery

Aktiverar eller inaktiverar startflode for verktyget SupportAssist OS Recovery om vissa
systemfel intraffar.

Alternativet SupportAssist OS Recovery (SupportAssist Os-aterstallning) ar aktiverat
som standard.

BIOSConnect

Aktiverar eller avaktiverar molntjanstens operativsystemséaterstallning om
huvudoperativsystemet inte kan starta med antalet fel som &r lika med eller storre
an det varde som anges av instéllningsalternativet for troskelvardet for automatisk
operativsystematerstalining och den lokala tjanstens operativsystem inte startar eller
inte &r installerat.

Som standard ar alternativet BIOSConnect aktiverat.

Troskelvarde fér automatisk Dell-
operativsystemsaterstallning (Dell Auto
OS Recovery Threshold)

Later dig kontrollera det automatiska startflodet fér SupportAssist System Resolution
Console och Dell OS Recovery Tool.
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Tabell 14. Alternativ fér systemkonfiguration — menyn Uppdatering, aterstallning (fortsattning)

Uppdatering, aterstallning

Som standard &r Troskelvarde for automatisk Dell-operativsystemsaterstéllning
(Dell Auto OS Recovery Threshold) installt p4 2.

()| ©BS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Tabell 15. Systemkonfigurationsalternativ - meny Systemhantering

Systemhantering

Service tag Visar datorns service tag.
Tillgdngstagg Skapar en tillg&ngstagg som en IT-administrator kan anvanda for att unikt identifiera en
viss dator.

®| OBS: En géng i BIOS kan tillgéngstaggen inte andras.

Wake on AC Aktiverar eller inaktiverar s att datorn slas pa och gér till start nér datorn har
strémforsorjning.

Som standard &r alternativet Wake on AC (Vack vid LAN) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Wake on LAN (aktivera vid LAN) Aktiverar eller inaktiverar datorn for att starta med en sérskild LAN-signal.
Som standard &r alternativet Wake on LAN (Vack vid LAN) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Tid for automatisk paslagning Gor det mojligt att stalla in datorn sé att den automatiskt startar varje dag eller pa
ett forinstéllt datum vid forinstélld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras
om Automatisk start (Auto On Time) &r instéllt pa Varje dag (Everyday), Vardagar
(Weekdays) eller Valda dagar (Selected Days).

Som standard &r alternativet Auto On Time (tid fér automatisk paslagning) inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instillning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Intel AMT-funktion Konfigurera Intel AMT-alternativ Active Management Technology) som kan aktiveras,
inaktiveras eller begransas.
@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Diagnostik for OS-agentbegaranden Aktivera eller inaktivera alternativet att program som kor operativsystemet ska kdras
med diagnostik fore start vid efterféljande starter.
@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéaliningsalternativ.

Automatisk aterstallning vid sjalvtest vid  Aktivera eller inaktivera automatisk aterstalining av datorn frén ett fel pa grund av ingen
start strom eller sjalvtest med hjélp av sékerhetssteg.

Som standard é&r alternativet Automatisk aterstéllning vid sjilvtest vid start
aktiverat.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instillning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn

Tangentbord

Alternativ for Fn-las Aktiverar eller inaktiverar Fn-lasalternativet.
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Tabell 16. Systemkonfigurationsalternativ — Tangentbordsmenyn (fortsattning)

Tangentbord
Alternativet Fn-las (Fn Lock) &r aktiverat som standard.

Last lage Som standard &r alternativet Lock Mode Secondary (last lage sekundart) aktiverat.
Med det hér alternativet stker F1-F12-tangenterna igenom koden for deras sekundéra
funktioner.

Tangentbordsbelysning Konfigurera driftlaget for tangentbordsbelysning.

Som standard &r alternativet Bright (ljust) markerat. Aktiverar tangentbordsbelysning
vid 100 % ljusstyrka.

Timeoutvarde for tangentbordsbelysning Anger timeoutvardet for tangentbordets bakgrundsbelysning ndr en natadapter &r
vid natdrift ansluten till datorn.

Som standard &r alternativet 10 sekunder (0 seconds) markerat.

Timeoutvarde for tangentbordsbelysning Stéller in timeout-véardet for bakgrundsbelysningen for tangentbordet nér datorn bara
vid batteridrift kors pa batteristrom. Tangentbordets bakgrundsbelysnings timeout-varde géller bara
nar bakbelysningen ar aktiverad.

Som standard &r alternativet 10 sekunder (0 seconds) markerat.

Snabbtangent till enhetskonfiguration Gor att du kan kontrollera huruvida du kan komma &t enhetskonfigurationsskarmarna via
snabbtangenter under systemstart.

Som standard r alternativet Atkomst for enhetskonfigurationstangenter (Device

Configuration HotKey Access) aktiverat.

@ OBS: Den hér instéllningen styr endast tillvals-ROM for Intel RAID (CTRL+l), MEBX
(CTRL+P) och LSI RAID (CTRL+C). Andra alternativ-ROM fére start, som har stdd
for inmatningar med en nyckelsekvens, paverkas inte av den hér instéllningen.

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Tabell 17. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Forstartsbeteende

Forstartsbeteende

Adaptervarningar

Aktivera dockningsvarningsmeddelanden Aktiverar varningsmeddelanden under start nar adaptrar med mindre strémkapacitet
upptécks.

Som standard &r alternativet Enable Dock Warning Messages (aktivera
dockningsvarningsmeddelanden) aktiverat.

Varningar och fel Aktiverar eller inaktiverar dtgarden som ska godras nar en varning eller ett fel uppstar.

Som standard é&r alternativet Prompt on Warnings and Errors (fraga vid varningar
och fel) markerat.

@ OBS: Fel som anses vara kritiska for driften av datorns hardvara kommer alltid att
datorns funktionalitet.

Utdka tiden for BIOS starttest Konfigurerar laddningstiden for BIOS POST (Power-On Self Test).
Som standard &r alternativet 0 sekunder (0 seconds) markerat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Direkt-MAC-adress Ersétter den externa NIC MAC-adressen (i en docka eller dongel som stéds) med den
valda MAC-adressen fran datorn.

Som standard é&r alternativet System Unique MAC Address (systemunik MAC-
adress) markerat.

Livstecken
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Tabell 17. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Forstartsbeteende (fortsattning)

Forstartsbeteende

Tidig loggdisplay

Visar logo Sign of Life.
Som standard &r alternativet Tidig logotypvisning (Early Logo Display) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Tidig tangentbords-bakgrundsbelysning

Aktiverar eller inaktiverar livstecknet for tangentbordets bakgrundsbelysning.

Som standard é&r alternativet Tidig bakgrundsbelysnings for tangentbordet (Early
Keyboard Backlight) aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

Visa dgartagg med logotyp

Aktiverar visning av &garskapstaggen utdver BIOS-startlogotypen. Det har alternativet
ar endast tillgangligt om en agarskapstagg har stallts in.

Som standard &r alternativet Visa dganderattstagg med logotyp inaktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det hér alternativet aktiverar du laget Avancerad installning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Tabell 18. Alternativ for systemkonfiguration - Virtualiseringsmeny

Virtualiseringsstod

Intel Virtualization Technology

Aktivera Intel Virtualization Technology (VT)

Nar det ar aktiverat kan datorn kéra en virtuell maskinskarm (VMM).

Alternativet Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Aktivera Intel
virtualiseringsteknik (VT) &r aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

VT fér direkt 170

Aktivera Intel VT for direkt 1/0

Om detta &r aktiverat kan datorn utféra virtualiseringsteknik for Direct 1/0 (VT-d). VT-d
ar en Intel-metod som tillhandahéller virtualisering for minneskort /0.

Alternativet Enable Intel VT for Direct 1/0 (Aktivera Intel VT for Direct I/0) &r
aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Intel Trusted Execution Technology (TXT)

Anger om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan anvanda de ytterligare
hardvarumajligheter som tillhandahalls av Intel Trusted Execution Technology. Foér att
aktivera Intel TXT maste foljande aktiveras —

e Trusted Platform Module (TPM)

Intel Hyper-Threading

Alla CPU-kéarnor (stod for flera karnor) (All CPU cores (Multi-Core Support))
Intel Virtualization Technology

Intel VT for Direct I/0 (Intel VT fér direkt 1/0)

Alternativet Intel Trusted Execution Technology (TXT) ar aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.

DMA-skydd
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Tabell 18. Alternativ for systemkonfiguration - Virtualiseringsmeny (fortsattning)

Virtualiseringsstod

Aktivera DMA-stod fore start

Gor det majligt for dig att kontrollera DMA-skydd fére uppstart for bade interna
och externa portar. Det hér alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i
operativsystemet.

@ OBS: Det hér alternativet &r inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU &r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Alternativet Enable Pre-Boot DMA Support (aktivera DMA-stdd fore start) ar
aktiverat som standard.

For ytterligare sékerhet rekommenderar Dell Technologies att du ser till att alternativet
Aktivera DMA-stéd fore start (Enable Pre-Boot DMA Support) ar aktiverat.

OBS: Det har alternativet tillhandahalls endast for kompatibilitetsdndamal, eftersom
en del dldre hérdvara inte DMA-kapabel.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du laget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Aktivera DMA-stod for OS-karna

Gor det majligt for dig att kontrollera Kernel DMA-skydd for bade interna och externa
portar. Det har alternativet aktiverar inte DMA-skyddet direkt i operativsystemet.

For operativsystem som stdder DMA-skydd indikerar den hér instéllningen for
operativsystemet att BIOS har stod for funktionen.

@ OBS: Det hér alternativet ar inte tillgangligt nér virtualiseringsinstaliningen for
IOMMU é&r inaktiverad (VT-d/AMD Vi).

Som standard &r alternativet Enable OS Kernel DMA Support (aktivera OS Kernel
DMA-stod) aktiverat.

@ OBS: Det hér alternativet tillhandahélls endast for kompatibilitetsdndamal, eftersom
en del aldre hardvara inte DMA-kapabel.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Tabell 19. Alternativ for systemkonfiguration — Prestandamenyn

Prestanda

Flera prestandakarnor (stod for P-karnor

Aktiva karnor

Gor det mojligt att &ndra antalet CPU-ké&rnor som &r tillgéngliga fér operativsystemet.
Standardvardet ar installt pad det maximala antalet k&rnor. Som standard &r alternativet
Alla aktiva markerat.

Alternativet All Cores (Alla karnor) &r markerat som standard.

()| OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Intel SpeedStep

Aktivera Intel SpeedStep-teknik

Later datorn dynamiskt justera processorspanning och karnfrekvens genom minskad
genomsnittlig stromforbrukning och varmeproduktion.

Alternativet Enable Intel SpeedStep Technology (Aktivera Intel SpeedStep-teknik)
ar aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Kontroll av C-tillstand

Aktivera C-State Control

Aktivera eller inaktivera processorns fdrmaga att ga in i och avsluta energisparléage. Nar
detta ar inaktiverat inaktiveras alla C-tillstdnd. N&r den &r aktiverad aktiveras alla C-lagen
som kretsuppsattningen eller plattformen till&ter.
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Tabell 19. Alternativ for systemkonfiguration - Prestandamenyn (fortsattning)

Prestanda

Alternativet Enable C-State Control (aktivera C-l&geskontroll) &r aktiverat som
standard.

()| OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Adaptiva C-tillstdnd for diskret grafik

Aktiverar eller inaktiverar datorns férmaga att dynamiskt identifiera hdg anvandning av
diskret grafik och justera systemparametrar for hogre prestanda for att gé in i och
avsluta l&genergildge. Nar detta &r inaktiverat inaktiveras alla C-tillstdnd. Nar den &r
aktiverad aktiveras alla C-lagen som kretsuppséattningen eller plattformen tillater.

Som standard ar Aktivera adaptiva C-tillstdnd for diskret grafik aktiverat.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du léget Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéliningsalternativ.

Intel Turbo Boost Technology (Intel
Turbo Boost-teknik)

Aktivera Intel Turbo Boost-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel TurboBoost-laget pd processorn. Nar den &r aktiverad
Okar Intel TurboBoost-drivrutinen prestandan for processorn eller grafikprocessorn.

Alternativet Enable Intel Turbo Boost Technology (aktivera Intel Turbo Boost-
teknik) &r aktiverat som standard.

@ OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du alternativen for Service enligt
beskrivningen i Visa servicealternativ.

Tabell 20. Alternativ for systemkonfiguration — menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS hidndelselogg

Rensa BIOS-handelseloggen

Vlj alternativet att behalla eller rensa BIOS-handelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) & markerat som standard.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéallningsalternativ.

Termisk hdandelselogg

Rensa termisk handelselogg

V&lj alternativet att behalla eller rensa varmehandelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) &r markerat som standard.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade installningsalternativ.

Stromhéndelselogg

Rensa stromhéndelselogg

V&lj alternativet att behalla eller rensa stromhandelseloggar.

Alternativet Keep Log (behéll logg) & markerat som standard.

®

OBS: Om du vill visa det har alternativet aktiverar du l&get Avancerad instéllning
(Advanced Setup) enligt beskrivningen i Visa avancerade instéllningsalternativ.
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Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller
att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i kunskapsdatabasresursen Uppdatera BIOS pa Dell-
system med BitLocker aktiverat.

CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stanger av datorn.

Steg

1.

2,

© N oA o

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjianstebegéran eller beskriver vad
du letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du pa Identifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din enhet
och du kan sedan klicka p&4 Utforska produktsupport for att gé till supportsidan fér din enhet. Du kan ocksé anvanda
produkt-ID:t eller stka efter din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivrutiner och hamtningar.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori valjer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4d Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Navigera till mappen dér BIOS-uppdateringsfilen sparades nér nedladdningen ar klar.
Dubbelklicka p& BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsbasresursen pa Dells supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

om datorn. Du uppmanas da att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare och vid varje omstart visas en uppmaning
om att ange aterstallningsnyckeln. Om du inte tillhandahaller aterstallningsnyckeln kan det leda till dataforlust eller
att operativsystemet maste installeras om. Mer information finns i kunskapsdatabasresursen Uppdatera BIOS pa Dell-
system med BitLocker aktiverat.

CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stéanger av datorn.

Steg

1.

2,

G4 till Dells supportwebbplats.

G4 till Identifiera din produkt eller fraga support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjianstebegéran eller beskriver vad
du letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har servicetaggen klickar du pa Identifiera den har datorn. Webbplatsen identifierar automatiskt din enhet
och du kan sedan klicka p4 Utforska produktsupport for att ga till supportsidan fér din enhet. Du kan ocksé anvanda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar.
V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

BlOS-instéllningar

CAUTION: Om BitLocker inte sténgs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nasta gang du startar

CAUTION: Om BitLocker inte stidngs av innan BIOS uppdateras identifieras inte BitLocker-nyckeln nista gang du startar

89


https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415
https://www.dell.com/support

| listrutan Kategori véljer du BIOS.
Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hamta for att hamta BIOS-filen fér datorn.

5
6
7. Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du séka i kunskapsdatabasresursen pa Dells supportwebbplats.
8. Kopiera BIOS-installningsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

9

. Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
10. Starta om datorn och tryck pa F12.
1. Valj USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

12. Skriv in filnamnet for BIOS-instéliningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

13. Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Information om hur du uppdaterar BIOS via menyn fér engangsstart finns i kunskapsbasartikeln 000128928 pa Dells supportwebbplats.

System- och installationslosenord

|CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Se till att datorn ar last nar den inte anvdnds. Vem som helst kan komma at data som ar lagrade pa datorn om
de lamnas utan tillsyn.

Tabell 21. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att starta operativsystemet.

Installationslésenord L&senord som du méste ange for att dppna och &ndra i datorns
BIOS-instélliningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &ar inaktiverad som standard.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsidsenord nar statusen ar Ej installt. Starta BIOS-konfigurationen genom att
trycka pd F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. Starta systeminstallationsprogrammetgenom att trycka pd F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

2. P4 skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du Security (sékerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.
3. Valj System-/administratorslosenord och skapa ett |6senord i faltet Ange nytt I6senord.
Anvand fdljande rekommendationer for att skapa systemldsenordet:
e | 8senordet kan ha upp till 32 tecken.
e | osenordet maste innehalla minst ett specialtecken: "( 1" #$% &' * +,-./:;<=>2@ [\]A_"{|})"
e L dsenordet kan innehalla siffrorna O till 9.
e L dsenordet kan innehalla bokstaverna A till Z och a till z.

4. Skriv in I6senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pa OK.
B. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna.
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Datorn startar om.

Ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Losenordsstatus ar upplast i systeminstallation innan du férsoker ta bort eller 8ndra det befintliga system- och/eller

installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Lésenordsstatus &r [3st. Starta

systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. Starta systeminstallationsprogrammetgenom att trycka p& F2 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

2. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

3. P& skdrmen Systemsakerhet ska du kontrollera att Lésenordstatus &r upplast.
4. Valj Systemlosenord. Uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-tangenten.
5. V4l Installationslésenord. Andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pé Retur- eller Tabb-tangenten.

@ OBS: Om du &ndrar system- och/eller installationslosenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du

tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nar du uppmanas att géra det.

6. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

7. Tryck pd Y for att spara andringarna och avsluta Systeminstallation.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-installningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Genom att aterstdlla CMOS-instéllningar kommer BIOS-instéllningarna att aterstallas pa datorn.

Steg

1. Ta bort baskapan.

2. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
3. Vanta en minut.

4. Anslut batterikabeln till moderkortet.

B. Satt tillbaka basképan.

Rensa system- och installationslosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller installationsldsenord kontaktar du Dells tekniska support enligt beskrivningen p& Kontakta support.

®| OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programi¢senord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.

BlOS-instéllningar
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin
eftersom kunderna foredrar en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna bérbara datorer) och 1&ng batterilivsiangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullina batterierna ska inte anvandas och ska bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dells support for
information om alternativ for att ersatta ett svullet batteri enligt villkoren i géllande garanti eller servicekontrakt, inklusive alternativ for
byte genomfért av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:
e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e | adda ur batteriet innan det tas bort fran den béarbara datorn. For att ladda ur batteriet, koppla bort nédtadaptern fran datorn och kér
datorn endast pa batteristrom. Batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett
batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att
folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tcks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta
Dells support pé Dells supportwebbplats for hjdlp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kopts frén Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fran Dells webbplats eller p& annat satt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. Fér mer
information om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstér soker du efter
"Batteri till bérbara Dell-datorer” i kunskapsdatabasen pa Dells supportwebbplats.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din hardvara. Dell SupportAssist-diagnostik for
kontroll av systemprestanda fore start &r inbaddad i BIOS och startas av BIOS internt. Den inb&ddade systemdiagnosen ger alternativ for
specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa testerna

visa och spara testresultat

Koér noggranna tester for att lagga till fler alternativ och f& information om eventuella felaktiga enheter.
Visa statusmeddelanden som informerar dig nér testerna har slutférts utan fel.

visa felmeddelanden som informerar dig om problem som har upptéckts under testningen.

92 Fels6kning


https://www.dell.com/support/home/
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/

@l OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara vid datorn nar diagnostiktestet kors.

F&r mer information, se kunskapsbasartikeln 000181163.

Kora SupportAssist-kontrollen for systemprestanda fore start

Steg
1. Starta datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12.

3. Valj Diagnostik pa startmenyskarmen.
Snabbtestet for diagnostik startar.
@ OBS: Mer information om hur du kér SupportAssist-diagnostik for test av systemprestanda pa en specifik enhet finns pa Dells

supportwebbplats.

4, Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

Inbyggt sjalvtest for moderkort (M-BIST)

M-BIST &r moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbattrar diagnosen hos moderkortets inbaddade
styrenhetsfel (EC).

@l OBS: M-BIST kan initieras manuellt fore Power On Self Test (POST).

Hur man kor M-BIST

@l OBS: Kontrollera att datorn ar i avstangt lage innan du startar M-BIST.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten och strombrytaren intryckta for att initiera M-BIST.
2. Batteristatuslampan kan uppvisa tva tillstand:
e Av:Inget fel upptécktes.
e (Orange och vitt: Indikerar ett problem med moderkortet.
3. Om det uppstér ett fel i moderkortet blinkar batteristatuslampan med en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 22. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Mdjligt problem
Orange Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkanning
2 4 Fel p& minne/RAM

4. Om det inte finns ndgot fel pd moderkortet gar LCD:n igenom skarmarna med fasta farger (som beskrivs i LCD-BIST) i 30 sekunder
och stangs sedan av.

Inbyggt logiskt sjalvtest (L-BIST)

L-BIST &r en forbattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-strémskena.

Om LCD inte foérses med strom (det vill saga om L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa, antingen [2,8]
eller [2,7].

Fels6kning
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®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strém tillférs till LCD:n.

Hur man startar L-BIST

1. Starta datorn.
2. Om datorn inte startar normalt tittar du pé batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskdrmskabeln inte &ar korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel pd moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall ndr en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln ar korrekt ansluten.
4. For fall nar en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

Inbyggt sjalvtest for LCD (LCD-BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgéra om skarmbilden du upplever &r ett internt problem med
LCD-skérmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns instaliningar.

Nar du marker av onormal skérmfunktion som flimmer, férvréangning, suddig bild, horisontella eller vertikala linjer eller fargblekning, &r det
alltid bra att isolera LCD-skarmen genom att koéra LCD-BIST.

Hur man startar LCD-BIST

1. Stang av datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till datorn. Anslut endast ndtadaptern (laddaren) till datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pé skarmens yta).

4. Hall tangenten D intryckt och tryck pa strémknappen for att starta LCD-BIST-laget. Fortsatt att halla tangenten D intryckt tills datorn
startar.

B. Skarmen visar fasta farger och byter farger pa hela skarmen till vitt, svart, rétt, gront och blatt tva ganger.

6. Da visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller stérningar pé skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (rod) stangs datorn av.

®| OBS: Dell SupportAssists Preboot-diagnostik fore start initierar forst LCD-BIST och anvandaren férvantas bekréfta LCD-funktionen.

Systemets diagnosindikatorer

| det har avsnittet visas systemets diagnosindikatorer for Dell Dell 16 Premium DA16250.

Tabell 23. Systemets diagnosindikatorer

Blinkningsmoénster

Orange Vit Problembeskrivning

1 1 Fel vid TPM-avkanning

1 2 Oéterkalleligt SPI Flash-fel

1 3 Kortslutning i géngjarnskabel utlést OCP1

1 4 Kortslutning i gangjarnskabel utlést OCP2

1 7 Icke-RPMC Flash p& Boot Guard-fixerade
system

1 8 Kretsuppsattningens signal "katastrofalt fel”
har l6st ut

1 5 EC kan inte programmera i-Fuse
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Tabell 23. Systemets diagnosindikatorer (fortsattning)

Blinkningsménster

Orange Vit Problembeskrivning

1 6 Generisk catch-all for stérande fel i EC-
kodfldde

2 1 CPU-fel

2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar BIOS-
korruption eller ROM-fel)

2 3 Inget minne eller RAM kunde identifieras

2 4 Minnes- eller RAM-fel

2 5 Ogiltigt installerat minne

2 6 Fel pa moderkort eller kretsuppsattning

2 7 Potentiell skada pa LCD-panelen eller LCD-
kabelfel (SBIOS-meddelande)

2 8 Stromskenefel p4 moderkortet

3 1 CMOS-batterifel

3 2 Fel pa PCI- eller grafikkort

3 3 BIOS-aterstallningsavbildning hittades inte

3 4 BIOS-aterstaliningsavbildning hittades men
ar ogiltig.

3 5 Stromskenefel

3 6 Flash-skada har upptéckts av SBIOS.

3 7 Timeout vantar pd ME for att svara pé
HECI-meddelandet.

4 3 LCD-panelfel

4 4 Fel pa kabel och LCD-strémskena

4 5 Fel pa LCD-stréomskena, kabel och LCD-
panel

4 6 LCD-kabelfel

@ OBS: Blinkande 3-3-3 LED-lampor pé l&s-LED (Caps-Lock eller Num-Lock), strémbrytarens LED-lampa (utan fingeravtryckslasare)
och diagnostisk LED-lampa indikerar att det inte gar att tillhandahélla indata under LCD-paneltestet pa Dell SupportAssist-diagnostik
fOr test av systemprestanda fore systemstart.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery é&r ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé Dell-datorer som koér operativsystemet Windows. Den
bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet. Det gér det majligt
att diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sdkerhetskopiera filer och &terstélla datorn till fabriksinstaliningarna.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportwebbplats for att felstka och tgérda datorn nar den inte startar till det priméra

operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery péa Hallbarhetsverktyg
pa Dells supportwebbplats. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan péd SupportAssist OS Recovery.
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0OBS: Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 och Dell ThinOS 10 har inte stod for Dell SupportAssist. Mer information om hur du
aterstaller ThinOS 10 finns i Aterstaliningslage med R-tangenten.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) terstéliningsfunktion kan du eller din servicetekniker &terstalla Dell-datorer i foljande situationer: inget POST/
ingen strom/startar inte.

Starta RTC-aterstalining med datorn avstangd och anslutet till vaxelstrom. Hall strombrytaren intryckt i tjugofem sekunder. Aterstaliningen
av datorns realtidklocka sker nar du slapper strémknappen.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéliningsenhet for att felstka och lésa problem som kan uppsta i Windows. Dell tillhandahéller flera
alternativ for att dterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sékerhetskopieringmedia
och &terstéllningsalternativ.

Natverksstromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av natverksanslutningsproblem &terstéller du natverksenheterna med hjélp av féljande
steg:

Steg
1. Stang av datorn.
2. Stadng av modemet.
@l OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahéller en modem- och routerkombinationsenhet.

Stang av den tradlésa routern.
Vénta i 30 sekunder.

Sla pd den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

N O NN

Starta datorn.

Tomma kvarvarande strom (hardvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den &terstende statiska elektriciteten som finns kvar pé datorn dven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sakerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn méaste du drénera kvarvarande strém innan du tar
bort eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att tdmma kvarvarande strom (kallas &ven hardvaruaterstalining) ar ocksa ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte slés pa eller inte
startar till operativsystemet.

Gor s har for att tdmma kvarvarande strom:

Steg

1. Stang av datorn.

2. Koppla bort nataggregatet frén datorn.
3. Ta bort basképan.

4. Ta bort batteriet.
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Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera baskapan.

Anslut ndtaggregatet till datorn.

Starta datorn.

@ OBS: Mer information om hur du utfér en hardvaruéterstéalining finns pd Dells supportwebbplats. Valj Support > Supportbibliotek
i menypanelen l&angst upp pa sidan Support. | sdkfaltet pa sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord, &mne eller modellnummer
och klickar eller trycker sedan péa sdkikonen for att visa relaterade artiklar.

Fels6kning 97


https://www.dell.com/support/home/

Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 24. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

Dells webbplats

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

Windows supportwebbplats

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt I&r dig mer om datorn genom videoklipp,
handbd&cker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for din
Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden péa Dells
supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns
i Instruktioner om hur du hittar din service tag eller ditt
serienummer.

Dells kunskapsdatabasartiklar

1. Ga till Dells supportwebbplats.

2. Valj Support > Supportbibliotek i menypanelen langst upp pa
sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frégor om forséalining, teknisk support eller kundtjanst, se Kontakta Dell p& Dells supportwebbplats.
@l OBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pa land eller region och produkt.

Dells produktkatalog.
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Versionshistorik

Spérar alla uppdateringar som gors i dokumentet. Den innehéller vanligtvis andringsdatum, versionsnummer och en kort beskrivning av
andringen. Denna logg hjélper till att uppréatthélla transparens, ansvarsskyldighet och en tydlig tidslinje for framsteg.

Tabell 25. Versionshistorik

Revision Date (datum) Beskrivning

A0O 07-15-2025 Ursprungligt publiceringsdatum.
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