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Arbeta inuti datorn

Amnen:

. Innan du arbetar inuti datorn

e Sékerhetsforeskrifter

e Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
. ESD-faltservicesats

. Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

@l OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende p& konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och sténg alla ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.

2. Stang av datorn. Klicka pé Start > (V) Stdnga > av strommen.

OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

5. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fr&n datorn, om det behdvs.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de primara stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foljande sékerhetsforeskrifter innan du utfér nagra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebar demontering eller
ommontering:

Sténg av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fr&n natstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar frén systemet.

Anvand ett ESD-faltservicekit ndr du arbetar inom ndgon barbar dator for att undvika skador pé elektrostatisk urladdning (ESD).
Nér du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby strom

Dell-produkter med standby-strém méste kopplas ur innan du éppnar vaskan. System som innehaller standby-strém &r i huvudsak
stromférande medan de sténgs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stéangas av (vécka p& LAN), och sténgs av i viloldge och
har andra avancerade strémhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och héll strombrytaren intryckt i 15 sekunder ska ladda ur &terstdende strom i moderkortet. Ta bort
batteriet fran barbara datorer.
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Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit (Field Service Electrostatic discharge). Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig
till en malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara séker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken
som klockor, armband eller ringar innan du sjélv och utrustningen férbinds.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sméa belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivsléngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre &n i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsétts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den hdga andelen tillfélliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utét som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
forsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kénna igen och felskoka tillfélliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda trdldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

e Hantera alla komponenter som &r kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet frén sin forpackning férrén du &r redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig p& n&got séatt.

e Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicesats

Den obevakade faltservicesaten &r den vanligaste servicesatsen. Varje féltservicesats omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, armband
och bindningskabel.

Komponenterna i en ESD-féltservicesats

Komponenterna i en féltservicesats &r:

e Antistatisk matta - den antistatiska mattan ar varmeavledande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Nar du
anvénder en antistatisk matta ska armbandet sitta t4tt och bindningskabeln ska kopplas till mattan och till nAgon bar metall pa
systemet man arbetar med. N&r de har placerats p8 ratt satt kan reservdelar tas bort frAn ESD-pésen och placeras direkt p4 mattan.
ESD-kénsliga artiklar &r sakra i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

e Armband och bindningskabel- armbandet och anslutningskabeln kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och omélad
metalldel p4 h&rdvara om ESD-mattan inte krévs ,eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda h&rdvara som &r tillfalligt
placerad p& mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningskabeln mellan huden, ESD-mattan och hérdvaran kallas fér
bindning. Anvand endast féltservicesatser med ett armband, matta och bindningskabel. Anvéand aldrig tr&dldsa armband. Var alltid
medveten om att de interna kablarna i ett armband ar kansliga for skada fr&n normalt slitage och méaste kontrolleras regelbundet med
ett armbandstestare for att undvika oavsiktliga ESD-skador p& hérdvaran. Vi rekommenderar att testa armband och bindningskabel
minst en gang per vecka.
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ESD Armbandstestare - ledningarna pé insidan av ett antistatband &r kansliga for skador som uppstar med tiden. N&r du anvander
en odvervakad sats &r basta praxis for att regelbundet testa bandet foére varje servicebesdk, och ett minimum, test en gang per vecka.
En armbandstestare &r basta metoden for att goéra det har testet. Om du inte har en egen armbandstestare, kontrollera med ditt
regionkontor for att ta reda p& om de har ett. Om du vill utféra testet, anslut armbandets bindningskabel i testaren medan den &r
fastspand pé handleden och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod lyser om testet lyckas; en rod LED t&nds och ett larm
ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det &r viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansholien av plast fran inre delar som &r isolatorer och ofta
mycket statiskt laddade.

Arbetsmilj6 - utvardera situationen hos kunden innan anvandning av ESD-féltservicesatsen. Till exempel ar driftsattning av satsen
for en servermiljd annorlunda &n foér en stationdar eller barbar dator. Servrar & normalt installerade i ett rack inom ett datacenter;
stationéra eller barbara féretagsdatorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller ské&p. Titta alltid efter en stor dppen plan yta
som ar fri frén foremal och tillrackligt stor for att anvanda ESD-satsen med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system

som haller pé att repareras. En arbetsyta ska ocksé vara fri frn isolatorer som kan orsaka en ESD-olycka. P& arbetsytan ska isolatorer
t.ex. frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kénsliga komponenter innan du fysiskt hanterar eventuella
hardvarukomponenter.

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatisk forpackning. P&sar av metall som &r statiskt
skarmade &r att foredra. Du bor dock alltid skicka tillbaka den skadade delen med samma p8se och férpackning som den nya artikeln
levererades i. Pésen ska vikas ned och tejpas sé att den &r stdngd och all férpackningsmaterial av skumplast ska anvandas i den
ursprungliga 1&dan som den nya artikeln levererades i. ESD-kénsliga enheter bor tas ur forpackningen endast p& en ESD-skyddad
arbetsyta, och delar bor aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom det endast ar insidan av pdsen som &r skarmad. Placera alltid delar
i handen, pd ESD-mattan eller i en antistatisk pase.

Transport av kédnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kénsliga komponenter sdsom reservdelar eller delar som returneras
till Dell, det &r viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pésar for saker transport.

ESD-skydd sammanfattning

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-armband och en skyddande antistatisk matta hela tiden
nar du servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar separat fran alla isolatordelar medan du
utfor service och att de anvéander antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

SN O

8

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Arbeta inuti datorn
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Basképa

Batteri

Systemflakt
Minnesmodul
Moderkort
Tangentbordsenhet
Hogtalare
Handledsstddsenhet
Bildskarmsenhet

. Batteri LED-kort

Knappcellsbatteri

. Strombrytarkort/fingeravtryckslésarkort
. Innerramens enhet

. Kylflans

. SSD-disk

. WWAN-kort

. WLAN-kort
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Ta bort och installera komponenter

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende péa konfigurationen du bestallde.
Amnen:

. Rekommenderade verktyg

e Skruvlista

e SIM-kort (subscriber identity module)
¢ Micro SD-kort (Secure Digital)
e Basképa

¢ WLAN-kort

«  WWAN-kort

¢ Halvledarenhet

¢ Minnesmoduler

. Batteri

e Batterikabel

. Innerramens enhet

*  LED-kort
e Systemflakt
. Kylflans

e Hogtalare

¢ Moderkort

. Strombrytarkortet

e Smartkortlasare

¢ Tangentbordsenhet

*  Tangentbordsfaste

¢ Bildskarmsenhet

. Bildskarmsram

¢ Bildskarmspanelen

. Kamera-/mikrofonmodulen
*  eDP-/bildskarmskabel
e Sensorkort

*  Bildskdrmsgangjarn

¢ Bildskarmens baksida
¢ SIM-kortsplatshéallare
¢ Handledsstddsenhet

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

e Kryssparmejsel (Phillips), nr O
e Plastrits

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar dem i en
skruvforvaringsléda. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.

12 Ta bort och installera komponenter



@l OBS: Vissa system har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar p en s&dan yta nar du satter tillbaka en komponent.

@l OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Precision 3560-skruvlista

handledsstodet)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

Baskapa Fastskruvar 8

Faste for WLAN-kort Fastskruv 1

Faste for WWAN-kort Fastskruv 1
M.2 2230-SSD-disk M2x4 1 ?
M.2 2280-SSD-disk M2x4 1 ?
Innerramens enhet M2x3 12 ’
3-cellsbatteri M2x4 2 ?
4-cellsbatteri M2x4 3 ?
Systemflakt M2x3 2 ’
Kylflans — integrerad M2x3 1- M2x3 ’

Féastskruvar 4 - fastskruvar
Kylflans — diskret M2x3 1-M2x3 ’
Féastskruvar 7 - fastskruvar
eDP-kabel/-faste M2x3 2 ’
USB Type-C-stodfaste M2x4 3 ?
Moderkort M2x3 3 ?
Strombrytare M2x2 2 Q

Smartkortlésare M2x3 2 ’
LED-kort M2x3 1 ’
Tangentbordsenhet M2x2 26 g
Tangentbordsfaste M2x2 10 g
Bildskarmsenhet M2,5x5 (bildskarmsgangjarn till | 6 t

Ta bort och installera komponenter
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Tabell 1. Precision 3560-skruvlista (fortsattning)

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Bildskarmsgangjérnet M2,5x3,5 (bildsk&rmsgangjarm | 4 D
till bildskarmens baksida) *
Bildskarm M2,5x3,5 4 D

SIM-kort (subscriber identity module)

Ta bort SIM-kortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
OBS: Borttagning av SIM-kortet och SIM-kortshéllaren &r endast méjlig p& system som levereras med WWAN-modul.
Borttagningsproceduren géller endast for system som levereras med WWAN-modulen.

Om du tar bort SIM-kortet med datorn paslagen kan det orsaka dataforlust eller skada pa kortet. Kontrollera
att datorn &ar avstiangd eller att natverksanslutningarna ar inaktiverade.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar SIM-kortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.

Installera SIM-kortet

Satt in ett stift i hdlet i SIM-kortfacket och tryck inat tills facket slapps
Skjut ut SIM-kortshéllaren fran urtaget pa datorn.

Ta bort SIM-kortet fr&n SIM-kortshéllaren.

Skjut in SIM-korthallaren i kortplatsen tills den klickar pa plats.

Foérutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@ OBS: Borttagning av SIM-kortet och SIM-kortshéllaren ar endast maojlig p& system som levereras med WWAN-modul. Darfér galler
borttagningsproceduren endast for system som levereras med WWAN-modulen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av SIM-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.

Satt in ett stift i hdlet i SIM-kortfacket och tryck inat tills facket slapps
Skjut ut SIM-kortshéllaren fran urtaget pa datorn.

Placera SIM-kortet i SIM-kortfacket med metallkontakten uppét.

Rikta in SIM-kortfacket med kortplatsen pé datorn och dra férsiktigt in den.
Skjut in SIM-korthéllaren i kortplatsen tills den klickar pa plats.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Micro SD-kort (Secure Digital)

Ta bort microSD-kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar placeringen av microSD-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tryck p& microSD-kortet for att frigdra det frén datorn.
2. Skjut ut microSD-kortet ur datorn.

Installera microSD-kortet

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av microSD-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

- —
———m =
i 4

Steg

1. Rikta in microSD-kortet mot dess kortplats pa datorn.
2. Skjut in microSD-kortet i kortplatsen tills det klickar pa plats.

Ta bort och installera komponenter 17



Nésta Steg

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Baskapa

Ta bort baskapan

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SIM-kortet.
3. Tabort microSD kort.

Om denna uppgift

Foliande bilder anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.

8x

@) ©) ®

-
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Steg

1. Lossa de &tta fastskruvarna som héller fast baskapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Anvéand en plastrits for att banda upp bask8pan fran de U-formade indragen pa den &vre kanten av baskapan for att lossa baskapan
frAn handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Tatagiden vénstra och hdgra sidan pé bask&pan och ta bort bask8pan frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

®

®

OBS: Om du kopplar frén batterikabeln, tar bort batteriet eller tommer den kvarvarande strommen rensas CMOS och BIOS-
installningarna pé datorn aterstalls.

OBS: Nar du har monterat ihop och startat datorn igen ombeds du att aterstélla realtidsklockan (Real Time Clock, RTC). Nar
RTC-aterstaliningscykeln intraffar startas datorn om flera génger och sedan visas felmeddelandet "Tid p& dagen gj installt”. G4 in i
BIOS nér det hér felet visas och stall in datum och tid p& datorn for att aterg4 till normal funktionalitet.

4. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.

5. V&nd datorn och hall strombrytaren nedtryckt i 15 sekunder for att tdmma den kvarvarande strémmen.

Installera baskapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av intstallationsforfarandet.

20
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Steg

1. Anslut batterikabeln till moderkortet.
2. Riktain skruvhélen pa kapan med skruvhalen i handledsstods- och tangentbordsenheten och fast sedan fast baskapan pa plats.
3. Dra &t de &tta fastskruvarna som héller fast bask&pan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera microSD-kortet.
2. Installera SIM-kortet.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ao

Om denna uppgift

Foliande bilder visar WLAN-kortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

OBS: Nar du tar bort WLAN-kortet fran systemet: Om tejpen som hjélper till att fasta WLAN-kortet pé plats tas bort frén systemet
tillsammans med WLAN-kortet ska det sattas tillbaka pa plats i systemet.

Lossa den enda fastskruven som héller fast WLAN-kortfastet i WLAN-kortet.

Skjut ut och ta bort fastet for WLAN-kortet fran WLAN-kortet.

Koppla loss antennkablarna fran WLAN-kortet.

Skjut ut WLAN-kortet och avlagsna det frén platsen for WLAN-kortets kortplats.

Ao 2

Installera WLAN-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut antennkablarna till det tr&dlsa kortet.
| féljande tabell visas fargschemat for antennkablarna:

Tabell 2. Firgschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet

Farg pa antennkabel

Primér (vit triangel)

Vit

Sekundéar (svart triangel)

Svart

2. Placera fastet for det tradiosa kortet pa det tradlésa kortet.

3. Riktain spéret pé det tradldsa kortet med fliken pa platsen for det trédidsa kortet.

4. Vinkla det tradldsa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradldsa kortet.

5. Dra &t den enda fastskruven for att satta fast fastet for det tr&ddiosa kortet pé det trédldsa kortet.
Nésta Steg

1. Installera basképan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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WWAN-kort

Ta bort WWAN-kortet

Forutsattningar

1.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort SIM-kortet.
3. Tabort microSD kort.
4. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av WWAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.

2.
3.
4

Lossa den enda fastskruven som héller fast WWAN-kortfastet i WWAN-kortet.
Skjut ut och ta bort fastet for WWAN-kortet fran WWAN-kortet.

Koppla bort antennkablarna fran WWAN-kortet.

Skjut ut WWAN-kortet och avlagsna det fran platsen for WWAN-kortets kortplats.

Ta bort och installera komponenter
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Installera WWAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var WWAN-kortet &r placerat och hur installationsproceduren gar till.
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Steg

1.

o AN
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Anslut antennkablarna till WWAN-kortet.
| féljande tabell visas fargschemat fér antennkablarna:

Tabell 3. Fairgschema fér antennkablar
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Kontakter pa WWAN-kortet

Férg pa antennkabel

Primar (vit triangel)

Vit

Sekundar (svart triangel)

Svart

Placera WWAN-kortfastet p& WWAN-kortet.
Rikta in sparet p& WWAN-kortet mot fliken pd WWAN-kortplatsen.
Skjut in WWAN-kortet vinklat i WWAN-platsen.

Dra &t den enda fastskruven for att satta fast WWAN-fastet pd WWAN-kortet.
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OBS: For instruktioner om hur du hittar datorns IMEI-nummer (International Mobile Station Equipment Identity), se
kunskapsbasartikeln 000143678 p& www.cell.com/support.

Nésta Steg

1. Installera k&pan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Férutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Aop e

Om denna uppgift
@l OBS: Se nedanstédende procedur for att ta bort M.2 2280 SSD-disken frén PLATS 1och PLATS 2.

Foliande bilder visar platsen for M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Ta bort den enskilda skruven (M2x4) som héller fast M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lossa M.2 2280 SSD-disken fran kontakten pa SSD-diskplatsen pd moderkortet.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter 27
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Om denna uppgift

OBS: Plats 2 kan endast sttdja M.2 Gen 4 PCle x4 NVMe SSD-disk. Se nedanstaende procedur for att installera M.2 2280
SSD-disken i PLATS 1och PLATS 2.

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

1x
M2x4

Steg

Ta bort SSD-diskens faste frdn moderkortet om sé kravs.

Rikta in sparet p& SSD-disken med fliken p8 kortplatsen fér SSD-disken.

For in M.2 2280-SSD-disken i SSD-diskplatsen pd moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som haller fast M.2 2280 SSD-disken i moderkortet.

N N

Nasta Steg

1. Installera baskapan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort SIM-kortet.

3. Tabort microSD kort.

4. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort den enskilda skruven (M2x4) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lossa M.2 2230 SSD-disken fran kontakten p8 SSD-diskplatsen pd moderkortet.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Den féljande bilden visar placeringen av M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

1x
M2x4

Steg

1. Riktain sparet p4 SSD-disken med fliken p& kortplatsen fér SSD-disken.
2. Forin M.2 2230-SSD-disken i SSD-diskplatsen p& moderkortet.

Ta bort och installera komponenter
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3. Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast M.2 2230 SSD-disken i moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Do =

Om denna uppgift

Foliande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Anvénd fingertopparna och band isér sparrhakarna p& minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Skjut bort och ta av minnesmodulen frdn minnesmodulspéret.

@l OBS: Upprepa steg 1 och 2 om det finns tvd minnesmoduler.
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Installera minnesmodulerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av minnesmodulerna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in spret pd minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. Vinkla minnesmodulen och tryck in den ordentligt i spéret och tryck sedan minnesmodulen nedat tills den sndpper pé plats.

@l OBS: Om du inte hér n&got klick tar du bort minnesmodulen och férsoker igen.

Nasta Steg

1. Installera basképan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteri

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort nataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

Ta bort och installera komponenter
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e Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bdj inte batteriet.

e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjdlp. Se www.dell.com/
contactdell.

e KOop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort 3-cellsbatteriet

Férutsattningar

1.

2.
3.
4

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

@ OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning nér systemet startas eftersom

systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for 3-cellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2X
M2x4

[ Disconnect the battery before accessing any parts or devices.
O e
DELL

D<lL
42wn

Standard
Rechargeable
Livion Battery

Type WY9DX

Steg

1.

2,

32

Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet, om den inte redan ar bortkopplad.
Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som haller fast batteriet i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Ta bort och installera komponenter
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3. Lyft av batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 3-cellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for 3-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

®

Steg

1.

2X
M2x4

t the battery before accessing any parts or devices.
onger POST time may b bl di

42wh

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type WY9DX
114V

Rikta in och placera batteriet fran den vanstra sidan pa datorn.

OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning ndr systemet startas eftersom
systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut batterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

Do =

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 4-cellsbatteriet

Forutsattningar

1.

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort SIM-kortet
3. Tabort microSD kort.

Ta bort och installera komponenter
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4. Ta bort baskapan.
@ OBS: Om batteriet kopplades bort frdn moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning nar systemet startas eftersom
systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar fléktarnas placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

3x
M2x4

Disconnect the battery before accessing any parts or devices.
Note: Longer POST time may occur if b i

63wh

Standard

Rechargeable
Li-ion Battery

Type RI40G
152V

Steg

1. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet, om den inte redan &r bortkopplad.
2. Tabort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av batteriet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera 4-cellsbatteriet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar platsen for 4-cellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

@ OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning ndr systemet startas eftersom
systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.
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3x
M2x4

Disconnect the battery before accessing any parts or devices. ; 3
Note: Longer POST time may occur if battery cable was disconnected for service/repai

63wh

Standard

Rechargeable
Li-ion Battery

Type RI40G
152V

Steg

1.

Rikta in och placera batteriet fr&n den vanstra sidan pé datorn.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Anslut batterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskéapan.

2. Installera microSD-kortet.

3. Installera SIM-kortet.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batterikabel

Ta bort batterikabeln

Forutsattningar

S IF NS SIES

@ OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning ndr systemet startas eftersom

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. V&nd pé batteriet och dra bort batterikabeln frén kabelhéllarna pa batteriet.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.
3. Lyft bort batterikabeln fran batteriet.

Installera batterikabeln

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och placera batterikabeln pa batteriet.

2. Dra kabeln for batteriet genom kabelhéllarna pa batteriet.
3. Anslut batterikabeln till kontakten pé batteriet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera baskapan.

3. Installera microSD-kortet.

4. Installera SIM-kortet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Innerramens enhet

Ta bort innerramens enhet

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

NOONON S

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for innerramens enhet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Lossa antennkablarna fran kabelhéllarna pd innerramens enhet.

2. Ta bort skruven (M2x3) som héller fast fingeravtrycksféstet i den inre monteringsramen.

3. Koppla bort hdgtalarkabeln frén kontakten pd moderkortet och frigér hdgtalarkabeln frén kabelhallarna pd innerramens enhet.
4. Ta bort de elva skruvarna (M2x3) som héller fast innerramens enhet i moderkortet och handledsstodet.

B. Lyft bort den inre monteringsramen frén moderkortet och handledsstddsenheten.

Installera innerramens enhet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for innerramens enhet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.

Passa in skruvhéalen pa innerramens enhet med skruvhalen pd moderkortet och handledsstddet.

@l OBS: Kontrollera att fliken i det dvre vanstra hornet av den inre monteringsramen &r installerad under fliken pa handledsstodet.

2. Satt tillbaka de elva skruvarna (M2x3) som héller fast innerramens enhet i moderkortet och handledsstodet.
3. Placera fingeravtrycksfastet pa den inre monteringsramen.

4. Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast fingeravtrycksfastet i den inre monteringsramen.

B. Dra antennkabeln genom kabelhallaren pa innerramens enhet.

6. Dra hogtalarkabeln genom kabelhallarna pa innerramens enhet och anslut hogtalarkabeln kontakten p& moderkortet.
Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera WWAN-kortet.

3. Installera WLAN-kortet.

4. Installera baskapan.

5. Installera microSD-kortet.

6. Installera SIM-kortet.

7. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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LED-kort

Ta bort LED-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort innerramens enhet.

OND OIS N S

Om denna uppgift

Foliande bild visar LED-kortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Oppna haken och koppla bort smartkortlésarkabeln fr&n kontakten p& USH-dotterkortet.
Ta bort smartkortslasarens kabel fran USH-dotterkortet.

Koppla ur kabeln for LED-kortet fran kontakten pd moderkortet.

Ta bort den enskilda skruven (M2x3) som héller fast LED-kortet i handledsstodet.

Lyft bort LED-kortet och kabeln frdn handledsstodet.

o hoN

Installera LED-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar LED-kortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg
1. Riktain skruvhélet p& LED-kortet med skruvhalet i handledsstodet.

2. Satt tillbaka den enskilda skruven (M2x3) for att satta fast LED-kortet i handledsstddet.
3. Dra LED-kortets kabel och anslut kabeln till kontakten p& moderkortet.

4. Dra smartkortlésarkabeln pa handledsstodet.

5. Anslut smartkortlasarkabeln till kontakten p& USH-kortet och stang sparren.
Nasta Steg

1. Installera innerramens enhet.

2. Installera batteriet.

3. Installera WWAN-kortet.

4. Installera WLAN-kortet.

5. Installera baskapan.

6. Installera microSD-kortet.

7. Installera SIM-kortet.

8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SIM-kortet.
3. Tabort microSD kort.

Ta bort och installera komponenter
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4. Ta bort baskapan.
5. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar systemflaktens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

Skada inte den termiska flaktdynan under eventuella bytesprocedurer. Om du skadar dynan minskar
varmeavledningens effektivitet.

1. Koppla bort systemflaktkabeln fra&n moderkortet.
2. Tabort de tvéa skruvarna (M2x3) som héller fast systemflakten i handledsstodet.
3. Lyft upp systemflakten, tillsammans med dess kabel, frdn handledsstodet.

Installera systemflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av systemflékten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pé systemflakten med skruvhalen i handledsstodet.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast systemflakten i handledsstodet.
3. Anslut systemflaktens kabel till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera baskapan.

3. Installera microSD-kortet.

4. Installera SIM-kortet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen (pa datorer levererade med integrerat grafikkort)

Férutsattningar
1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrickligt lange innan du rér den.
Ta bort SIM-kortet.
Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.
Ta bort batteriet.

o AN

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast kylflansen i handledsstddet.
2. Lossa de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen i moderkortet.
3. Lyft bort kylflansen fran moderkortet.

Installera kylflansen (for datorer levererade med integrerat
grafikkort)

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa kylflansen mot skruvhélen pd moderkortet.
2. Dra at de fyra fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast kylflansen i handledsstodet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera baskapan.

3. Installera microSD-kortet.

4. Installera SIM-kortet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansen (for datorer levererade med diskret grafikkort)

Férutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

®| OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du rér den.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.
Ta bort batteriet.

SIEE

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast kylflansen i handledssttdet
2. Lossa de sju fastskruvarna som héaller fast kylflansen i moderkortet.
3. Lyft bort kylflansen fr&n moderkortet.

Installera kylflansen (for datorer levererade med diskret grafikkort)

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pa kylflansen mot skruvhélen pd moderkortet.
2. Dra at de sju fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast kylflansen i handledsstodet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera baskapan.

3. Installera microSD-kortet.

4. Installera SIM-kortet.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalaren

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort innerramens enhet.

S PN ST SR

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foliande bilder visar hdgtalarens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Dra loss hogtalarkabeln frén kabelhéllarna pa handledsstodet.
2. Lyft av hogtalarna, tillsammans med kabeln, frén handledssttdet.

Installera hogtalaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hogtalaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in och placera hogtalarna pa handledsstodet.
2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllaren pa enheten med handledssttdet.

Nasta Steg

Installera innerramens enhet

Installera batteriet.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3 NN EES

Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.
Ta bort microSD kort.
Ta bort baskapan.
Ta bort SSD-disken.
Ta bort minnesmodulen.
Ta bort WLAN-kortet.
Ta bort WWAN-kortet.
Ta bort batteriet.
. Ta bort systemflakten.
. Tabort innerramens enhet.

©ENDO NN
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Om denna uppgift

Féljande bilder visar moderkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med den termiska modul som &r ansluten for att bevara den termiska
forbindelsen mellan moderkortet och kylflansen. For att géra detta méaste tekniker ta bort de tvad M2x5-skruvarna som héller fast
systemflakten i handledsstodet.

Koppla bort fingeravtryckslasarkabeln fran kontakten pa moderkortet.

Dra bort tejpen och dra ur sensorkortets kabel fran kontakten p& moderkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast fastet for USB Type-C-fastet pd moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast fastet for eDP-kabeln i moderkortet.

Lyft bort eDP-kabelfastet fran systemet.

Dra bort tejpen som héller fast bildsk&rmskabeln p4 moderkortet.

Koppla bort bildskarmskabeln frén kontakten pd moderkortet med hjélp av dragfliken.

Koppla bort eDP-kabeln fr&n kontakten p& moderkortet och dra bort den frén kabelhallaren.

© O NGO NN S

Oppna sparren och koppla bort USH-kortkabeln fran moderkortet.

=
o

. Oppna sparren och koppla bort LED-kortets kabel fran moderkortet.

=Y
=

. Oppna sparren och koppla ur kabeln till clickpaden fr&n moderkortet.

-
N

. Band upp knappcellsbatteriet frAn handledsstddet och ta bort det frén héllarna pa handledsstodet.

N
w

. Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som haller fast moderkortet i handledsstods- och tangentbordsenheten.

N
N

. Lyft av moderkortet fr&n handledsstdds- och tangentbordsenheten.

N
o

. Vand pa moderkortet och koppla isar knappcellsbatteriets kabel fran kontakten pad moderkortet.

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av moderkortet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

)
5x 3x

M2x3 M2x4
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Steg

1.

N

Vand p& moderkortet och koppla ihop knappcellsbatteriets kabel till kontakten p& moderkortet.

Vand pé och skjut in moderkortet for att passa in USB Type-C-kontakten pa gangjarnets faste och rikta in skruvhalet p4 moderkortet
med skruvhalen p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) for att sétta fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Dra kabeln for knappcellsbatteriet genom kabelhallaren p& handledsstddet och fast knappcellsbatteriet pa handledsstédet.
Anslut fingeravtryckslasarens kabel till kontakten p& moderkortet.

Anslut sensorkortets kabel till kontakten p& moderkortet och fast tejpen for att sétta fast kabeln i moderkortet.

Rikta in och placera USB Type-C-fastet pd moderkortet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som héller fast fastet for USB Type-C-fastet pd moderkortet.

Dra bildskarms- och eDP-kabeln genom kabelhéllaren p& moderkortet.

. Anslut eDP-kabeln till kontakten p& moderkortet.

. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten p& moderkortet.

. Sé&tt fast tejpen som héller fast bildskarmskabeln pd moderkortet.

. Rikta in skruvhélen i fastet for eDP-kabeln med skruvhélen p& moderkortet.

. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som haller fast fastet for eDP-kabeln i moderkortet.

. Anslut USH-kortkabeln till moderkortet och sténg spérren for att fasta kabeln i moderkortet.
. Anslut LED-kortkabeln till moderkortet och sténg spéarren for att fasta kabeln i moderkortet.
. Anslut clickpaden till moderkortet och stang sparren for att fasta kabeln i moderkortet.

Nasta Steg

Do =
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Installera innerramens enhet.
Installera systemflakten
Installera batteriet.

Installera WWAN-kortet.

Ta bort och installera komponenter



Installera WLAN-kortet.

Installera minnesmodulen.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

. Installera SIM-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©®NO

Strombrytarkortet

Ta bort strombrytarkortet

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort systemflakten.

. Tabort innerramens enhet.

10. Ta bort moderkortet.

O@NOO NN

Om denna uppgift

Féljande bilder visar strémbrytarkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M2x2) som héller fast strémbrytarkortet i handledsstddet.

Ta bort och installera komponenter
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2. Lyft strombrytarkortet fran handledsstodet.

Installera strombrytarkortet

Om denna uppgift

Foliande bilder visar strombrytarkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in och placera strémbrytarkortet pa handledsstédet.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast strombrytarkortet i handledsstodet.

Nasta Steg

Installera moderkortet.

Installera innerramens enhet.

Installera systemflakten

Installera batteriet.

Installera WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

. Installera SIM-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©ENDO NN
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Smartkortlasare

Ta bort smartkortlasaren

Forutsattningar

Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

. Tabort innerramens enhet.

©NDOSOIN S

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

@l OBS: For modeller med smartkortlésare &r smartkortslésaren forinstallerad i det nya handledsstodet.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar smartkortlasarens placering och ger en visuell tergivning av borttagningsproceduren.

il
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Steg

1. Oppna haken och koppla bort smartkortlasarkabeln fran kontakten pd USH-kortet.
2. Ta bort tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som héller fast smartkortlasaren i handledsstddet.
3. Lyft bort smartkortlasaren fran handledsstodet.

Installera smartkortlasaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for smartkortlésaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2x
M2x3

3

= T

Steg

1. Rikta in och placera smartkortlasaren pa handledsstodet.
2. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som héller fast smartkortldsaren i handledsstodet.
3. Anslut smartkortlasarens kabel till kontakten pd USH-kortet.
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Nésta Steg

©ND O KNS

Installera innerramens enhet.

Installera batteriet.

Installera WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera basképan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tangentbordsenhet

Ta bort tangentbordsenheten

Férutsattningar

CENDOA NN

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort systemflakten.

Ta bort innerramens enhet.

10. Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for tangentbordsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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5

Steg

Oppna haken och koppla ur kabeln fér bakgrundsbelysning och for tangentbordet fran kontakten pa clickpaden.
Oppna plasttejpen pa tangentbordsenheten for att komma &t tangentbordsenhetens skruvar.

Ta bort de 26 (M2x2) skruvarna som héller fast tangentbordsenheten i handledsstédet.

Ta bort tangentbordsenheten frdn handledsstodet.

Ao 2

Installera tangentbordsenheten

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for tangentbordsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Rikta in och placera tangentbordsenheten pa handledsstodet.

Satt tillbaka de 26 (M2x2) skruvarna som haller fast tangentbordsenheten i handledsstodet.
Sténg plasttejpen for att técka dver tangentbordets skruvar.

Ao 2

Anslut kabeln for bakgrundsbelysningen och foér tangentbordet till kontakten pé clickpaden.

Nasta Steg

Installera moderkortet.

Installera innerramens enhet.

Installera systemflakten

Installera batteriet.

Installera WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

. Installera SIM-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OC®NDO A NN
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Tangentbordsfaste

Ta bort tangentbordsfastet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.
Ta bort microSD kort.
Ta bort baskapan.
Ta bort WLAN-kortet.
Ta bort WWAN-kortet.
Ta bort batteriet.
Ta bort systemflakten.
Ta bort innerramens enhet.
. Ta bort moderkortet.
. Tabort tangentbordsenheten.

©PENDOTA NN

_
= 0O

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for tangentbordsfastet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

capslock

Steg

1. Tabort de tio skruvarna (M2x2) som héller fast tangentbordet p& tangentbordets faste.
2. Tabort tangentbordet fran tangentbordsfastet.

Installera tangentbordsfastet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar platsen for tangentbordet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

10x
M2x2

insert delete

num |

backspace e

capslock

(0]

insert delete

Steg

1. Rikta in och placera tangentbordet pd tangentbordets faste.
2. Satt tillbaka de tio skruvarna (M2x2) for att fésta tangentbordet p& tangentbordets faste.

Nésta Steg

Installera tangentbordsenheten.
Installera moderkortet.
Installera innerramens enhet.
Installera systemflakten
Installera batteriet.
Installera WWAN-kortet.
Installera WLAN-kortet.
Installera baskapan.
Installera microSD-kortet.

. Installera SIM-kortet.

. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OC®NDOA NN

_
=0

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

[P NESESIES
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6. Tabort WWAN-kortet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2x 6X

M2x3 M2.5x5
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Steg

1. Dra bort tejpen och dra ur sensorkortets kabel frAn kontakten p4 moderkortet.
Ta bort de tvéa skruvarna (M2x3) som haller fast fastet for eDP-kabeln i moderkortet.
Lyft bort eDP-kabelfastet fran systemet.

NN

Dra bort tejpen som héller fast bildskarmskabeln p& moderkortet.
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Koppla bort bildsk&rmskabeln frén kontakten p& moderkortet med hjélp av dragfliken.

Koppla bort eDP-kabeln fran kontakten pd moderkortet och dra bort den frén kabelhallaren.

Oppna bildskarmsmonteringen till en 180 graders vinkel och vand éver datorn, och placera sedan datorn pa en plan yta.
Ta bort de sex skruvarna (M2,5x5) som héller fast displaygéngjérnet pd moderkortet.

©® N o

Ta bort bildskdrmsenhetenen fran datorn.

Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av bildskarmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2X 6Xx

M2x3 M2.5x5
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Placera bildsk&rmsenhetenen pé systemet och rikta in skruvhalen pé bildskarmsgéngjarnen med skruvhélen p& moderkortet.
Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x5) som faster bildskdrmsgangjarnen pa moderkortet.

Sténg skarmen.

Anslut sensorkortets kabel till kontakten pd moderkortet och fast tejpen for att satta fast kabeln i moderkortet.

Dra bildskarms- och eDP-kabeln genom kabelh&llaren pd moderkortet.

Anslut eDP-kabeln till kontakten pa moderkortet.

Anslut bildsk&rmskabeln till kontakten p& moderkortet.

Satt fast tejpen som haller fast bildskarmskabeln p& moderkortet.

Rikta in skruvhéalen i fastet for eDP-kabeln med skruvhéalen pd moderkortet.

10. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast fastet for eDP-kabeln i moderkortet.
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Nésta Steg

Installera WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera bask&pan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

I BN

Bildskarmsram

Ta bort bildskarmsramen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskarmsenheten.

S PN SIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for bildskdrmsramen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

/S S SN S

A

Steg

@ OBS: Bildskdrmsramen fasts pé bildskarmen med tejp. S&tt i en plastrits i nedsénkningarna néra gangjarnslocken for att borja banda
bort bildskarmsramen. Band langs den yttre kanten av bildskdrmsramen och arbeta runt hela bildskérmsramen tills bildskarmsramen
har lossats fran bildskarmens képa.

A| CAUTION: Bénd forsiktigt och ta bort bildskdrmsramen sa att risken for skador pa bildskdrmen minimeras.
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1. Anvéand en plastrits for att banda ut urtagen nara vanster och hdger gangjarn pa undersidan av bildskédrmsramen.
2. Arbeta dig forsiktigt runt kanterna pa bildskérmen for att slappa den fran bildskérmens baksida.
3. Lyft bildskarmsramen fran bildskarmsenheten.

Installera bildskarmsramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av bildskérmsramen och ger en illustration av installationsproceduren.

Y \/ S Y \/

\/
A

Steg

®
A

1. Riktain och placera bildskarmskameran pa bildskarmsenheten.
2. Snapp ramen forsiktigt pa plats.

OBS: Nar du installerar den nya bildskdrmsramen fér de modeller som levereras med en kamera drar du forsiktigt bort tejpen som
anvands for att fasta kamerans slutare i den nya bildskarmsramen.

CAUTION: Du maste vara extra forsiktig nar du drar bort tejpen. Om du drar for abrupt kan du raka dra bort kamerans
slutare fran bildskdarmsramen och skada slutaren.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsenheten.

2. Installera baskapan.

3. Installera microSD-kortet.

4. Installera SIM-kortet.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Bildskarmspanelen

Ta bort bildskarmen

F6rutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskéarmsenheten.

Ta bort bildskarmsramen.

IS IF NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x
M2.5x3.5
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Steg

®

1. Tabort de fyra skruvarna (M2,5x3,5) som haller fast bildskarmen vid bildskarmens baksida.

OBS: Bildskarmen ar férmonterad med bildskérmsféastena som en enda servicedel. Dra inte i stretchtejpen och separera fastena fran
bildskarmen.

@l OBS: Nér du tar bort bildskérmen lossar du bildskérmens flikar frén bildskarmsképan innan du vénder pé den

Lyft och &ppna bildskarmen for att komma &t bildskarmskablen.
Dra av den ledande tejpen pé bildskarmens kontakt.
Oppna sparren och koppla loss kabeln fran kontakten pa bildskarmen.

o hoN

Lyft bort bildskarmen fran bildskarmens baksida.

Installera bildskarmen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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4x
M2.5x3.5

Steg

1. Anslut bildskdrmskabeln till kontakten pé bildsk&rmen och stang sparren.
2. Satt fast den ledande tejpen for att satta fast bildskdrmskabeln i bildskarmen.
3. Sténg bildskarmen och bildsk&rmens baksida for att satta ihop dem.

®| OBS: Kontrollera att flikarna pa bildskarmen satts in i sparen pa bildskarmens kapa.
4. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2,5x3,5) for att satta fast bildskarmen vid bildskarmens baksida.

Néasta Steg

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

S PN ST SR
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Kamera-/mikrofonmodulen

Ta bort kamera-/mikrofonmodulens

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort bildskarmsramen.

Ta bort bildskarmsgangjarnen.

Ta bort bildskarmen.

ONO OIS ON S

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for kamera-/mikrofonmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Vik tillbaka de tvé& ledande tejpbitarna som haller fast kamera-/mikrofonmodulen.
2. Koppla frdn kamera-/mikrofonmodulens kabel fran kontakten p& kamera-/mikrofonmodulen.
3. Band forsiktigt kamera-/mikrofonmodulen frén bildskarmens baksida.

Installera kamera-/mikrofonmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen fér kamera-/mikrofonmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in och placera kamera/mikrofon-modulen i facket pa bildskarmens baksida.
2. Anslut kamera-/mikrofonmodulens kabel till kontakten péa kamera-/mikrofonmodulen.

Nésta Steg

Installera bildskarmen.

Installera bildskarmsgangjarnen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskdrmsenheten.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

eDP-/bildskarmskabel

©OND O N S

Ta bort eDP-/bildskarmskabeln

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort bildskarmen.

NO oSNNS

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for eDP-/bildskarmskabeln kabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla fr&n eDP-/bildskarmskabeln fran kontakten p& kamera-/mikrofonmodulen.

2. Draav den ledande tejpen och dra om eDP-/bildskarmskabeln for att lossa den fran tejpen och lyft upp eDP-/bildskarmskabeln fran
bildskdrmens baksida.

Installera eDP-/bildskarmskabeln

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av eDP-/bildskdrmskabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut eDP-/bildskarmskabeln till kontakten pa kameran.
2. Satt fast eDP-/bildskarmskabeln pé bildskarmens baksida.
3. Fést det ledande tejpen och rikta eDP-/bildskdrmskabeln till bildskarmens baksida.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.

Installera bildsk&rmsramen.

Installera bildskdrmsenheten.

Installera basképan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

NO oD oINS

Sensorkort

Ta bort sensorkortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SIM-kortet.
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Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskéarmsenheten.
Ta bort bildskdrmsramen.
Ta bort bildskarmen.

N O oA o

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for sensorkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

5., ®
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Steg

1. Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa sensorkortet.
2. Lyft forsiktigt bort sensorkortet fr&n bildskdrmens bakre képa.

Installera sensorkortet

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for sensorkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Riktain och placera sensorkortet pa bildskarmens bakre képa.
2. Skjut in bildskarmkabeln i kontakten pé sensorkortet och stang haken.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NO o NN

Bildskarmsgangjarn

Ta bort bildskarmsgangjarnen

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort bildskédrmsenheten.

Ta bort bildskdrmsramen.

Ta bort bildskarmen.

NOONON S

Om denna uppgift

Foliande bilder visar platsen for bildskdrmsgangjarnen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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2X
M2.5x3.5

Steg

1. Tabort den enda skruven (M2x3,5) som héller fast det hogra gangjérnet i bildskérmens baksida.
2. Lyft upp och ta bort det hégra gangjarnet fran bildskérmens baksida.

3. Tabort den enda skruven (M2x3,5) som héller fast det vanstra gangjarnet i bildsk&rmens baksida.
4. Lyft upp och ta bort det vanstra gangjarnet fran bildskarmens baksida.

Installera bildskarmsgangjarnen

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskarmsgangjarnen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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2X
M2.5x3.5

Steg

1.
2.
3.
4.

Rikta in skruvhélet i vanster gangjarn mot skruvhalet i bildskarmens baksida.

Satt tillbaka den enda skruven (M2x3,5) for att fasta det vanstra gangjarnet i bildskarmens baksida.
Rikta in skruvhélet i hdger g&ngjérn mot skruvhélet i bildskérmens baksida.

Satt tillbaka den enda skruven (M2x3,5) for att fasta det hogra géngjérnet i bildskarmens baksida.

Nasta Steg

Installera bildskarmen.

Installera bildskarmsramen.

Installera bildskarmsenheten.

Installera baskapan.

Installera microSD-kortet.

Installera SIM-kortet.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NO oD oN S
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Bildskarmens baksida

Ta bort bildskarmens baksida

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.
Ta bort microSD kort.
Ta bort baskapan.
Ta bort bildskarmsenheten.
Ta bort bildskarmsramen.
Ta bort bildskarmen.
Ta bort kamera-/mikrofonmodulen.
Ta bort eDP-/bildskarmskabeln.
. Ta bort sensorkortet.
. Ta bort bildskédrmsgangjarnen.

©PENDOTA NN
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Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for bildskdrmens baksida och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Nér stegen i forkraven ar utférda aterstar bildskarmens baksida.

Installera bildskarmens baksida

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for bildskdrmens baksida och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Placera bildskarmens baksida pa en plan yta.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsgangjarnen.

2. Installera sensorkortet.

3. |Installera eDP-/bildskarmskabeln.

4. Installera kamera-/mikrofonmodulen.
B. Installera bildskarmen.

6. Installera bildskarmsramen.

7. Installera bildskarmsenheten.

8. Installera baskapan.

9. Installera microSD-kortet.

10. Installera SIM-kortet.

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SIM-kortsplatshallare

Ta bort SIM-kortsplatshallaren

Férutsattningar

Faélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort innerramens enhet.

Ta bort systemflakten.

. Tabort batteriet.

10. Ta bort moderkortet.
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1. Ta bort smartkortlasaren.
12. Ta bort tangentbordsenheten.
13. Ta bort bildskarmsenheten.

Om denna uppgift

OBS: For modeller som levereras med endast WLAN-antenner ar SIM-kortsplatshéllaren en separat del och ingér inte i det nya
handledsstodet. Darfor maste SIM-kortsplatshéllaren tas bort och sedan aterinstalleras nar man byter ut handledsstédet.

Foliande bild visar SIM-kortsplatshéllaren och ger en visuell representation av SIM-kortsplatshéllarens borttagningsprocedur.

Steg

1. Tryck pé SIM-kortsplatshallaren frén den évre sidan av handledsstodet.
2. Lyft forsiktigt av SIM-kortsplatshéllaren fran handledsstodet.

Installera SIM-kortsplatshallaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den nédvandiga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for SIM-kortsplatshéllaren och ger en visuell representation av SIM-kortsplatshéllarens installationsprocedur.
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Steg
1. Satt i SIM-kortsplatshéllaren i sitt fack pa handledsstddet.

@l OBS: Se till att SIM-kortsplatshéllaren &r riktad mot réfflorna p& handledsstodet.
2. Tryck p& SIM-kortsplatshallaren tills den klickar pa plats och se till att den sitter ordentligt i SIM-kortshéllaren.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.
Installera tangentbordsenheten
Installera smartkortlasaren.
Installera moderkortet.
Installera batteriet.
Installera systemflakten
Installera innerramens enhet.
Installera WWAN-kortet.
Installera WLAN-kortet.

. Installera baskéapan.

1. Installera microSD-kortet.

12. Installera SIM-kortet.

13. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Handledsstodsenhet

Ta bort handledsstodet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SIM-kortet.

Ta bort microSD kort.

Ta bort baskapan.

I
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B. Tabort WLAN-kortet.

6. Tabort WWAN-kortet.

7. Tabort innerramens enhet.

8. Ta bort systemflakten.

9. Ta bort batteriet.

10. Ta bort moderkortet.

1. Ta bort smartkortlasaren.

12. Ta bort tangentbordsenheten.

13. Ta bort bildskarmsenheten.

14. Ta bort SIM-kortsplatshéllaren (endast for konfiguration utan WWAN).

@l OBS: For modeller med smartkortlésare &r smartkortslésaren forinstallerad i det nya handledsstodet.

Om denna uppgift

Foliande bild indikerar handledsstédet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

]
20200872

Steg

Nar stegen i forkraven ar utférda aterstar handledsstddsenheten.

Installera handledsstodet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild indikerar handledsstédet och ger en visuell representation av isntallationsproceduren.
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Steg

Placera handledsstodet pa en plan yta.

Nasta Steg
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Installera SIM-kortsplatshéllaren (endast for konfiguration utan WWAN).
Installera bildskarmsenheten.

Installera tangentbordsenheten

Installera smartkortlasaren.

Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera systemflakten

Installera innerramens enhet.

Installera WWAN-kortet.

. Installera WLAN-kortet.

Installera baskapan.

. Installera microSD-kortet.
. Installera SIM-kortet.
. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.
Amnen:

. Operativsystem
. Hamta drivrutinerna

Operativsystem

e Windows 10 Pro, 64-bitars
e Windows 10 Home, 64-bitars
e Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64-bitars

Hamta drivrutinerna

Steg

1. Starta datorn.

2. G4 till www.dell.com/support.

3. Ange servicetaggen for din dator och klicka sedan p& Skicka.

@l OBS: Om du inte har servicetaggen, anvand automatisk identifiering eller sl upp din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).
Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren fér att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).

N o o b

Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

@l OBS: Granska instruktionerna pé skarmen fér webblésarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

9. Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for
din dator.

10. Valj en plats for att spara filer.
1. Godk&nn eventuella forfrgningar fr&n User Account Control for att gora &ndringar i systemet.
12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
@ OBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell installation
kravs.

13. Klicka p4 Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

14. Valj 6nskad drivrutin i listmenyn.

15. Klicka p&4 Hamta for att hdmta drivrutinen for din dator.

16. Navigera till mappen dér du sparade drivrutinfilen nar hamtningen ar klar.

17. Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pd skarmen for att installera drivrutinen.
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Felsokning

Amnen:

. Hantera svullna litiumjonbatterier

. Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start
¢ Inbyggt sjalvtest (BIST)

. Systemets diagnosindikatorer

«  Aterstall operativsystemet

¢ Realtidsklocka (RTC-aterstéllning)

*  Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

¢ Uppdatera BIOS i Windows

*  Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

. WiFi-cykel

e Drénering av kvarvarande strom (utfér maskinvarudterstalining)

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri ar litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har 6kat i popularitet de senaste aren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och I&ng batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan paverka den bérbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och l&ta batteriet dréneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och bér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell produktsupport
fér information om alternativ for att ersétta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt servicekontrakt, inklusive
alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som foljer:

e Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort nadtadaptern frén systemet och kor systemet

endast pé batteristrom. N&r systemet inte langre slas pa nar strémbrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att banda pa eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett

batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att

folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tacks av garantin ska kasseras pd en godkand &tervinningscentral. Kontakta

Dells produktsupport pé https://www.dell.com/support for hjélp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken fér brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kdpts frén Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fr&n andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier frén https://www.dell.com eller p4 annat satt direkt frén Dell.

Litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hdg vérme. F&r mer information om hur du
forbattrar batteriets prestanda och livslangd och fér att minimera risken for att problemet uppstér, se Dell batteri barbar dator — vanliga
frégor och svar.
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Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inbadddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inb&ddade systemdiagnosen ger en
uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Mer information finns i Atgérda maskinvaruproblem med inbyggd och onlinediagnostik (SupportAssist ePSA-, ePSA- eller PSA-felkoder).

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1. Starta datorn.

2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
3. Vé&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.
4

Klicka pa pilen i det nedre vanstra hérnet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kora diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa Esc och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Inbyggt sjalvtest (BIST)

M-BIST

M-BIST (inbyggt sjélvtest) ar moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbattrar diagnosen hos moderkortets
inbaddade styrenhetsfel.

®| OBS: M-BIST kan initieras manuellt fére POST(Power On Self Test).

Hur man kor M-BIST
®

OBS: M-BIST maéste initieras pé systemet fran ett avstangt stromtillstdnd som antingen &r anslutet till ndtstrom eller endast med
batteri.

1. Tryck och héll bdde M-tangenten pa tangentbordet och stromknappen intryckt for att initiera M-BIST.

2. Om bade M-tangenten och stromknappen hélls nedtryckt kan indikatorlampan for batteriet uppvisa tva tillstdnd:
a. OFF: Inget fel upptécks med moderkortet
b. GULT: Indikerar ett problem med moderkortet

Fels6kning 91


https://www.dell.com/support/article/sln115162/

3. Om det uppstér ett fel i moderkortet visar batteristatus-LED:en en av féljande blinkande felkoder i 30 sekunder:

Tabell 4. Lysdiodfelkoder

Blinkningsmonster Madjligt problem

Gult Vit

2 1 CPU-fel

2 8 LCD-stromskenefel

1 1 Fel vid TPM-avkénning

2 4 Icke aterstéllningsbart SPI-fel

4. Om det inte finns ndgot fel p& moderkortet kommer LCD:n att g& igenom skdrmarna med fasta farger som beskrivs i avsnittet
LCD-BIST i 30 sekunder och sedan sténgas av.

LCD-stromskenetest (L-BIST)

L-BIST &r en forbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att kontrollera LCD-strémskena.
Om LCD inte forses med strom (dvs. L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pa batteriets statuslampa, antingen [2,8] eller [2,7].

®| OBS: Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom ingen strém tillférs till LCD:n.

Hur man startar L-BIST-test:

1. Tryck péd strombrytaren for att starta systemet.
2. Om systemet inte startar normalt tittar du pé batteristatus-LED:en:
e Om batteristatus-LED:en visar en blinkande felkod [2,7] kanske bildskarmskabeln inte ar korrekt ansluten.

e Om batteristatuslampan blinkar med en felkod [2,8] finns det ett fel pd moderkortets LCD-strémskena, och darfér finns det ingen
strom till LCD.

3. For fall ndr en felkod [2,7] visas kontrollerar du att bildsk&rmskabeln ar korrekt ansluten.
4. For fall nar en felkod [2,8] visas byter du ut moderkortet.

LCD inbyggda sjalvtestet (BIST)

Dells barbara datorer har ett inbyggt diagnostikverktyg som hjélper dig att avgéra om skarmbilden du upplever &r ett internt problem med
LCD-skarmen pé den bérbara Dell-datorn eller med grafikkortet (GPU) och datorns installningar.

Nar du marker skarmavvikelser som flimmer, forvrangning, klarhetsproblem, ojamn eller oskarp bild, horisontella eller vertikala linjer,
férgtoner etc. &r det alltid en bra metod att isolera LCD-skdrmen genom att kdra det inbyggda sjélvtestet (BIST).

Hur man 6ppnar LCD-sjalvtest

1. Stang av den bérbara Dell-datorn.

2. Koppla bort eventuell kringutrustning som &r ansluten till den barbara datorn. Anslut endast ndtadaptern (laddaren) till den barbara
datorn.

3. Se till att LCD-skarmen &r ren (inga dammpartiklar far finnas pé skarmens yta).

4. Tryck pé och héll in knappen D och Power on pa den béarbara datorn for att gé in i det inbyggda LCD-sjalvtest (BIST)-laget. Fortséatt
att hélla D-tangenten intryckt tills systemet startar.

B. Skarmen kommer att visa fasta farger och byta farger pa hela skarmen till vitt, svart, rott, gront och blatt tva ganger.

6. D4 visas fargerna vitt, svart och rott.

7. Kontrollera skdrmen noggrant avseende avvikelser (linjer, suddiga farger eller stérningar pé skarmen).

8. Vid slutet av den sista fasta fargen (rod) stangs systemet av.

@ OBS: Dell SupportAssists diagnostik fore start initierar férst en LCD BIST och férvantar sig en
anvandarinterventionsbekréaftelsefunktion p4 LCD-skarmen.
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Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa for batteri

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Fast vitt sken — Néataggregatet ar anslutet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 procent laddning.

Slackt

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer 8n 5 procent laddning.
e Datorn &r i stromsparlage, vilolage, eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tvéa ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn stédngs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

Blinkningsmonster Problembeskrivning Lésningsforslag

1 1 Fel vid TPM-avkanning Satt tillbaka moderkortet.

1 2 Oéterkalleligt SPI Flash-fel Satt tillbaka moderkortet.

1 5 EC kan inte programmera i-Fuse | Satt tillbaka moderkortet.

1 6 Generisk catch-all for stérande | Koppla bort alla stromkallor

fel i EC-kodfléde (natstrém, batteri, knappcell)
och drénera kvarvarande strom
genom att trycka péa och hélla
ned strombrytaren.

2 1 CPU-processorfel Kor verktyget Intel CPU
diagnostics. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

2 2 Fel pd moderkortet (inkluderar Flasha senaste BIOS-versionen.
BIOS-korruption eller ROM-fel) | Om problemet kvarstér, byt ut
moderkortet.
2 3 Inget minne/RAM kunde Bekrafta att minnesmodulen
identifieras ar korrekt installerad. Om

problemet kvarstar, byt ut
minnesmodulen.

2 4 Fel pd minne/RAM Aterstall och byt plats

pé minnesmodulerna. Om
problemet kvarstar, byt ut
minnesmodulen.

2 5 Ogiltigt installerat minne Aterstall och byt plats

pé minnesmodulerna. Om
problemet kvarstar, byt ut
minnesmodulen.

2 6 Fel p4 moderkortet/ Satt tillbaka moderkortet.
kretsuppséattning

2 7 LCD fel (SBIOS meddelande) Byt ut LCD-modulen.

2 8 LCD-fel (EC-detektering av Satt tillbaka moderkortet.

stromskenefel)

3 1 CMOS-batterifel Aterstall batteriets anslutning
for CMOS-batteriet. Om
problemet kvarstar, byt ut RTC-
batteriet.
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Blinkningsmonster Problembeskrivning Lésningsforslag
3 Fel pa PCl eller grafikkort/chip | Satt tillbaka moderkortet.
3 BIOS-aterstéllningsavbildning Flasha senaste BIOS-versionen.
hittades inte Om problemet kvarstar, byt ut
moderkortet.
3 BIOS-aterstallningsavbildning Flasha senaste BIOS-versionen.
hittades, men &r ogiltig Om problemet kvarstar, byt ut
moderkortet.
3 Stromskenefel Sétt tillbaka moderkortet.
3 Flashskada upptackt av SBIOS. | Satt tillbaka moderkortet.
3 Timeout vantar pd ME for att Satt tillbaka moderkortet.
svara pa HECI-meddelandet.

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

e Fast vitt sken - Kameran anvands.
e Av - Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock &r aktiverat eller inaktiverat.

e Fast vitt sken — Caps Lock aktiverat.
e Av - Caps Lock inaktiverat.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet dven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery é&r ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows 10
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportsidan for att felsdka och fixa datorn nar den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

F&ér mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide pa www.dell.com/support.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) &terstéaliningsfunktion kan du &terstélla Dell-datorn fran situationer med inget POST/ingen strom/startar inte.
Det finns inget knappcellsbatteri p& den har datorn, huvudbatteriet har 2 % av dess kapacitet fér RTC-funktionen.

Sa hér aterstiller du realtidsk

e Starta RTC-aterstalining med datorn avstangd och anslutet till vaxelstrom.
e Hall strombrytaren intryckt i trettio (30—35) sekunder.
o Aterstaliningen av datorns realtidklocka sker nar du slapper strémknappen.

®| OBS: For mer information, se kunskapsbasartikel 000125880 pa https://www.dell.com/support/.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg

Folj proceduren frén steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows™ om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

N N

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.
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Starta om datorn och tryck pa F12 .
Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BlOS-uppdateringsverktyget visas.

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS i Windows

Steg

1.

2.

© N O g b

G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Sok.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4d Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen nér hdmtningen ar Klar.
Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en &terstéliningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pa din Dell-dator. For mer information. se Dell Windows Sakerhetskopierings-
Media- och Aterstalliningsalternativ.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

NOoO TN NS

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

Starta datorn.
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Dranering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande stréom &ar den &terstdende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din skerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém innan du
tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att drénera kvarvarande strém, dvs. maskinvarudterstéllining, ar ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte fé&r strom eller inte startar till
operativsystemet.

For att dranera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstéllning)

Steg

Stang av datorn.

Koppla bort n&tadaptern frén din dator.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.
Installera batteriet.

Installera baskapan.

Anslut ndtadaptern till datorn.

© O N AN S

Starta datorn.

@ OBS: Det finns mer information om att utféra en maskinvarudterstallning i kunskapsbasartikeln SLN85632 p& www.dell.com/
support.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 5. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsdkningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

1. G4 vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Ange @&mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

Ta reda pa foljande information om din produkt:
Produktspecifikationer

Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data

Felsokning och diagnostik

Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

e Ange Service Tag Number (servicenummer) eller Product
ID (produkt-ID) i sokféltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frédgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning s& hittar du information pé inkdpsfakturan, féljesedeln, rakningen eller Dells
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